RELATORIO
DE AVALIAGAO
INSTITUCIONAL

12021-2023




Centro Universitario
Serra dos Orgdos — UNIFESO

Caracterizagéo da IES:
Institui¢do privada sem fins lucrativos

Campus Sede

Enderego: Av. Alberto Torres, 111, Alto — CEP: 25 964-004
Municipio: Teresopolis

Estado: Rio de Janeiro

Campus Quinta do Paraiso

Endereco: Estrada Wenceslau José de Medeiros, Fazenda
Quinta do Paraiso, 1045 - CEP: 25976-345

Municipio: Teresopolis

Estado: Rio de Janeiro




ik nifeso <,

Participantes
da Pesquisa

COORDENADORES

Alba Barros Souza Fernandes
Joelma de Rezende Fernandes
Luis Cléudio de Souza Motta

-

A
/_ PESQUISADORES % \

Ana Carolina Borba de Frias
Anderson Marques Duarte

Brisa A. Pereira Fagunes

Carlos Eduardo de Andrade Vianna
Daniel Tavares dos Santos

Fabiana Alexia Braga dos Santos
Flavia da Silva Ribeiro

Gabriel dos Santos Rocha da Costa Godinho de Carvalho
Isis Lopes de Brito

Joelma de Rezende Fernandes

Laiz de Carvalho Escrivées

Lucas Duarte de Souza Pinto

Luiz Antdnio de Souza Pereira
Raphaela Valente

Thais Viana Lobo

Thayla Bairral Frossard

Thiago Piantino de Camara

\
-
=

o

ORGANIZADORES

Abel Lima Dallia

Jefferson Marques

Thiago Piantino de Camara
Vivian Telles Paim




Sumadario
Introdugdo 7
Metodologia 9
Divulgacdo da Pesquisa 1
Adesdo Pesquisa CPA 2021 14
Adesdo Pesquisa CPA 2022 14
Adesdo Pesquisa CPA 2023 14
Desenvolvimento 15
Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional 15
Teste de progresso 15
Disciplinas 100% on-line 17
Pesquisa CPA 17
Avaliagdes externas 20
Comissdo Propria de Avaliacdo 21
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional 24
Misséo Institucional 24
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 28
Responsabilidade Social 31
Politicas de Pesquisa 36
Politicas de Inovagéo Tecnoldgica 39
Desenvolvimento artistico e cultural 43

Diversidade e meio ambiente 47




ahunifeso CD»,

Comvnrda Pripeia de
ool da

- -
Sumario
Eixo 3 - Politicas Académicas 93
Politicas de ensino e agdes académico-administrativas 53

para os cursos de graduacgdo

Politicas de ensino e agdes académico-administrativas 60
para os cursos de pos-graduacdo lato sensu

Politicas institucionais e agdes académico-administrativas B1
para a pesquisa ou iniciagdo cientifica e o desenvolvimento
artistico e cultural

Politicas Institucionais e agoes académico-administrativas 65
para extensdo

Politicas Institucionais e agdes de estimulo e difusGo para a 68
producdéo académica docente

Politicas institucionais de acompanhamento dos egressos 71

Politica institucional para internacionalizagdo 73
Comunicacgdo da IES com a comunidade interna e externa 74
Politica de atendimento dos discentes 78
Politicas institucionais e agdes de estimulo & produgéo 79

discente e a participagdo em eventos

Eixo 4 - Politicas de gestéo 8l
Titulagé@o do corpo docente 8l
Politica de capacitagdo e formagdo continuada do corpo 82
docente e funciondrios técnico-administrativos
Processo de gestdo institucional 83
Secretaria Geral de Ensino 87
Sistema de controle de producgdo e distribuigcdo 89

de material didatico

Sustentabilidade financeira: relagéo com o desenvolvimento 89
institucional e participagdo da comunidade interna




Sumadario

Eixo 5 - Infraestrutura 91
Acesso aos Espagos nos Campi do Unifeso 91
lluminagdo 94
Salas de Aulas [ Tutorias 95
Auditérios e multimidias 99
Bibliotecas 101
Laboratérios de informatica 104
Infraestrutura tecnolégica 105
Plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos 107
Recursos de tecnologias de informag¢do e comunicacdo 108
Ambiente virtual de aprendizagem 108
Instalagdes sanitarias 109
Espacos de convivéncia e alimentagdo 1o
(cantina e refeitorio)
Sala dos professores 16
Espaco de atendimento aos estudantes 17
Laboratérios especificos 18
Cendrios de Pratica 130
Polos Préprios de Educacgdo a Disténcia 133
Espacos de trabalho 135
Avaliagdo dos Servigos pelos Usudrios 136

Consideragodes finais 139

Referéncias bibliogréficas 139




ahurifeso CD

Introducdo

A Fundagéio Educacional Serra dos Orgaos (Feso), sediada em Teresopolis (RJ), foi criada
em 20 de janeiro de 1966 por um grupo de pessoas, setores e instituigdes da comunidade,
como uma entidode com personalidade juridica de direito privado sem fins lucrativos
inscrita no CNPJ sob o n® 32.190.092/0001-08, instituida pelo Decreto-Lei Municipal n® 2, de 20
de janeiro de 1966 e reconhecida como de Utilidade Pablica Municipal, Estadual e Federal
pelo Decreto-Lei n® 1356, de 27 de junho de 1991, Decreto-Lei n® 98, de b de setembro de 1969
e Decreto n® 88.747, de 23 de setembro de 1983, com sede e foro na cidade de Teresopolis —
RJ (ESTATUTO DO UNIFESO, 2022).

O Unifeso tem como Missdo "Promover a educagdo, a culturg, a ciéncia, a tecnologia e a
inovagdo constituindo-se num polo de desenvolvimento regional, de modeo a contribuir
para a construgdio de uma sociedade justa, solidéria e ética” (PDI UNIFESO, 2023-2027).

Atualmente, os cursos do Unifeso se distribuemn geograficamente por dois campi em
Teresdpolis: 0 Campus Anténio Paulo Capanema de Souza e o Campus Quinta do Paraiso,
onde esto localizadas as salos de aulo, multimidiaos, laboratorios, bibliotecas,
clinicos-escola e demais setores de suporte ao ensino e apoio discente e também o Unifeso
possui polos proprios para oferta de cursos em Educacgdo a Distancia (EaD) nos municipios
de Magé e Saguarema.

A FESO mantém um programa de concessao de bolsas de estudo, que juntamente com o
ProUni, contempla mais de 65% dos estudantes de graduacgdo. Além disso, a instituigo
possui um Programa de Bolsas de Estudo Reembolséveis (ProEnsino), que beneficia
estudantes com percentual de desconto na mensalidade, que serd restituido pelos
beneficiarios apods a conclusdo do curso, o que viabiliza a realizagdo da graduagdo para
uma parcela significativa de estudantes, em especial do Curso de Medicina.

A base de estudantes de graduagdo do Unifeso manteve uma curva de estabilidade nos
anos do quinguénio 2021-2023. Em 2023, durante a pesquisa, o numero de estudantes
rmatriculados foi de 4379,

O Unifeso chega oo final de 2023 com 20 cursos de graduagdo ativos, presenciais e EaD
distribuidos em duas diregées. Na Diregéio Académica de Ciéncias da Sadde (DACS) estéo
os cursos de Biomedicina, Educagdo Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicing,
Medicina Veterindria, MNutrigdo, Odontologia e Psicologia. E na Diregdo Académica de
Ciéncios Humanas e Tecnolégicas (DACHT) estéo as graduagdes em Administragéo,
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computagdo,

Ciéncias Contabeis, Direito, Engenharia Civil, Pedagogia, Marketing e Recursos Humanos. Ja
na area de pds-graduagdo, a instituigdo encerra 2023 com um portfélio de 19 cursos
presencidis e trés cursos na modalidade EaD, sob a gestdo da Diregdo de Pos-Graduagdao,
Pesquisa e Extensao (DPPE), estando um ativo durante a pesquisa.

rzma\




il I

f— «\

No gue cabe ao seu processo de avaliagdo interna e externa o Unifeso realiza a andlise
sistematica e detalhada dos resultodos provenientes das avaliagbes da CPA e do Ministério
da Educagéo-MEC pelos diferentes niveis da gestéo académica (Reitoria, Diregdes e
Coordenages de Curso), os relatdrios das avaliagdes realizadas por comissées do MEC
também séo subsidios importantes para o planejamento (PDI e outros planos) e
implantagao de agoes efetivas com vistas a ampliar a qualidade da formagdo ofertada.
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Em 2023, o Centro Universitario recebeu nota maxima em seu processo de renovagdo de
reconhecimento junto ao MEC. Neste mesmo ano o curso de Psicologia recebeu nota 5 e os
cursos de Odontologia e Biomedicina receberam o conceito 4,
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Assimm como as avaliogdes externas, o autoavaliagdo institucional também & fonte
permanente de melhorio dos processos de gestdo e base para o plangjamento
institucional. A cultura da autoavaliogdo no UNIFESO teve inicio em 1999, antes mesmo da
criacfio do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES). O Programa de
Autoavaliagao Institucional (PAAL), instituido em 2008, é coordenado pela Comisséo Propria
de Avaliagéo (CPA) e tem como norteadores os instrumentos do MEC e o Projeto
Pedagégico Institucional (PPI), garantindo um processo de avaliagdo sistemdtico e
integrado ao planejomento estratégico institucional, fundamental ao aperfeigoamento
acadéemico, assistencial e administrativo.
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Messa perspectiva de aperfeicoomento, a FESO antecipou-se ds politicas oficiais de
avaliogdo e instituiu, a partir de 1998, a Comissdo Permanente de Avaliagéo — CPA, hoje
denominada ComissGo Propria de AvaliagGo - CPA, iniciande um processo de
desenvolvimento da cultura avaliativa., Em 2008, foi elaborado e aprovade o primeiro
Programa de Autoavaliagdo Institucional — PAAL, que passou por atualizagdes periddicas,

O PAAl & um dos programas presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional (pD1)
elaborado para o quinquénio 2018-2023, inserido na Politica de Avaliagdo e Planejamento
institucional. Assim, a avaliagdo institucional articula-se com o planejomento, fornecendo
informagd&es que permitem uma visdo diagnostica para futuras intervengoes.

Atualments, a CPA & composta por quatro representantes do segmento
técnico-administrativo, um indicado pela Reitoria, e trés eleitos pelos seus pares; quatro
representantes do segmento docente, um presidente da comissdo e trés eleitos por seus
pares; quatro representantes do segmento discente, eleitos por seus pares; quatro
representantes da sociedade civil organizada.

Metodologia

O presente relatorio apresenta os resultados de uma pesquisa de campo, realizada entre os
anos de 2021 e 2023, cujo desenho metodolégico abordou estratégias quantitativas e
qualitativas, com o objetivo de avaliar as dez dimensdes do SINAES agrupadas em quatro
eixos, a saber:

Ano de 2021 - Eixo I: Planejomento e Avaliagdo Institucional

Ano de 2021 - Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Ano de 2022 - Eixo 3: Politicas Académicas

Ano de 2022 - Eixo 4: Politicas de Gestdo

Ano de 2023 - Eixo 5 Infraestrutura Fisica
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A pesquisa qualitativa foi realizada por meio de andlise da documentagdo institucional,
Farticiparam da pesquisa discentes e docentes de graduacgGo e pods-graduagdo,
técnicos-administrativos e membros da sociedade civil, composta por usudrios dos
servigos externos ofertados pelo Unifeso. Por meic de edital préprio, divulgado no site do
Unifeso, foram selecionados pesquisadores bolsistas e voluntarios, incluindo docentes,
discente e técnico-administrativos. © processo seletivo constou de uma avaliagdo
discursiva, com tempo maximo de duas horas de duragdo. Apds o processo seletivo e
definigdo dos aprovados, os pesquisadores selecionados foram capacitodos pela
Coordenagao da CPA e formaram um grande grupo de pesquisa, composto por professores
coordenadores e pesquisadores, representantes dos diferentes segmentos institucionais,
sendo um docente, um técnico-administrativo, estudantes de graduacgdo.

As afirmativas do questiondric aplicade foram construidas baseadas nos seguintes
documentos do SINAES, desenvolvidos pelo Instituto Macional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep): Instrumento de Avaliogdo de Cursos de Graduagdo
(BRASIL, 2017a) e Instrumento de Avaliagtio Institucional Externa (BRASIL 2017b). O Relatério de
Autoavaliogdo Institucional Triénio 2018-2020 também foi considerado na elaboragdo das
afirmativas, além das sugestdes da CPA,

A escala utilizada para a pesquisa quantitativa foi constituida por cinco par@metros,
divididos num total de dez pontos em que os respondentes podiom selecionar as categorias
de respostas que correspondiam ao seu conhecimento sobre os aspectos perguntados,
classificando em opgdes cuja pontuagdo representava "Péssimo”, "Ruim”, "Regular”, "Bom"” e
“Excelente”, alérm da opgdo “Nao se aplica”.
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Escala Quantitativa
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Apos validagdo do questiondrio entre os pares, com a Coordenagdo da CPA e com gestores
do Unifeso, as afirmativas foram inseridas na ferramenta KwikSurveys para um pré-teste entre
05 proprios pesquisadores e ajustes de formatagdo e design da apresentagdo para os
respondentes, verificagdo do focilidade do compreensao das afirmativas e tempo médio de
rasposta. Apds estas verificagdes, concluirarn-se os Qltimos ajustes do texto inicial e formato
dos afirmativas, visando garantir a possibilidade das respostas em diferentes dispositivos,
incluindo tablet, celular e notebook. A escolha de utilizar a ferramenta KwikSurveys foi
boseada no experiéncia exitosa de se conseguir coletar e armazenar uma boa quantidade de
dados, além de também permitir analisé-los por meio da geragdo automdtica de graficos
com os percentuais de resposta distribuidos pelos segmentos. A ferramenta possibilitou a
construgdo das questbes de forma que ndo permitisse que o respondente concluisse a
pesquisa sem que respondesse todas as perguntas ou deixasse algumas em branco,
evitando-se respostas incompletas ou que necessitassem ser descartadas da andlise.

Divulgagédo da pesquisa

As estratégias de divulgagao e coleta de dados da Pesquisa CPA incluiram as seguintes agoes:

. Divulgagdo e sensibilizagdo para participagdo da pesquisa junto & comunidade académica
por meio das Redes Sociais do Unifeso (Facebook e Instagram), em parceria com a Geréncia de
Comunicagéo e Marketing.

2. Utilizagéo de videos de curta duragdo, disponibilizados nas redes sociais do Instagram do
Unifeso, gravados pelos pesquisadores, corvidando toda @ comunidade académica o
participar da pesquisa.

3. Reaglizocdo da coleta de dodos via cartaz com QR-Code e tablet, realizada presencialmente
pelos pesquisadores em salas de aula e espagos de convivéncia nos diversos Campi e setores,
incluindo as Clinicas-Escola de Fisioterapia, Medicina Veterinéria e Cdontologia e Nicleo de
Pratica Juridica para alcance inclusive da sociedade civil,

4. Disponibilizagao do link da pesquisa via e-mail institucional para as caixas postais de todos os
docentes e técnico-administrativos, com apoio da Geréncia de Recursos Humanos.
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Emissao de lembrete para participagao da pesquisa via mensagem SMS para os celulares dos
técnico-administrativos, gestores, docentes e discentes,

Disponibilizagéo do link da pesquisa nos diversos grupos de WhatsApp de coordenadores de
cursos, coordenadores de periodo, das diversas turmas, dos diretdrios académicos e grupos
das turmas;

UtilizagGio de QR-Code gerado pela ferramenta KwikSurveys, o que possibilitou aos
raspondentes participarem pelo seu proprio celular,

Fixagtio de cartazes impressos da pesquisa em pontos estratégicos dos Campi Sede e Quinta
do Paraiso, contendo o QR-Code, o que permitiu que a pesquisa fosse respondida por outros
dispositivos.

Inser¢@io da imagem do cartaz de chamada da pesquisa no fundo de tela de todos os
computadores institucionais e nos laboratérios de informdtica, em parceria com @
Coordenagéio de Servigo de Apoio Docente (SAD), o que permitiu constantemente relembrar
aos funciondrios do corpo técnico-administrativo, docentes e estudantes do prazo para

participagdo na pesquisa.

Insercdo de adesivos de chamada da pesquisa nas mesas das cantinas dos campi do Unifeso,
contendo o QR-Code.







Segmento Percentual de Adeséo
Discentes de Graduacdo 30%
Discentes de Pés-Graduagao 36%
Docentes de Graduacdo 62%
Docentes de Pés-Graduacdo 47%
Técnico-Administrativo 30%
Gestores 85%

Sociedade Civil 166 Respondentes

Segmento Adesdo
Discentes 37%
Docentes 52%
Técnico-Administrativo 43%

Sociedade Civil 73 respondentes

Segmento Percentual de Adeséo
Discentes 33,7%
Discentes EAD 9,9%
Docentes 78,4%
Docentes EAD 65,0%

Técnico-Administrativo 58,4%

Sociedade Civil 112 respondentes
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Desenvolvimento

Eixo 1- Planejamento e Avaliagéo Institucional

O Eixo 1 da Pesquisa CPA teve como objetivo avaliar a relagdo entre o planejamento
estratégico e os projetos que compdam o Programa de Autoavaliagdo Institucional, visando
identificar e apontar fragilidades, potencialidades e recomendagdes relacionadas as
dimensbes definidas pelo SINAES e promover uma articulagGo com o plangjamento
institucional.

O Programa de Autoavaliagdo Institucional (PAAI) esta previsto no PDI 2018-2022 como um
dos programas prioritarios e de fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo
académica e administrativa na consecugdo de sua missao, dos objetivos e metas, visando
& melhoria da qualidade do ensino e dos servigos oferecidos, assim como a relevancia
social de sua missdo.

O PAAI foi atualizado apds um periodo de dois anos, visando a conferir um carater dindmico
ao processo de avaliagdo institucional, permitindo acompanhar as constantes mudangas e
os novos desafios académicos.

Os projetos que compdem o PAAL portanto, termn por objetivo: compreender a redlidade na
qual o UNIFESO estd inserido a fim de fundamentar os processos de decis@o institucional;
promover o processo de autcavaliagdo institucional atraves da participagdo responsavel e
consciente da comunidode ocadémica; consolidar a cultura institucional de que a
avaliog@io compdem uma pratica permanente de avaliagdo; avaliar a instituigdo como
uma totalidade integrada, visande 4 melhoria da qualidade académica e ao
desenvolvimento institucional.

A Pesquisa CPA avaliou os projetos ja implantados e consolidados pelo PAAI, incluindo o
Teste de Progresso, as disciplings online, a propria Pesquisa CPA assim como a apropriagdo
dos resultados de avaliogdes externas. Nesse momento, a avaliogdo docente ndo foi
avaliada em razdo de estar sendo revista pela instituigdo, com previsdo de retorno em 2022,

Teste de progresso:

O Teste de Progresso € uma avaliagdo anual aplicada para todos os cursos do Unifeso, com
o objetivo de acompanhar o crescimento cognitive do estudante ao longo da sua formagao
académica, orientado por competéncias esperadas para o final da graduagdo. Ocorre
anualmente e & operaciondlizado a partir de teste com questdes objetivas com o mesmo
grau de complexidade para todos os estudantes de um mesmo curso. Pelo seu carater
formativo, ndo oferece punigdo ou premiagdo e sim a corregdo de rumos individualmente
para o estudante e coletivamente para o projeto do curso.

Em relagao ao Teste de Progresso, gestores, docentes e discentes da graduagdo foram
questionados em relag@o & divulgagdo dessa avaliagdo, devolutiva dos resultados e
melhorias com base nos resultados realizadas pelo UNIFESO.
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Avaliagdo do Teste de Progresso pelos Gestores do Unifeso: Cominaba Pripea
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% Gestor
Teste de Progresso

Divulgagdo do teste de progresso
Devolutiva dos resultados

Melhorias realizadas com base nos resultados do teste de progresso
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Ao avaliar as diferentes etapas do Teste de Progresso, os gestores consideraram como boas
tanto a divulgagao e a devolutiva dos resultados quanto as melhorias realizadas com base
nessa avaliagao (meédia= 8,41, 7,75 e 7,68, respectivamente). Importante destacar que 18% dos
gestores ndo sabiam avaliar a divulgagdo do Teste de Progresso e 28% desconheciam
informagoes relacionadas & devolutiva @ melhorias. Esse resultado indica que & necessdario
ampliar a divulgogdo tanto por meio das midias sociais quanto internamente.

Avdliagto do Teste de Progresso pelos Docentes de Graduagdo do Unifeso:

- Docente Graduagdo

Teste de Progresso
Divulgogao do teste de progresso

Devolutiva dos resultados

Melhorias realizadas pelo Unifeso com base nos resultados do teste de progresso 7,88

&

De forma bastante similar, os docentes da graduacgde avaliados consideraram que a
divulgagdo do Teste de Progresso foi boa, assim come a devolutiva dos resultados e as
melhorias realizadas com base nessa avaliogdo (média= 836, 775 e 788
respectivamente). Apesar da divulgagdo do Teste de Progresso ser mais bem difundida
entre os docentes (apenas 7% ndo sabia avaliar), ao comparar com os gestores, &
importante gque as coordenagdes de curso realizem discussdes periddicas com o corpo
docente sobre a andlise apontada pelos resultadoes dessa avaliogdo, assim como as agdes
implantadas para melhorar a qualidade do ensino, visto gue a pesquisa mostrou que 19%
dos docentes ndo souberam avaliar em relagdo a devolutiva dos resultados e 24% tambéem
ndo souberam avaliar as melhorias realizadas com base na avaliagao. Apesar do NDE ser o
orgdo responsavel pelo acompanhamento do curriculo do curso, o envolvimento de todo
corpo docente & importante, a fim de tornar esse processo avaliodo como excelente.

Avdliagao do Teste de progresso pelos Discentes de Graduagao do Unifeso:

Discente Graduacéio

Teste de Progresso

Divulgagao do teste de progresso

Devolutiva dos resultados m

Melhorias realizadas pelo Unifeso com base nos resultados do teste de progresso
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Os discentes da graduagdo também avaliaram as diferentes etapas do Teste de Progresso.
O resultodo apontou que esse segmento considera que o Unifeso realiza uma boa
divulgagto dessa avaliagdo (meédia= 7,67). Entretanto, os discentes avaliaram como
regular a devolutiva dos resultados (média= 6,82), apesar de receberem o resultado
diretamente da coordenagdo do curso e de estar disponivel no site institucional, assim
como as melhorias realizadas com base no Teste de Progresso (média= 6,54). 16% dos
estudantes avaliados ndo souberam avaliar as melhorias realizadas com base no resultado
dessa avaliagdo, indicando que também & necessario envolver o corpo discente, por meio
da representagdo estudantil qualificada, nas discussées das melhorias realizadas com
base nos resultados.

Disciplinas 100% on-line

A pesquisa aplicada sobre as disciplinas 100% on-line também foi objeto de avaliagdo. A
avaliogéo da educagdo on-line estd prevista no PAAI e tem o objetivo de avaliaro uso e a
incorporagao das tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem institucional
(PAAI 2021).

Como apenas os estudantes respondem a essa pesquisa, somente esse segmento foi
avaliado & os resultados sdo apresentados no grafico abaixo.

Avdliagao das Disciplinas On-line pelos Discentes de Graduagdo do Unifeso:

- Discente Graduacgéo ~\
Avaliagéo das Disciplinas On-line
Divulgagto da avaliagdo das disciplinas online m
Melhorias realizadas pelo Unifeso com base nos resultados m
. w,

Ao avaliar a média, tanto a divulgagdo da pesquisa das disciplinas on-line quanto as
melhorias realizadas com base no resultado forom avaliodos como regulares pelos
discentes {E,? e 6,565, respectiuumente], entretanto, o maior percentual de respondentes
considerou ambos os itens avaliados como bons (19 e 15%, respectivamente). Apesar disso,
esse resultado mostra que & preciso ampliar as estratégias utilizadas para a divulgagdo da
pesquisa das disciplinas on-line assim como as melhorias realizadas.

Pesquisa CPA

A propria Pesquisa CPA também foi avalioda. Anteriormente chamada de Pesquisa Trienal,
a pesquisa dos eixos preconizados pelo SINAES constitui outro projeto do PAAI gerenciado e
desenvolvido pela CPA, com periodicidade trienal. A Pesquisa CPA permite fazer um
diagnodstico de toda instituigdo, pois abrange todos os seus segmentos, incluindo gestores,
docentes e discentes da graduagdo e da pés-graduacho, funciondrios
técnico-administrativos e sociedade civil e, por meio da autcavaliago, promover a
superagao das fragilidades e a otimizar as potencialidades identificadas.
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A apropriagdo dos resultados da Pesquisa CPA & realizodo de diferentes formas:
apresentacto dos relatorios parciais dos grupos de pesquisa a CPA, d equipe gestora da IES
em reunido especifica para sensibilizar a apropriagdo dos resultados e semindrio de
divulgagdo junto @ comunidade académica. Além disso, ocorre a consolidagdo do relatério
final do pesquisa, que & disponibilizado para a comunidade académica.

A sequéencia de graficos a seguir apresenta o resultado da avaliogao das diferentes etapas
da Pesquisa CPA.

Avaliogdo da Pesquisa CPA pelos Gestores do Unifeso:

Gestor

( B
Pesquisa CPA
Divulgacao sobre a realizagdo da pesguisa CPA m
Divulgagdo da devolutiva dos resultados m
Melhorias realizadas pelo Unifeso com base dos resultados da pesquisa CPA m
\. J
Os gestores do UNIFESO avaliados pela Pesquisa CPA consideram como boa a divulgagao
tanto da realizagdo da pesquisa quanto da devolutiva dos resultados, assim como avaliam
como boas as melhorias realizadas com base no resultado dessa pesquisa (média = 7,68,
7,39 e 7,54, respectivamente).
Avdliagto da Pesquisa CPA pelos Docentes da Graduagao do Unifeso:
- Docente Graduagdo ~\
Pesquisa CPA
Divulgagdo sobre a realizagdo da pesquisa CPA
Divulgagdo da devolutiva dos resultados m
Melhorias realizadas pelo Unifeso com base dos resultados da pesquisa CPA m
% b,

De forma bastante similar, os docentes da graduagdo também avaliam come boas tanto a
divulgacto da pesquisa e da devolutiva dos resultades quanto as melhorias realizadas
(média = 80, 7,22 e 7,53, respectivamente). Entretanto, houve um maior percentual, ao
comparar com os gestores, de respondentes que ndo souberam avaliar tanto a divulgagdo
da devolutiva quanto as melhorias realizadas baseadas na Pesquisa CPA (23 e 33%,
respectivamente), indicando que as estratégias utilizadas pela CPA para permitir a
apropriogdo dos resultados ainda ndo consegue atingir toda a comunidade académica,
ficando mais restrita aos gestores e a propria CPA,
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Avaliogdo da Pesguisa CPA pelos Discentes da Graduagdo do Unifeso:

L

- Discente Graduagéo

Pesquisa CPA

Divulgagdo sobre a realizacdo da pesquisa CPA

Divulgagdo da devolutiva dos resultados m

Melhorias realizadas pelo Unifeso com base dos resultados

\ w
Ja os discentes da graduagdo avaliodos consideram como regular a divulgagao sobre a
Pesquisa CPA e a devolutiva dos resultados berm como as melhorias realizadas pelo UNIFESO
a partir da pesquisa (média = 6,83, 6,39 e 6,41, respectivamente). De forma similar aos
docentes, em torno de 20% ndo souberam avaliar a divulgagdo da devolutiva dos resultados
e as melhorias implantadas, confirmando que as estrategias de apropriogdo dos resultados
ndo atingem toda a comunidade académica.

Avdliagao da Pesquisa CPA pelos Docentes da Pos-Graduagdo do Unifeso:
- Docente Pos-Graduacgdo ~\
Pesquisa CPA
Divulgagdo sobre a realizacdo da pesquisa CPA m
Divulgagdo da devolutiva dos resultados m
Melhorias realizadas pelo Unifeso com base dos resultados m

A _/
Os docentes da pos-graduagdo avaliaram como boa a divulgagéo sobre a realizagdo da
Pesquisa CPA e as melhorias realizadas com base nos resultados (média= 7,63 e 7,0,
respectivamente). Entretanto, avaliaram como regular a divulgagéo da devolutiva dos
resultados (média = 6,57).

Avaliagto da Pesquisa CPA pelos Discentes da Pos-Graduagdo do Unifeso:
- Discente Pos-Graduacgédo ~
Pesquisa CPA
Divulgagdo sobre a Pesquisa CPA m
Divulgogdo da devolutiva dos resultados m
Melhorias realizadas pelo Unifesa com base dos resultados m
. E

19
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Os discentes da pos-graduacgdo avaliaram como regular tanto a divulgagdo sobre a
Pesquisa CPA e a devolutiva dos resultados quanto as melhorias realizadas com base nos
resultados (média= 6,12, 5,59 e 5,84, respectivamente), indicando que, apesar de CPA ter
ampliodo seu alcance na graduagdo, & necessaria uma aproximagdo com aq
pos-graduagdo.

Avaliogdo da Pesquisa CPA pelos Funciondrios Técnico-Administrativos do Unifeso:

- Técnico-Administrativo N
Divulgagéo sobre a realizagdo da pesquisa CPA m
Devolutiva dos resultados m
Melhorias realizadas pelo Unifeso com base nos resultados

“ vy

Os funciondarios técnico-administrativos do UNIFESO avaliodos pela Pesquisa CPA,
consideram como boa a divulgagéo dessa pesquisa, mas como regular tanto a devolutiva
dos resultados quanto as melhorias realizadas com base nos resultados (média = 7,2), 6,62
e 6,84, respectivamente).

Avaliagées externas

Os resultodos e apontamentos realizados pelas avaliogdes externas também sdo
discutidos e acompanhados pela CPA, com © objetive de gerar subsidios que serdo
considerados no planejamento institucional. Por esse motivo, a apropriagdo dos resultados
das avaliagdes externas pelos gestores foi avalioda nessa pesquisa.

Avaliogdo da Apropriacdo dos Resultados das Avaliagdes Externas pelos Gestores do Unifeso:

Gestor
Avaliagdes externas
Apropriagdo dos resultados pelo Unifeso na promocgao de melhorias m

Observa-se que os gestores avaliaram com boa a apropriagao dos resultados pelo Unifeso
na promocao de melhorias (média = 7,61). Destaca-se, entretanto, que um percentual
consideravel dos respondentes (21%) ndo sabia avaliar, muito provavelmente por ndo ter
aproximagdo com essas discussdes.
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Comissdo Propria de Avaliagéo

A propria CPA também foi avalioda nessa pesquisa. O objetivo foi verificar como a CPA e o
trabalho realizado & visto pela comunidade académica,

Avaliogdo da Comissao Propria de Avaliagdo pelos Gestores do Unifeso:
- Gestor N\

Comisséo Propria de avaliagéo

Conhecimento sobre o trabalho da CPA
Divulgagdo dos projetos e atividades realizadas pela CPA

Namero de pesquisas realizadas pela CPA

Nota dada para o trabalho realizado pela CPA

Os gestores que participaram da pesquisa avaliaram como bom o conhecimento sobre o
trabalhe da CPA, assim como a divulgagao dos projetos e atividades desenvolvidos e o
namero de pesquisas realizadas (média= 7,54, 7,42 e 7,47, respectivamente). Os gestores
atribuiram nota 8,14 para o trabalho realizado pela CPA, considerade como bom,

Avaliogfio da Comissdo Propria de Avaliagdo pelos Docentes da Graduagdo do Unifeso:

- Docente Graduacgdo \

Comisséo Propria de avaliagéo

Conhecimento sobre o trabalho da CPA
Divulgagdo dos projetos e atividades realizadas pela CPA

NUmero de pesquisas redlizadas pela CPA

Nota dada para o trabalho realizado pela CPA

Os docentes da graduagd@o também avaliaram as diferentes perspectivas do trabalho da
CPA e os resultados apontaram como bons o conhecimento sobre o trabalho da CPA, a
divulgogdo dos projetos e atividades realizadas e o ndmero de pesquisos realizadaos
(média= 7,19, 702 & 7,39, respectiuumenta]l. A nota atribuida por esse segmento o trabalho
da CPA foi 7,99, considerado préximo ao excelente.
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Avaliogao da Comisso Propria de Avaliagdo pelos Docentes da Pos-Graduagdo do Unifeso:

e\

Docente Pos-Graduacgdo

Comisséo Propria de avaliagéo

Conhecimento sobre o trabalho da CPA
Divulgagdo dos projetos e atividades da CPA
Numero de pesquisas realizadas

Trabalho realizado pela CPA

Ja os docentes da pés-graduagdo, avaliaram comao regular tanto o conhecimento sobre a
CPA quanto a divulgacdo dos projetos e atividades e o niUmero de pesquisas realizadas
(média = 6,86, 6,0 e 6,5, respectivamente). A nota atribuida por esse segmento ao trabalho
realizado pelo CPA foi 6,83, ou seja, regular.

Avaliogdo da Comissao Propria de Avaliagdo pelos Discentes da Graduagdo do Unifeso:

Discente Graduagdo

Comisséo Propria de avaliagéo

Conhecimento sobre o trabalho da CPA

Divulgagdo dos projetos e atividades da CPA
(ex. Pesquisa CPA, Teste de Progresso, NPS, Pesquisa aulas online)

NUmero de pesquisas realizadas

Trabalho realizado pela CPA 6,48

Os discentes da graduagdo também avaliaram as diferentes perspectivas do trabalho da
CPA. O resultado apontou que esse segmento avalio como regular o conhecimento sobre o
trabalho da CPA, a divulgagao dos projetos e atividades, assim como o ndmero de pesquisas
realizadas (média= 58, 6,36 e 6,23, respectivamente). Esse segmentou considera regular o
trabalho redlizado pela CPA (média= 648). Observa-se, também, um alto percentual de
desconhecimento em relagdo a CPA. Nesse aspecto orienta-se pela elaboragdo de
estratégias de aproximagao entre o trabalho da CPA e os discentes da instituigdo.
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Avaliogao da Comissao Propria de Avaliogao pelos Discentes da Pos-Graduagdo do Unifeso:
- Discente Pos-Graduagdo ~

Comisséo Propria de avaliagéo
Conhecimento sobre o trabalho da CPA @

Divulgagdo dos projetos e atividades da CPA @

Namero de pesquisas realizadas m
Trabalho realizado pela CPA m

% i

De forma muitc similar, os discentes da poés-graduagdo também avaliaram o
conhecimento sobre a CPA como regular, assim como a divulgogGo dos projetos e
atividades e o nimero de pesquisas realizadas (média = 5,65, 5,55 e 5,2], respectivamente.
Provavelmente em fungdo do desconhecimento, avaliaram o trabalho realizado pela CPA
como regular (média = 5,38).

Avaliagao da Comisséo Prépria de Avaliagtio pelos Funciondrios Técnico-administrativos do Unifeso:

- Técnico-Administrativo N
Conhecimento sobre o trabalho da CPA m
Divulgagdo dos projetos e atividades da CPA m
(ex. Pesquisa CPA, Teste de Progresso, NPS, Pesquisa aulas online)

NGmero de pesquisas realizadas m
Trabalho realizado pela CPA m

Os funciondrios técnico-administrativos tambem foram avaliodos em relagdo ao trabalho da
CPA. Esse segmento considerou como regular tanto o conhecimento sobre o trabalho
desenvolvido pela CPA quanto a divulgagdo dos projetos e atividodes e o nimero de
pesquisas realizadas (média = 655, 6,83 e 657, respectivamente). Entretanto, consideram
bom o trabalho realizado pela CPA (média = 7,03).




Agoes previstas com base nos resultados:

FORTALEZAS

Teste de Progresso:
Os gestores e docentes possuem
uma boa avaliagto quanto a
divulgaocdo do teste de progresso
& as melhorias realizadas
com base nos seus resultados.

A divul Go dos resultados
do teste de progresso & bem
avaliada pelos discentes.

Avali Externas:

Os gestores aprontaram como
boa a apropriagao dos resultados
das avaliagdes externas pelo Unifeso
para a promogdo de melhorias

x
Em relacdo a CPA:
O trakalho da CPA @ reconhecido

cormo bomfexcelente pelos
docentes, gestores e
técnico-administrativos.

FRAGILIDADES

Teste de Progresso/Disciplinas Online:

Os discentes avaliam como regular
as melhorias realizadas com base
nos resultados do teste de progresso
& nos resultados da avalia

das disciplinas online.

Pesquisa CPA:
Percentual de discentes que
nao souberam avaliar as rmelhorias
realizadas

nos resultados da Pesquisa Cpa.

Em relagdo & CPA:
Os discentes avaliam como
reqular o conhecimento sobre a
CPA, divulgogto das atividades,
n.de uisas realizadas e
trabalho realizado pela comissao.

hunifeso CH

RECOMENDAGOES COM
BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

Tostad&l’rogmnn:
Ampliar a discussao dos
resultados e as melhorias
realizadas entre os docentes
do curso e corpo discente.

Avaliagéo das Disciplinas On-line:
Armpliar as estratégias utilizadas
para a divulgagdo da pesquisa das
disciplinas on-line assim como
as melhorias redlizadas.

~ PesquisaCPA:
Ampliar o uso de estratégias
que permitam maior apropriagao

o Instituigdo com base  dos resultados da Pesquisa CPA por

toda a comunidade académica.

Em relagéo a CPA:
Ampliar as estratégios que
aproximem os discentes, tanto
da graduagao quanto
da pos-graduacao, do
trabalho desenvolvido pela CPA

7

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 da Pesquisa CPA teve como objetivo avaliar as seguintes dimensdes: (1) a MissGo e
o Plano de Desenvolvimento Institucional; e (2) o Responsabilidade Social do UNIFESO,
visando identificar as fragilidades, potencialidades e recomendagdes percebidas e
relacionadas das dimensdes definidos pelo documento do SINAES e promowver uma
articulagdo com o planejaormento institucional,

Missdo Institucional

Conforme descrito no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o UNIFESO tem como
MissGo “Promover a educagdo, a cultura, o ciéncio, a tecnologia e a inovagdo
constituindo-se num polo de desenvolvimento regional, de modo a contribuir para a
construgéo de uma sociedade justa, solidaria e ética” (PDI UNIFESD, 2018-2022).
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A seguir, apresentamos a percepgde quanto a avaliagdo deste item pelos entrevistados na
atudl Pesquisa CPA. Em relagdo a Missao do UNIFESO, foi perguntado a todos os segmentos
se entrevistados se conheciaom a Missao e se nossa IES cumpre com a mesma.

Avaliogdo do reconhecimento da Misséo Institucional pela cormunidade académica:

g Gestor -
Conhecimento sobre a missao do Unifeso m
Divulgagdo da Missao (em midias digitais, videos, redes sociais..) m
Cumprimento da Miss&o Institucional pelo Unifeso m

s /

Quando perguntado aos gestores, estes afirmaram ter bom conhecimento da Missdo do
UNIFESO (média= 856), consideram boa a divulgagéo da MissGo em midias digitais, videos,
redes sociais etc. (média= 7,08) e apontaram como excelente o cumprimento da Missdo
institucional pelo UNIFESO (média= 8,53). Apesar da divulgagéo da Missdo Institucional ser
considerada bog, o resultado obtido encontra-se proximo do limite entre o bom e o regular,
o que requer aperfeicoar e intensificar as agdes de divulgagdo da mesma.

Avaliogfo do reconhecimento da Missdo Institucional pela comunidade académica:

- Docente Graduacéo ~

Misséo Institucional

Conhecimento sobre a missdo do Unifeso
Divulgagdo da MissGo (ern midias digitais, videos, redes sociais..)

Cumprimento da Missdo Institucional pelo Unifeso

Os docentes dos cursos de graduacgdo afirmaram pessuir um bom conhecimento scbre a
missdo do UNIFESO (média = 8,36), identificam como boa a divulgagéo da missao
institucional nas midias digitais, videos, redes sociais etc. (média = 7,79) e como bom o
cumprimento da missdo (média= §,21). O percentual de docentes que néo soube avaliar as
questoes foi relativamente pegueno. Os resultados obtidos indicam um bom trabalho
realizado pelos gestores, diretores de centros e coordenadoras dos cursos de graduagao,
algo que deve ser mantido.
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Avaliogdo do reconhecimento da Missao Institucional pela comunidade académica:
Docente Pés-Graduagdo 5

Missdo Institucional

Conhecimento sobre a Missao Institucional

Divulgacaio da Misséio Institucional m

Cumprimento da Missdo Institucional pelo UNIFESO

Os docentes dos cursos de pos-graduagdo afirmaram possuir um bom conhecimento
sobre a missdo do UNIFESO, identificaram como boa a divulgagao da missao institucional
nas midias digitais, videos, redes sociais etc. (média = 7,14) e como bom o cumprimento da
Misséo (média = 7,14, 7)4 e 7,63 respectivamente).

Avaliogdo do reconhecimento da Missdo Institucional pela comunidade académica:

Discente Graduacéio

Missdo Institucional

Conhecimento sobre a Missao

Cumprimento da Missao Institucional

Divulgagao da Missao (midias digitais, videos, rede social...) m

—

Os discentes dos cursos de graduagdo afirmaram possuir um conhecimento regular sobre
o Missdo do UNIFESC, a divulgagdo desta nas midias digitais, videos, rede social etc. e o seu
cumprimento (médias s = (média = 6,32, 6,54, 6,57, respectivamente). Eimportante observar
o percentual significativo de discentes que ndo soube avaliar (entre 17 e 22% dos
participantes da pesquisa), o que demenstra a importancia de ampliar as agdes de
divulgagdo junto aos discentes. Tal aspecto, corrobora com o que ja foi apontado na
pesguisa CPA anterior - 2019,

Avaliogdo do reconhecimento da Misséo Institucional pela cormunidade académica:

Discente Graduagdo

Misséo Institucional

Conhecimento sobre a Missdo

Cumprimento da Missdo Institucional

Divulgagdo da MissGo (midias digitais, videos, rede social..) m

vy
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Os discentes dos cursos de pos-graduagdo afirmaram possuir um conhecimento regular
sobre a missa@o do UNIFESO (média= 5,29), consideram regular a divulgagao dela nas midias
digitais, videos, rede social etc. (média= 5,45) e que o cumprimento da missdo institucional
também & regular (média= 5,57), o que demonstra a importancia de ampliar as agdes de
divulgagao também junto aos discentes da pos.

Avaliogao do reconhecimento da Missao Institucional pela comunidade académica:

- Técnico-Administrativo ~
Conhecimento sobre a Missao Institucional m
Divulgagdo da Missao Institucional (midias digitais, videos, rede social...)
Cumprimento da Miss&o Institucional m

N /

Os funciondarios técnico-administrativos afirmaram possuir um borm conhecimento sobre a
misséo institucional (média = 7,23) e que consideram que a mesma & bem cumprida pelo
UNIFESO (média= 7,39). No que cabe a divulgagao da Missdo institucional nas midias
digitais, rede social etc. (média= 6,86) foi a apontada como regular. O nimero de
participantes que ndo soube avaliar as questdes referentes a Missdo institucional variou
entre 10% e 17%. Os resultodos obtidos indicam a necessidade de aperfeigoar e intensificar as
agoes com esse intuito.

Avaliagdo do reconhecimento da Missdo Institucional pela cormunidade académica:

Sociedade Civil
Missdo Institucional
Conhecimento sobre a missdo do Unifeso m

A sociedade civil também foi convidada a avaliar a Missao Institucional. Neste segmento, os
participantes da pesquisa avaliaram como ruim o conhecimento da Missdo do UNIFESO
(média = 4,96), proximo do limite com regular. Dos participantes, 29% atribuiram a menor
nota possivel (), considerando péssimo), enquanto 22% nao souberam avaliar a pergunta.
Mo outro extrerno, 18% identificaram como excelente (notas 9 e 10) o conhecimento da
missdo institucional. Mesmo assim, o resultado obtido indica o necessidade de aperfeigoar
e intensificar a divulgagao da Missao do UNIFESO junto a sociedade civil, especialmente aos
usudrios dos espacos do Unifeso.
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Agoes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAG OES COM
FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS
Desconhecimento ou pouca Diversific _—

; —_— aproximacao com a Missao do ersificar as estratégias
Conhecimento da Missao do UNIFESO e do cumprimento da comunicagao da missao
UNIFESO e do cumprimento mesma, por parte dos discentes institucional nos diversos Campi,

da mesma por parte de da graduacio, da pos-graduacio, junto a comunidade discente e
gestores e docentes, técnico-administrativo e corpo técnico-administrative;
sociedade civil,
Definir estratégias de
X X divulgacao sobre a Missao
Institucional que alcancem os
usudrios das clinicas do Unifeso.,
\ y

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

A presente pesquisa ocorreu no ano de 2021 e deste modo utilizou como base o PDI
2018-2022. Mais do que um planejomento estratégico, um Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI identifica a Instituicdo de Ensino Superior - IES, no que diz respeito é sua
filosofia de trabalho, & missdo a que se propde, as diretrizes pedagégicas gque orientam suas
agdes, a sua estrutura organizacional e ds atividades académicas que desenvolve ou que
pretende desenvolver (PDI UNIFESO, 2018-2022).

Mo UNIFESO o PDI & tradicionalmente elaborado de forma participativa, tendo como base a
redlidade existente e os aspectos gue se deseja moedificar ou que necessitam, por forga
maior, de mudangas. Relatado no proprio PDI, a construgdo deste para o quinguénio
2018-2022 contou com a definigdo de objetivos e metas a partir de temas estratégicos para
o UNIFESO. O estabelecimento desses temas marcou as pricridodes no plangjomento e
estes expressaram o que a instituigéo identifica como necessdrio & indugdo no atual
contexto politico, econdmico e social da educagdo no Brasil, no Estado do Rio de Janeiro e
na Regido Serrana para se obterem resultados de sucesso (PDI UNIFESO, 2018-2022).

Assim como na Pesguisa CPA anterior, voltamos a perguntar aos diversos segmentos sobre
o conhecimento de nosso Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a sua divulgagéo, a
articulagdo do mesmo com os Projetos Pedagégicos dos Cursos de graduagdo e de
Pos-graduagdo, bem como a atualizagdo e acompanhamento do PDI para os segmentos
de gestores, docentes e discentes tanto da graduagdo como da pos-graduacdo e
técnico-administrativo.

A seguir, gpresentamos a percepgao quanto a avaliagdo deste itermn pelos entrevistados na
Pesquisa CPA 2021,
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Avaliogdo do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:
Gestor ~

Plano de Desenv. Institucional (PDI)

Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Divulgagéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Articulacéo do PDI com os Projetos Pedagogicos de Graduagto e Pos-Graduagdo

Atualizagdo e acompanhamento do PDI

Os gestores classificaram como bom o conhecimento que possuem sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022, a divulgagéo do mesmo, a articulagéo do PO
com os Projetos Pedagogicos dos cursos de graduagdo e pos-graduagdo e a atualizagdo e
acompanhamento deste (média = 8,17, 7,11, B,03 e 7,76, respectivamente).

Avaliogdo do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:

Docente Graduacéo

Plano de Desenv. Institucional (PDI)

Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Divulgagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Articulagéo do PDI com os Projetos Pedagégicos de Graduagao e Pés-Graduagdo

Atualizagdo e acompanhamento do PDI

Os docentes dos cursos de graduagdo afirmaram possuir um bom conhecimento sobre o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022. Tal resultado também é obtido em
relagdo a divulgagdo do mesmo, a articulagdo do PDI com os Projetos Pedagogicos dos
respectivos cursos e a atualizagdo e acompanhamento dele (média = 7,54, 7,25, 768 e 7,52,
respectivamente). O percentual de docentes que ndo souberem avaliar a questdo referente
a articulag@o do PDI com os Projetos Pedagbgicos dos cursos de graduagdo (15%) & algo a
se atentar. © maior desconhecimento refere-se @ atualizagGo e acompanhamento do PDI,
no qual 20% dos docentes ndo souberam avaliar.
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Avaliogdo do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:
- Docente Pos-Graduacgdo ~\

Plano de Desenv. Institucional (PDI)

O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

A Divulgagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Os docentes da pos-graduagdo afirmaram que o conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022 e a divulgagdo do mesmo encontra-se no
limite entre regular @ bom (média = 6,86 e 7, respectivamente).

Avaliogdo do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:

- Discente Graduacdo ~

Plano de Desenv. Institucional (PDI)

Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) m

Divulgagéio do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 6,08

Os discentes dos cursos de graduacdo afirmaram possuir um conhecimento regular sobre
o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022, o mesmo resultado para a
divulgagdo do PDI (média = 6,11 e 6,08, respectivamente). Destaca-se, entre os participantes,
o percentual de estudantes que ndo souber avaliar as perguntas referentes ao PDI (22%).

Avaliogdo do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:

g Discente Pés-Graduagéo N

Plano de Desenv. Institucional (PDI)

Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Divulgagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Foram incluidos os discentes da pds-graduagdo na avaliagdo deste item. Estes, afirmaram
possuir um conhecimento regular sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2018-2022, o mesmo resultado verificado para a divulgagdo do PDI (média = 5,32 e 5,14,
respectivamente). Observa-se o significativo percentual de estudantes que néo soube
avaliar as perguntas referentes ao PDI (22%).
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Avaliagao do conhecimento da comunidade académica sobre o PDI 2018-2022:
- Técnico-Administrativo N
Plano de Desenv. Institucional (PDI)
Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) m
Divulgagéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) m
. /

Os funcionarios técnico-administrativos afirmaram possuir um conhecimento regular sobre
o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022 (média = 6,31). A divulgagdo do
mesmo também foi considerada regular (média = 5,99). Destaca-se, entre os participantes,
o elevado percentual de funcionérios que ndo soube avaliar as perguntas referentes ao PDI
(21%), o que demostra a importancia da construgdo de estratégias e agdes com vistas a
divulgar o PDL.

Acodes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM
FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS
Conhecimento do PDI, bem Desconhecimento ou pouca . - .
como seu cumprimento, aproximagdo com o PDI por d%"é’@ﬁft;utggﬂg Fégreﬂssﬂg"é%’%.
divulgacao, articulagto com os rte dos discentes do i 0%05 Hiscantasa
cursos, acompanhamento e sua graduagao, dgfﬁﬂngruduﬂqﬁo l:é e ity piparsranarc iy
utuﬂliza%gﬂ, na percepcdo de e técnico—administrativos. 3
gestores e docentes.

Inserir comentarios sobre o
conceito, importéncia e

X X aspectos previstos PDI nas
noticias do FESO News;

Responsabilidade Social

Conforme descrito no Plano de Desenvolvimento Institucional 2018-2022, todo o trabalho
desenvolvido pelo Unifeso no passado e no presente contribuem de forma significante para
o crescimento e desenvolvimento no dmbito individual, social e institucional, Ao mesmo
tempo que transforma trojetorios pessoais, através de oportunidode educacional e da
mobilidade social, o Unifeso colabora substancialmente para o desenvolvimento da
sociedade, em especial de Teresépolis. Ao longo de sua histdria, a FESO contribuiu e
continua contribuindo para o crescimento da atividade econdmica, social, politica,
educacional, ambiental e cultural de forma articulada, coerente e concomitantemente 4
melhoria da qualidade de vida da populagdo, cumprindo a responsabilidade social com a
sociedade onde esté inserida (PDI UNIFESO, 2018-2022).
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Ma Pesquisa CPA 2021 foi perguntado aos diversos segmentos sobre o conhecimento da
Responsabilidade Social do Unifeso, as agdes dos cursos de graduagdo para o
cumprimento desta, o conhecimento das as agdes e projetos para o desenvolvimento
econdmico regional e social atrelados & Responsabilidade Social de nossa IES e a
contribuig@o do Unifeso para o desenvolvimento regional, para os segmentos de gestores,
docentes e discentes tanto da graduagdo como da pés-graduagdo, sociedade civil e
técnico-administrativo,

A seguir, gpresentamos a percepgao quanto a avaliagdo deste itermn pelos entrevistados na
atual pesquisa.

Avaliagao do reconhecimento da responsabilidade social institucional:

Gestor N

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos dos cursos de graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Agdes e projetos para o desenvolvimento econdémico regional
e social, atrelada a responsabilidade social do Unifeso

Contribuigdo do Unifeso para o desenvolvimento regional

Para os gestores, o resultado desta Pesquisa CPA apontou uma avaliagdo muito boa no gue
diz respeito ao conhecimento sobre a responsabilidade social do UNIFESO, as agdes e
projetos dos cursos de graduagdo em cumprimento da responsabilidade social, econdmica
e contribuig@o para o desenvelvimento regional. Mais uma vez, a maior nota atribuida foi
referente as contribuigbes do UNIFESO para o desenvolvimento regional, destacando o
reconhecimento dos nossos gestores e classificada como excelente. As médias foram
respectivamente = 845, 811, 8,18 e 8,21

Avaliagao do reconhecimento da responsabilidode social institucional:

Docente Graduagdo \

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos dos cursos de graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos para o desenvolvimento econdmico
regional e social, atrelada a responsabilidade social do Unifeso

ContribuigGo do Unifeso para o desenvolvimento regional

o
2]
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Com relagdo a responsabilidade social do Unifeso, especificamente no segmento docente
de graduacdo, conclui-se que, com relagdo ao conhecimento, agdes e projetos dos cursos
de pos-graduagao em cumprimento da responsabilidade social, econdmica e contribuigdo
para o desenvolvimento regionc:l, foram bem avaliados, representando um bom resultado,
sendo a maior nota atribuida as contribuigdes do Unifeso para o desenvolvimento regional,
cujaos médias foram respectivamente = 8,25, 814, 8,06 e 8,62.

Avaliogdo do reconhecimento da responsabilidade social institucional:

- Docente Pés-Graduacdo ~

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Agoes e projetos dos cursos de Pés-graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos para o desenvolvimento econdmico
regional e social, atrelada 4 responsabilidade social do Unifeso

o ~
w [~
0 0

Contribuigao do Unifeso para o desenvolvimento regional

Resultado similar foi encontrade na avaliogdo do segmento docente de pos-graduacdo. O
conhacimento sobre a responsabilidade social do Unifeso, as agdes e projetos dos cursos
de pos-graduagdo em cumprimento da responsabilidade social, econdmica e contribuigao
para o desenvolvimento regiondl, foram bem avaliados, representando um born resultade,
sendo a maior nota atribuida as contribuigdes do Unifeso para o desenvolvimento regional,
cujas meédias foram respectivamente = 7,88, 775, 7,57 e 838.

Avaliagdo do reconhecimento da responsabilidade social institucional:

- Discente Graduagdo \

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos dos cursos de graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Agoes e projetos para o desenvolvimento econémico
regional e social, atrelada & responsabilidade social do Unifeso

<]
=]

ContribuigGo do Unifeso para o desenvolvimento regional
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Em andlise do grafico do acima, com relagdo a responsabilidade social do Unifese,
especificamente no segmento discente de graduagdo, pode-se concluir que, com relagdo
ao seu conhecimento e sobre as agdes e projetos dos cursos em cumprimento da
responsabilidade social, os discentes avaliaram como regular (médias s 688 e 6,97
respectivamente). Entretanto, atribuiram notas maiores e bom resultado para as agodes e
projetos para o desenvolvimento economico regional e social, otrelados a responsabilidade
social do Unifeso, cujos médias foram 7,0 & 7,29,

Avaliogdo do reconhecimento da responsabilidade social institucional:

- Discente Pos-Graduagéo ~N

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Agoes e projetos dos cursos de Pés-graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Agoes e projetos para o desenvolvimento econémico
regional e social, atrelada & responsabilidade social do Unifeso

Contribuicao do Unifeso para o desenvolvimento regional

oW
w

O conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso, as agdes e projetos dos cursos
em cumprimento dessa responsabilidade e as agdes para o desenvolvimento econdmico
regional e social, atrelodas & responsabilidode social de nossa IES foram avaliadas com
resultado regular pelos discentes da pés-graduagdo (médias 669, 689 e 654
respectivamente). Ja a contribuigdo para o desenvolvimento regional foi bem avaliado,
recebendo a média de valor 7,06,

Avaliagdo do reconhecimento da responsobilidade social institucional:
, Sociedade Civil \

Responsabilidade Social

Acdes e projetos dos cursos de Pés-graduagdo para
cumprimento da responsabilidade social do Unifeso

Contribuigdo do Unifeso para o desenvolvimento regional

Para o segmento da sociedade civil, o conhecimento sobre a responsabilidade social do
Unifeso foi muito bem avaliodo, com uma meéedia de 732 e as contribuigdo para o
desenvolvimento regional, foram avaliadas com nota meédia de 819, representando
resultados de reconhecimento.
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Avaliagao do reconhecimento da responsabilidade social institucional:
- Técnico-Administrativo \

Responsabilidade Social

Conhecimento sobre a responsabilidade social do Unifeso

Acdes e projetos para o desenvolvimento econémico regional
e social, atrelado & responsabilidade social do Unifeso

Contribuigdo do Unifeso para o desenvolvimento regional

Ainda sobre a & responsabilidade social do UNIFESO, a esta Pesquisa CPA apurou gue no
segmento dos técnicos administrativos do UNIFESO foram avaliodas como bons o©
conhecimento sobre a mesma, as agdes e projetos para ¢ desenvolvimento econdmico e
social e a contribuigdo para o desenvolvimento regional. As notas das meédias s foram 7,61,
742 e 7,91 respectivamente.

Acoes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM

FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

Ampliar para o segmento

discenct'e dga gracéqagigo o
: Conhecimento pelos discentes LB e e e e
Resg&gggﬁﬂgnd%némgl PR (graduagtio e da pés-graduagéo) dgg 1::Ii-n.r:=,-rs~t:!?j ﬂhwdludes e acoes
UNIFESO por parte dos sobre as agoes e projetos do promovidas pelo UNIFES
ores, docentes, discentes, UNIFESO para o desenvolvimento gquo sc:gllig%rgntes e
gztésct i gt st oo socioecondmico local e regional e RE,SPD'I'_'IEU ' e Social e que
dackirta Gl sua interface com a proposta Interieram positivamente
soc e civil; pedagégica do curso. ou indiretamente no
_desenvolvimento
sociceconomico de nossa
sociedade.
Boa avaliagdo por todos os
segmentos quanto a
contribuigéo do Unifeso para X X

o desenvolvimento regional.
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Politicas de Pesquisa

Historicamente o UNIFESO reconhece a relevancia social do desenvolvimento da pesguisa
cientifica para realizagdo de sua missdo o e de seus objetivos, ressaltondo a sua
importdncia na garantia da exceléncia do ensino em todos os niveis e modalidades,
impondo-se o compromisso permanente de realizar suas atividodes de pesquisa buscando
contribuir para o desenvolvimento institucional e regional, com a qualificagdo e formagao
de pesquisadores e ofertando oportunidade de participogdo dos discentes e corpo
técnico-administrativo (PDI UNIFESO, 2018-2022).

Na Pesquisa CPA 2021 foi perguntade para todos os segmentos (gestores, docentes e
discentes tanto do groduogdo como dao  pos-graduagdo, sociedade civil e
técnico-administrativa) sobre a existéncia de oportunidades para realizacao de projetos de
pesquisa e a divulgagao das mesmas.

A seguir, apresentamos a percepgdo quanto a avaliagao deste item pelos entrevistados na
atual Pesquisa.

Avaliagao do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

Gestor iy

Politica de Pesquisa

Existéncia de oportunidades para realizag@o de projetos de pesquisa

Divulgagdo das oportunidades Institucionais para realizago da pesquisa

A existéncia de oportunidades para realizagdo de projetos de pesquisa e a divulgagao das
mesmas, especificamente no segmento dos gestores do UNIFESO, foram bem avaliadas,
alcongando as seguintes médias: 7,86 & 7,62

Avaliagao do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

Docente Graduagdo N

Politica de Pesquisa

Existéncia de oportunidades para realizagGo de projetos de pesquisa

Divulgagdo das oportunidades Institucionais para realizagdo da pesquisa

Em andlise do grafico do acima, especificamente no segmento docente de graduagdo,
pode-se concluir que, com relagdo as oportunidades de realizagdo de projetos de pesquisa
e a divulgagdo das mesmas, houve uma avaliagdo com bom resultado, cujaos médias foram
respectivamente 7,84 e 7,66.
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Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:
- Docente Pos-Graduagdo ~N

Politica de Pesquisa
Existéncia de oportunidades para realizagdo de projetos de pesquisa

Divulgagdo das oportunidades Institucionais para realizagdo da pesquisa

Com relagao as politicas de pesquisa do UNIFESO, especificamente no segmento docente
de pos-graduagdo, pode-se concluir que, com relagdo as oportunidades de realizagéo de

projetos de pesquisa e a divulgagdo das mesmas, foram avaliadas de forma boa, cujas
médias foram 7,38 e 7,63.

Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

Discente Graduagdo N

Politica de Pesquisa

Existéncia de oportunidades para a realizacdo de projetos de pasquisa

Existéncia de oportunidades para a realizagdo
de projetos de iniciagao cientifica (monitoria)

Divulgagdo das oportunidades institucionais
para a realizagdo da pesquisa

Divulgagao das oportunidades de iniciagdo cientifica

Em andlise ao grafico do acima, com relagdo as politicas de pesquisa do UNIFESO,
especificarnente no segmento discente de graduagdo, pode-se concluir que, com relagdo
as oportunidodes de realizagdo de projetos de pesquisa, e iniciogdo cientifico, além da
divulgagGo de oportunidade das mesmas, foram bem avaliodas. A existéncio de
oportunidades para realizagdo de projetos de pesquisa e sua a divulgagdo receberam
média de 6,8 e 6,6 respectivamente, ditas regulares. Ja a existéncia de oportunidades para
realizagdo de projetos de iniciagdo cientifica recebeu meédia 7,12, sendo a sua divulgagao
regular (média = 6,52).




Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

- Discente Pos-Graduacgéo

Politica de Pesquisa

Existéncia de oportunidades para a realizagdo de projetos de pesquisa 5,83

Existéncia de oportunidades para a realizagto
de projetos de iniciagdo cientifica

Divulgagao das oportunidades institucionais
para a redlizagdo da pesquisa

Divulgacao das oportunidades de iniciagdo cientifica

Ja com relagdo as politicas de pesquisa do Unifeso, especificamente no segmento discente
de pds-graduacgdo, pode-se concluir que, com relagdo és oportunidades de realizacdo de
projetos de pesquisa e iniciogdo cientifica, aléem da divulgogao de oportunidade das
mesmas, foram avaliadas com o conceito regular.

Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

Sociedade Civil

Politica de Pesquisa

Conhecimentos sobre os Projetos de Pesquisa do Unifeso

Com relagto s politicas de pesquisa do Unifeso, especiflicamente no segmento sociedade
civil, pode-se concluir gue, existe o desconhecimento sobre os projetos de pesqguisa do
Unifeso e, portanto, nédo sabermn avalior a existéncia dos mesmos, sendo a média de 4,16
classificada como um resultado ruim. Faz-se a observagdo agqui que a grande maioria do
publico da sociedade civil que respondeu a pesquisa CPA foi abordada no Ambulatorio do
Centro Hospitalar do HCTCO e da Clinica-escola de Odontologia, pdblico este ainda afastado
das atualizagdes e agdes do Unifeso sobre o tema em questdo. E importante destacar que um
namero significativo de respondentes deste segmento ndo soube avaliar essa questao,
indicando que & necessario desenvolver estratégias gue aproximem esse segmento.

Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Pesquisa:

- Técnico-Administrativo

Politica de Pesquisa

Divulgagao das oportunidades institucionais para a realizagdo da pesquisa

Existéncia de oportunidades para a realizacdo de projetos de pasquisa m

Iy
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Quanto a existénciao de oportunidades para realizacdo de projetos de pesquisa & a
divulgagdo das mesmas, observa-se que a grande maioria dos técnicos-administrativos
avdliou como boa a existéncia, mas como regular a divulgagdo atual das mesmas. Mais
uma vez & importante destacar gque um ndmero significativo de respondentes do corpo
técnico-administrativo ndo soube avaliar essas quastoes.

Acobes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM
BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

FRAGILIDADES

FORTALEZAS

Ampliar a divulgagdo das
diversas atividades e agoes

Divulgacdo das ofertas e promovidas pelo UNIFESO que

Oferta de oportunidades para
realizagdo de projetos de
pesquisa com tjnunciumentn

_ proprio e/ou com
financiomento externo.

oportunidades de participagdo
e realizagGo de projetos de
pesquisa junto aos segmentos
discente da graduagao e da
pos-graduacgdo.

se referem as oportunidades
de realizagdo ou participagdo
em projetos de pesquisa
institucionais para os
segmentos discentes e

técnico-administrativos;

Ampliar a divulgago nas
X X rmidias sociais dos editais do
PICPqg, Piex e outros formatos
de pesquisa e extensdao;

Promaover eventos para
identificagdo e divulgacdo das
pesquisas que sdo realizadas
na instituico, conforme
orientagdo do PDI 2018-2022.

Politicas de Inovagdo Tecnolégica

Em relagdo as Politicas de Inovagdo, em 2013, articulado a Missdo institucional e a partir dos
preceitos estabelecidos pela Lei de Inovagdo, o Unifeso aprovou a criogdo do Nicleo de
Inovagdo Tecnologica (NIT), passando a ser o setor responsével por estimular, promover e
proteger as criogdes intelectuais resultantes de projetos de pesquisa e inovagdo no ambito
dos cursos de graduagdo e pos-graduagdo. Sendo a inovagdo um dos temas estratégicos
do PDI 2018-2022, o Unifeso tem como objetivos promover a cultura da inovagde na
instituicGo; promover praticas inovadoras no ensino, na pesguisa, na extensdo e na
prestacdo de servigos articuladas com as necessidades regionais; e constituir-se como um
polo de inovagaoe, refletindo diretamente na cultura da sociedade onde estd inserido. Dentre
as estratégias utilizadas para alcangar esses objetivos, incluem-se a potencializagto da
divulgacdo e das agdes do Nicleo de Inovagao Tecnologica (NIT); a integragdo das agdes
de planejamento e gestde das diregdes académicas e administrativas com foco na
inovagdo e a incorporagdo de espagos e mecanismos de inovagdo a partir de tendéncios

nacionais e internacionais.
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Conforme bem descrito no PDI para o periodo de 2018-2022, & compreendido que essas
agdes foquem ainda mais na resolugdo de problemas do cotidiano local, permanecendo
em sintonia com as necessidades da cidade de Teresopolis e regido, qualificando, desta
forma, os arranjos produtivos existentes constituindo um sistema de inovagdo composto
por Instituigdes Cientificas e Tecnologicas, empresas e poder pablico.

Um dos mecanismos internos para estimular essas agdes & o Prémio UNIFESO de Incentivo a
Ideias Inovadoras, como um mecanismo de incentivo ao desenvolvimento de propostas de
projetos inovadores na instituigéo por docentes, discentes da graduagéo e pos-graduagdo
e funciondarios técnico-administrativo. O Prémio constitui-se em Mengdo Honrosa e de um
valor financeiro simbélico aos que apresentarem propostas inovadoras em uma das areas
de conhecimento de interesse da instituigao (PDI UNIFESD, 2018-2022).

Além disso, o Unifeso considera a iniciagao cientifica, tecnologica e em inovagdo como
processos educativos fundamentais para criagdo de uma atitude investigativa que aguce
o curiosidade dos estudantes e o desejo de buscarem solugdes para os problemas
apresentados pela comunidade cientifica e pela sociedade (PDI UNIFESO, 2018-2022).

Na Pesquisa CPA 2021 foi perguntado sobre a existéncia de agdes e atividades de inovagdo
tecnologica, o divulgagao dessas agdes e a existéncia de agdes e atividades de
Empreendedorismo, para os segmentos de gestores, docentes e discentes tanto da
graduagao como da pos-graduagdo e técnico-administrativo.

A seqguir, apresentamos a percepgdo quanto a avaliagdo deste item pelos entrevistados na
atual pasquisa,

Avaliagao do conhecimento sobre a Politica de Inovagdo Tecnolégica:

- Gestor ~
Existéncia de agdes e atividades de inovagdo tecnolbgica m
Divulgacdo das agdes de inovagdo tecnolégica @
Existéncia de atividodes e agdes de empreendedorismo m

. S

Os gestores avdliaram com um resultado bom a existéncia de agbes e atividades de
inovaga@o tecnoldgica e sua divulgagdo pelo UNIFESO (médias= 7,61 e 7,53), além da
existéncia de atividades e agées de empreendedorismo readlizadas (média = 7,24).
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Avaliagdo do conhecimento sobre a Politica de Inovagdo Tecnologica:
- Docente Graduagdao ~

Politicas e Inovagoes Tecnologicas

Existéncia de agdes e atividades de inovagao tecnologica

Divulgagao das agdes de inovagao tecnolégica 7,36

Existéncia de atividades e agdes de empreendedorismo

O mesmo item foi avaliado pelos docentes de graduagdo e os resultados obtidos foram
classificados como bom para a existéncia de agdes e atividades de inovagao tecnologica e
o divulgagdo das mesmas, assim como para a existéncia de atividades e agdes de
Empreendedorismeo. As medias foram respectivamente 7,64, 7,36 e 7,46,

Avaliagdo do conhecimento sobre a Politica de Inovagdo Tecnolégica:

- Docente Pos-Graduagdo N
Existéncia de acgtes e atividades de inovagdo tecnolégica m
Divulgagao das agdes de inovagdo tecnolégica m
Existéncia de atividades e agoes de empreendedorismo m

| >

Quando perguntados sobre a existéncia de agdes e atividades de inovagdo tecnolégica e
sobre a divulgagto destas, os docentes da pés-graduagdo classificaram como bom
ambos os aspectos, cujo resultado se traduziu nas medias 7,38 e 7,50 respectivamente. A
existéncia de atividades e agbes de Empreendedorismo também receberam pelo
publico-alvo deste segmento uma nota boa (média= 7,33).

Com base nos resultados apresentados no grafico acima, identificamos que tanto para os
docentes de groduogdo quanto para os da pos-graduagdo as agdes e atividades de
inovagao tecnologicas e as agdes/atividades de Empreendedorismo séo conhecidas e
divulgadas pelo Unifeso.
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Avaliagao do conhecimento sobre a Politica de Inovagdo Tecnolagica:
Discente Graduagéo \

Politicas e Inovagdes Tecnologicas

Existéncia de agdes e atividades de inovagdo tecnologica 6,68

Existéncia de atividades e agdes de empreendedorismo

Divulgagto das agdes de inovagdo tecnolégica m

S/
A partir da andlise do gréfico, observa-se que 16% dos estudantes da graduagdo
consideraram ndo sabem avaliar sobre g existéncia de agdes e atividades de inovagao
tecnoldégica quanto a sua divulgagao pelo UNIFESO, classificando o resultado como regular
(média = 8,68). Além disso, foram avaliodos como regulares também por este segmento a
divulgagGo das agbes de inovago tecnolégica e as atividades e agdes de
Empreendedorismo (médias= 6,49 e 6,35 respectivamente). £ importante destacar que um
namero significativo de discentes ndo soube avaliar essas questdes, indicando que é
necessdrio desenvolver estratégias que aproximernm esse segmento.
Avaliagdo do conhecimento sobre a Politica de Inovagao Tecnoldgica:
Discente Pos-Graduacgédo \
Politicas e Inovagoes Tecnologicas
Existéncia de agdes e atividades de inovagdo tecnolbgica m
Divulgagao das agdes de inovagdo tecnologica m
Existéncia de atividodes e agdes de empreendedorismo m
S
Ja os discentes de pos-graduagdo consideram como regular a existéncia e divulgogao de
agoes de inovagao tecnoldgica, mediante o resultado obtido com base nas meéedias
alcangadas (médias= 5,87, 5,77 e 5,61 respectivamente).
Avaliogdo do conhecimento sobre a Politica de Inovagdo Tecnologica:
- Técnico-Administrativo N

Politicas e Inovagdes Tecnologicas

Existéncia de agdes e atividades de inovagao tecnolégica

Divulgagto das agdes de inovagdo tecnolégica

Existéncia de atividades e agdes de empreendedorismo 6,86
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Entre o segmento dos técnicos-administrativos tivemos respostas distintas. Quando perguntados
sobre o existéncio de agdes e atividodes de inovagdo tecnoldgica o resposta foi clossificada
como boag, em virtude da média ter alcangado 7,05. Contudo, a classificagdo das notas para os
aspectos de divulgagdao das agdes de inovagio tecnoldgica e a existéncia de atividades [ agdes
de Empreendedorismo receberam as médias de 6,75 e 6,86, respectivamentes.

Apods andlise dos dados referentes ao conhecimento da Politica de Inovagdo Tecnoldgica
conforme a pesquisa CPA, concluimos que as agdes e atividades de Inovagao Tecnoldgica
sdo conhecidas e divulgados entre dos discente de pos-graduagdo, docentes de
pos-graduagéo, docentes de graduagdo, os gestores e técnicos-administrativos, porém
identificomos algumas fragilidades em relag@o ao conhecimento das atividades e agdes de
empraendedorismo e a divulgacdo das agdes de inovacdo tecnoldgica entre os discentes de
graduagdo e os técnicos-administrativos apontando o necessidode de melhorar a
comunicagao das préaticas inovadoras para estes plblicos. E importante destacar que um
nimero significativo de respondentes deste segmento ndo soube avaliar essos questdes,
indicando que & necessdrio desenvolver estratégias que aproximem esse segmento.

Acdes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM
FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS
Existéncia de agoes e atividades Divulgagado das ofertas e Ampliar e promover a divulgacdo
institucionais voltadas para opertunidades de participagao das diversas atividades e agdes
inovagao tecnolégica. e realizagdo de projetos de promovidas pelo UNIFESO que se
inovagao junto aos segmentos referem as oportunidades de
discente da graduagdo e da realizagao ou participagdo em
pos-graduagdo. projetos de pesquisa institucionais

para os segmentos discentes e
técnico-administrativos;

Estimular a pesquisae o

desenvolvimento de solugbes
inovadoras em todos os segmentos da
comunidade académica, despertando

X X em docentes pesquisadores,
discentes e técnico-administratives o

interesse emcriar e pmte%r suQs

criagdes, conforme orientagoes do POI;

Potencializar as agdes do NIT
X X junto aos diversos segmentos.
L v

Desenvolvimento artistico e cultural

Para valorizagGo da memdoria cultural, da produgao artistica e do patriménio cultural, a FESO,
disponibiliza desde 1997 atividodes no Campus FESO — Pro Arte que fomentam atividades
artisticas e de incentivo & cultura e foi instituido o Nicleo Cultural FESO Pro Arte, hoje
denominado Centro Cultural FESO Pro Arte, cuja programacgdo abrange concertos musicais,
exposicoes de arte, eventos literarios e multiculturais, semindrios e mostras com
participagdo aberta a toda comunidade de Teresopolis (PDI UNIFESO, 2018-2022).
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Com o objetive de avaliar o conhecimento dos colaboradores quanto a existéncia de agoes
de desenvolvimento artistico e cultural e a divulgagdo destas pelo UNIFESO, os pesquisadores
da CPA entrevistaram todos os segmentos (gestores, docentes e discentes de graduagdo e
pos-graduagéo, funciondrios técnico-administratives e membros da sociedade).

Avaliogao do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:

- Gestor ~
Desenvolvimento Artistico e Cultural
Existéncia de acées de desenvolvimento artistico e cultural m
Divulgagdo de agdes de desenvolvimento artistico e cultural m
A /
Os gestores do UNIFESO avalioram como boa a existéncio de agdes de desenvolvimento
artistico e cultural e a divulgagto dessas agdes pelo UNIFESO, mediante as médias de valores
8,21 e 8,13. Provavelmente, partiram do seu conhecimento dos eventos promovidos da Prata
da Casa, eventos do campus Feso-FPro-Arte etc.
Avaliogdo do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:
- Docente Graduacdo N
Desenvolvimento Artistico e Cultural
Existéncia de acdes de desenvolvimento artistico & cultural m
Divulgagao de acdes de desenvolvimento artistico e cultural m
. S
Ja o segmento dos docentes da graduagdo avaliou como boa a existéncia de agdes de
desenvolvimento artistico e cultural e sobre a divulgagho dessas agdes pelo UNIFESO,
mediante as médias de valores 8,14 e 8,10 respectivaments.
Avdliagdo do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural;
- Docente Pos-Graduacgdo ~

Desenvolvimento Artistico e Cultural

Existéncia de agdes de desenvolvimento artistico e cultural 8,00

Divulgagao de agdes de desenvelvimento artistico e cultural
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Quando perguntados sobre o desenveolvimento artistico e cultural do UNIFESC, o segmento
dos docentes da pos-graduagdo avaliou também como boa a existéncia de agbes de
desenvolvimento artistico e cultural e sobre a divulgagdo dessas agdes pelo UNIFESO,
mediante as médias de valores 816 e 813,

Avaliagdo do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:

- Discente Graduagdo \
Desenvolvimento Artistico e Cultural
Existéncia de agdes de desenvolvimento artistico e cultural 6,80
Divulgagdo de agdes de desenvolvimento artistico & cultural m
0 i
Entre o segmento dos discentes da graduagao, quando perguntados sobre a existéncia de
agdes de desenvolvimento artistico e cultural e sobre a divulgagdo dessas agdes pelo
UNIFESO, a resposta foi classificada como regular, mediante as médias de valores 6,8 e 6,79
respectivamente.
Avaliagdo do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:
2 Discente Pés-Graduagédo N

Desenvolvimento Artistico e Cultural

Existéncia de agdes de desenvolvimento artistico e cultural m

Divulgagdo de agdes de desenvolvimento artistico e cultural m

Entre o segmento dos discentes da pés-graduagdo, também guando perguntados sobre a
existéncia de agdes de desenvolvimento artistico e cultural e sobre a divulgagdo dessas
agoes pelo Unifeso, manteve-se a resposta classificada como regular, mediante as meadias
de valores 6,03 e 5,97 respectivamente.

Avaliogdo do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:
Sociedade Civil

Desenvolvimento Artistico e Cultural

Conhecimento sobre as atividades culturais do Unifeso m

A sociedade civil avaliou como ruim a existéncio de agdes de desenvolvimento artistico e
cultural, mediante a média de valor 524. Contudo, & importante observar que embora
alguns tenham avaliodo como excelente, grande parte dos que responderam a pesquisa
ndo sabiam avaliar ou avalioram como péssimo, o que requer atengdo do UNIFESO em
relagdo a rever e ampliar a divulgagdo de suas agoes e eventos artisticos e culturas para
este publico.
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Avaliogao do conhecimento sobre as agdes de desenvolvimento artistico e cultural:

-~

Desenvolvimento Artistico e Cultural

Existéncia de agdes de desenvolvimento artistico e cultural

Divulgagdo de agdes de desenvolvimento artistico e cultural

Técnico-Administrativo

",

O corpo técnico-administrativo que respondeu a Pesquisa CPA avaliou como boa a existéncia
de agdes de desenvolvimento artistico e cultural e a divulgagdo das mesmas, mediante as
médias de valor 7.5 & 7,39 respectivamente, Mesmo assim, alguns refeream ndo saber avaliar,

Acoes previstas com base nos resultados:

FORTALEZAS FRAGILIDADES

RECOMENDAGOES COM
BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

Percepgdo regular dos discentes

Promocdo de agdes, atividade auGrnbe o adstncios
VEN rtisti [turai ;
RN m;; ;'ﬁgf;ssg CARMIHIE divulgagdo dos eventos
: artisticos e culturais do Unifeso,
Divulgagto dos eventos Percepgao regular dos

usudrios das clinicas quanto a
existéncia e divulgagdo dos
eventos artisticos e culturais

do Unifeso,

artisticos e culturais para
o0s segmentos de
gestores, docentes e

Implantar divulgagdo via midia
por transmissao em espagos de
salas de espera das
clinicas-escolas e Centro
Medico Hospitalar do HCTCO
sobre as agdes e eventos
artisticos e culturais do UNIFESO;

Implantar divulgagao via midia
por transmissdo em espacos de
salas de espera das
clinicas-escolas e Centro
Médico Hospitalar do HCTCO
sobre as agdes e eventos
artisticos e culturais do UNIFESO;

Rever as estrategias e midas
de divulgacdo das atividades e
eventos artisticos e culturais do

UNIFESO, destacando a
participacao efou contribuicfio
de nossa lES nos measmaos,
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Diversidade e meio ambiente

Conforme o PDI, a cidodanic, a sustentabilidade e a diversidade sdo principios norteadores da
conduta institucional e da formagdo ofertada no UNIFESO em todos os seus segmentos de
ensino e cursos. Ao se orientar pela cidadania, o UNIFESO se compromete com o direito a vida,
a liberdade, & propriedade, @ igualdade perante a lei e ao exercicio da democracia. Através
de seus curriculos, estimula a participagdo consciente e responsavel de seus estudantes na
sociedade, estimulando o cumprimento dos deveres e o zelo pelos direitos do outro,

No ano de 2014, a instituigto deu inicio ao espago "Sala Verde" que tem por objetivo
estimular a difundir agdes de educagao ambiental e foi reglizado com a chancela do
Ministério do Meio Ambiente.

Desde 2016, considerando a diversidade institucional no dmbito de seus cursos de graduagdo
nas areas da sadde, de humands e socidis e de tecnologia, assim como a necessidade de
estabelecer trocas de experiéncias sobre as temdaticas citadas acima, O Unifeso implantou o
componente curricular Cidadania, Diversidade e Sustentabilidade (CDS), na modalidade é
disténcia, sendo autoinstrucional, com parte dos encontros tutoriais e avaliogdes realizadas
presencialmente, O CDS foi concebido em duas grandes tematicas, cada uma desenvolvida
em quatro sessdes de aprendizagem: |) Direitos Humanos e Educagdo Ambiental: a)
Liberdade; b) Igualdade; c) Diferencas; d) Solidariedade; e Il) Relagdes Etnico-Raciais, Histéria
e Cultura Afro-Brasileira e Indigena: a) Indigena e Matureza; Eurcpeu e Natureza; c) Africa e
Natureza; d) Multiculturalismo (PDI UNIFESO, 2018-2022).

A instituig@o possui também um Grupo de Trabalho de Sustentabilidade Socioambiental que
articula agoes de estruturantes e de educagto ambiental em parceria com a Sala Verde.
Com o objetivo de avaliar o conhecimento dos colaboradores da pesquisa sobre as agdes e
atividades institucionais voltadas para a diversidade & o meio ambiente, os pesquisadores da
CPA entrevistaram todos os segmentos (gestores, docentes e discentes de gradagéo e
pos-graduagéo, funciondrios técnico-administrativos e membros da sociedade civil).

Avaliagao do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidode e meio ambiente:
- Gestor ~

Diversidade e meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizagéo do meio ambiente
Divulgagoes das agoes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a
valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial

Divulgagdo das agdes institucionais para a
valorizagao da diversidade e da igualdade étnico-racial

Existéncia de agdes institucionais voltadas
para a promogdo dos direitos humanos

Divulgagdo das agdes institucionais para a promogdo dos direitos humanos
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Ao avaliar o conhecimento das agdes e atividades voltadas para a diversidade e o meio
ambiente, os gestores consideraram como boas a existéncia de agdes institucionais
voltadas para valorizago do meio ambiente e a divulgagao destas agdes (média= 762 e
7,27, respectivamente).

Ja a existéncio de agdes institucionais voltadas para a valorizagdo da diversidode e
igualdade étnico-racial foram avaliadas pelos gestores como regulares (média= 6,85 e
6,65 respectivamente). Em relogdo das acdes institucionais voltadas para a
promogao dos direitos humanos e sua divulgagdo, classificaram com nota regular
(média= 6,94 e 6,9], respectivamente).

Avaliagdo do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidade e meio ambiente:

Docente Graduacgédo ~

Diversidade e meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valerizagdo do meio ambiente
Divulgagdes das agdes institucionais voltadas para a valerizagdo do meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a
valorizagao da diversidade e igualdade étnico-racial

Divulgagdo das agdes institucionais para a
valorizagao da diversidade e da igualdade étnico-racial

Existéncia de agdes institucionais voltadas
para a promogao dos direitos humanos

Divulgagdo das agdes institucionais para a promogdo dos direitos humanos

Ao avaliar o conhecimento das agdes e atividodes voltadas para a diversidade e o meio
ambiente, os docentes do graduagdo consideraram como boos a existéncia de agoes
institucionais voltadas para valorizagéo do meio ambiente e a divulgagdo destas agdes (média
= 791 e 7,68, respectivamente). A existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizagéo
da diversidode e igualdade étnico-racial também foram avaliadas pelos docentes da
graduag@io como boas (média = 7,38 e 755 respectivamente). O mesmo ocorreu com em
relagdo ds agdes institucionais voltadas para a promogdo dos direitos humanos e a divulgagdo
das mesmas, classificaram com nota regular (média= 7,54 e 7,35, respectivamente).
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AvaliagGo do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidade e meio ambiente:

e\

.

Docente Pos-Graduagdo

Diversidade e meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizacdo do meio ambiente
Divulgacoes das agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas paraa
valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial

Divulgagdo das agdes institucionais para o
valorizagdo da diversidade e da igualdade étnico-racial

Existéncia de agdes institucionais voltadas
para a promogdo dos direitos humanos

Divulgagto das agdes institucionais para a promogao dos direitos humanos

N

Ao avalior o conhecimento das agdes e atividades voltodas para a diversidade e o meio
ambiente, os docentes de pds-graduagdo consideraram comao regular a existéncia de agoes
institucionais voltadas para valorizagéo do meio ambiente (média= 6,86). Entretanto, os
docentes avaliaram como boa a divulgacéo destas agdes (média= 7). A existéncia de agdes
institucionais voltadaos para a valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial tambem
foi avaliada pelos docentes da graduagdo como boas (média= 7,17), assim como em relagéo
as agdes institucionais voltadas para a promogdo dos direitos humanos e a divulgagdo das

mesmas, classificaram com nota regular (média= 7,33).

Avaliagdo do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidade e meic ambiente:

Discente Graduagéo

Diversidade e meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizagéo do meio ambiente
Divulgagdes das agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente

Existéncia de agdes institucionais voltadas para
a valorizagao da diversidade e igualdade étnico-racial

Divulgagdo das agdes institucionais para a
valorizagao da diversidade e da igualdade étnico-racial

Existéncia de agdes institucionais voltadas
para a promogao dos direitos humanos

Divulgagdo das agdes institucionais para a promogdo dos direitos humanos

703

A
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Quando perguntados sobre o conhecimento das agdes e atividades voltadas para @
diversidade e o meio ambiente, os discentes de graduagdo consideraram como boa a
existéncia de agdes institucionais voltadas para valorizagéio do meio ambiente (média= 7,03).

Entretanto, os discentes avaliaram como regular a divulgagéo destas agdes (média= 6,84).
Todas os demais aspectos foram avaliados com nota regular, sendo estes: a existéncia de
agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do diversidade e igualdade étnico-racial,
assim como em relagdo as agdes institucionais voltadas para a promogdo dos direitos
humanos e a divulgagdo das mesmas, classificadas com nota regular (meédia = 6,87 e 6,86,
respectivamente). Tais aspectos requerem atengao em relagdo a estratégias de aproximag@o
COIm esses segmentos.

Avaliagao do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidade e meio ambiente:

p Discente Pés-Graduagdo N
Diversidade e meio ambiente
Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizagho do meio ambiente m

Divulgagdes das agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente m

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a m
valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial
Divulgagéo das agdes institucionais para a m
valorizagdo da diversidade e da igualdade étnico-racial
Existéncia de agdes institucionais voltadas m
para a promogdo dos direitos humanos
Divulgagdo das agdes institucionais para a promogdo dos direitos humanos m

‘. A

Ao avaliar o conhecimento das agdes e atividades voltadas para a diversidode e o meio
ambiente, os discentes de pés-graduagdo consideraram como regular a existéncia de agdes
institucionais voltadas para valorizagto do meio ambiente e a divulgagdo destas agdes (média
= 57 e 5,64, respectivamente). A existéncia de ages institucionais voltadas para a valorizagao
da diversidode e igualdode étnico-racial tombém foi ovaliodo pelos discentes da
pds-graduacdo como regulares (média= 572 e 563, respectivamente), assim como em
relogdo as agdes institucionais voltadas para a promogdo dos direitos humanos e a divulgagdo
das mesmas, classificaram com nota regular (média = 54, e 5,76). A exemplo dos discentes da
graduagao, tais ospectos requerem atengao do UNIFESO em relagdo o estratégios de
aproximagdo com esses segmentos.
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AvaliagGo do conhecimento sobre as agoes e atividades para a diversidade e meio ambiente:

- Técnico-Administrativo ~
Diversidade e meio ambiente
Existéncia de agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente m

Divulgagdes das agdes institucionais voltadas para a valorizagdo do meio ambiente m

Existéncia de agdes institucionais voltadas para a m
valorizagao da diversidade e igualdade étnico-racial

Divulgagao das agdes institucionais para a m

valorizagdo da diversidade e da igualdade étnico-racial

Existéncia de agdes institucionais voltadas m

para a promogdo dos direitos humanos

Divulgagdo das agdes institucionais para a promogao dos direitos humanos m

Quando avaliaram o conhecimento das agdes e atividodes voltadas para a diversidade e o
meio ambiente, os técnicos-administrativos consideraram como boa a existéncia de agdes
institucionais voltadas para valorizagdo do meio ambiente (média = 7,01). Entretanto, os
técnicos administratives avaliaram como regular a divulgagto destas agdes (média = 6,76).
Destaca-se ainda, que 14% dos entrevistados ndo souberam avaliar a existéncia de agoes
institucionais voltadas para valorizagdo do meio ambiente & 13% ndo souberam avaliar a
divulgagdo destas agoes. Alem disso, a existencia de agodes institucionais voltadas para a
valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial também foi avaliada pelo segmento
técnico-administrativo como regulares (média = 6,61 e 6,46, respectivamente), assim como
em relagdo &s agdes institucionais veltadas para a promogdo dos direitos humanos e a
divulgagao das mesmas, classificaram com nota regular (média = 6,74 e 6,53).

Avaliagto do conhecimento sobre as agdes e atividades para a diversidade e meio ambiente:
- Sociedade Civil N

Diversidade e meio ambiente

Conhecimento sobre as agdes do Unifeso
veoltadas para o valorizagdo do meic ambiente

Conhecimento sobre as agdes do Unifeso voltadas para
a valorizagdo da diversidade e igualdade étnico-racial

Conhecimento sobre as agdes do Unifeso
voltadas para a promogao dos direitos humanos

Conhecimento sobre as agdes do Unifeso
voltadas para o empreendedorismo
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Ao avaliar o conhecimento das agdes e atividades voltadas para a valorizagéo do meio
ambiente, o segmento da sociedade civil considerou como ruim o conhecimento sobre as do
UNIFESO voltadas para valorizagdo do meio ambiente (média = 476). Entretanto, 35% dos
entrevistados consideraram como péssimo o conhecimento sobre as agdes do UNIFESO
voltadas para a valorizag&o o meio ambiente e 13% ndo souberam avaliar estas agdes. O
conhecimento das agdes voltadas para a promogao dos direitos humanos também foi
classificado como ruim (média= 4,73). Os resultados dessa apuracdo nos levam a suspeitar
que nossas agdes e atividades voltadas para esses aspectos (meio ambiente e direitos
humanos) ainda sdo incipientes no que diz ao alcance do pablico extremo, neste caso, da
sociedade civil & requer atengdo de nossa IES.

Acdes previstas com base nos resultados:

FORTALEZAS

Existéncia de agdes
voltadas para valorizagdo
e preservacdo do meio
ambiente;

Existéncia de agdes
voltadas para valorizagdo
. dadiversidade e
igualdade étnico-racial;

Existéncia de agdes
voltadas para valorizagdo
dos direitos humanos.

Existéncia da disciplina
Institucional Cidadania,
Diversidade e
Sustentabilidade.

FRAGILIDADE

Pouca aproximagao dos
segmentos discentes da
graduagao, da
pos-graduacdo,
técnico-administrativo e da
sociedade civil com as agoes
institucionais para valorizagdo
do meio ambiente;

Pouca aproximagdo dos
segmentos discentes da
grud uacdo, da
pos-graduagao,
técnico-administrativo e da
sociedade civil com as agdes
institucionais para valorizagdo
da diversidade étnico-racial;

Pouca aproximacgdo dos
segmentos discentes da
graduagao, da
pos-graduacao,
técnico-administrativo e da
sociedade civil com as agdes
institucionais para valorizago
da diversidade étnico-racial;

RECOMENDAGOES COM
BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

Estimular a participagao
discente, de
técnico-administrativos e da
sociedade civilem agdes e
eventos promovidos pelo
UNIFESO para valorizagao dos
direitos humanos, meio
ambiente e diversidade
étnico-racial;

Incentivar e ampliar os
espagos para discussdo dos
aspectos de valorizagao dos

direitos humanos, meio

ambiente e diversidade
étnico-racial em todos os

cursos de graduacdo e
pos-graduagao do UNIFESC;

Incluir nos projetos
pedagogicos dos cursos a
tematica de sustentabilidade
socicambiental, conforme
previsto no PDI 2018-2022.
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Eixo 3 - Politicas Académicas

O Eixo 3 avalia as politicas académicas institucionais, incluindo as politicas de ensino,
politicas de pesquisa, de inovagao tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural,
politicas de extensto, politicas de estimulo e difusGo da produgto académica docente,
politica de acompanhamento de egressos, politica pora internacionalizagdo, politica de
atendimento aos discentes e politica de estimulo a produgdo discente e a participagto em
eventos. Esse eixo também avalio a comunicagdo da instituigdo com as comunidades
externa e interna. O ano de 2022 representou para o Unifeso o encerramento do ciclo de seu
Flano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022 e a construgéo do 2023- 2027 e
deste modo a andlise aqui realizada considera o PDI vigente, 2018-2022.

Politicas de ensino e agdes académico
administrativas para os cursos de graduacgéo

A Politica de Ensinc para a Graduacdo, descrita do PDI 2018-2022, & orientadora dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos (PPC) de Graduagdo do Unifeso, que seguem s normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE) nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN). As DCN constituem referenciais para a construg@o dos curriculos, que contemplam a
interdisciplinaridade, a conformacdo de competéncios e haobilidades profissionais, a
articulagdo entre teoria e pratica, os conteGdos obrigatérios e as atividades complementares.

A interdisciplinaridade e a transversdlidade do conhecimento sto conceitos orientadores da
construga@o curriculor dos Cursos do Unifeso. Temas transversais, que tratam de processos
vividos pela sociedade em seu cotidiano, s@o incorporados @ formag@o do estudante de
acordo com as preocupagdes sociois de forma a expressar conceitos e valores fundamentais
a cidodania que merecem atengdo especial.

Os temas cidadanio, diversidade e sustentobilidode so considerados transversais. Esses
temnas séo tratados na disciplina institucional Cidadania, Diversidade e Sustentabilidade (CDS),
oferecida na modalidade & distancio para todos os cursos de graduagao do Unifeso, que &
concebida em duas grandes tematicas, desenvolvidas em quatro sessbes de aprendizagem
cada: (1) Direitos Humanos e Educagdo Ambiental: Lliberdade; Igualdade; Diferencas;
solidariedade. (2) Relagtes Etnico-Raciais, Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena: Indigena
e Natureza; Europeu e Natureza; Africa e Natureza; Multiculturalismo.

O Unifeso estimula a adogdo de diferentes metodologias de ensino, sempre favorecendo o
protagonismo  estudante-professor. Assim, os cursos de graduacdo sdo estimulados a
incorporar metodologias ativas nas suas praticas pedagogicas, que baseiam o processo de
aprender a partir de experiéncias reais ou simuladas.
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Ademais, os PPC buscam o equilibrio entre periodos de aprendizagem individualizada e
periodos de aprendizagem colaborativa, com vistas ao desenvolvimento da competéncia de
“aprender a aprender”.

Os curriculos dos cursos do UNIFESO partern da formacgao de competéncios definidas nas DCN.
Dessa forma, o mundo do trabalho, por sua redlidade complexa, se caracteriza como o espacgo
priviegiado para o desenvolvimento das competéncias profissionais. Por isso, 05 curriculos
consideram a integrag@o ensino-trabalho-cidadania como um  principio essencial na
organizagdo das atividades curriculares.

As matrizes curriculares e os PPC dos cursos de graduagdo séo constantemente revisados e
atuglizados pelo Nicleo Docente Estruturante (NDE) de cada curso. Uma das fungdes da CPA
envolve o acompanhamento dos PPC em relagdo aos instrumentos de avaliagdo externa.

O Unifeso oferece disciplinas online para todos os cursos de graduacdo seja na forma
obrigatéria ou optativa. Essas disciplinas sdo institucionais, quando oferecidas para todos os
cursos de graduagdo; setoriais, quando oferecidas pela Diregtio Académico; internas ao curso,
quando oferecidas apenas a estudantes de um determinado curso.

Mo @dmbito da graduagdo, a monitoria & entendida como instrumento para qualificagéo do
ensino através do estabelecimento de novas praticas e experiéncias pedagogicas que visam
fortalecer a articulagdo entre a teoria e a pratica. Tem por finalidade promover a cooperagao
matua entre discentes e docentes e o desenvolvimento complementar de habilidades
pedagdgicas por parte dos monitores. Anualmente, as Diregdes Académicas langam editais de
monitoria para diversas disciplinas/componentes curriculares de todos os cursos de
graduagdo, com apoio financeiro na medalidade de bolsa de estudo.

Os diversos projetos de monitoria tem o objetivo de: (1) desenvolver atividades que
estimulem a iniciagao cientifica, através da participagdo na investigagao sistematica
conduzida pelos docentes em seus projetos; (2) introduzir o estudante no exercicio da
docéncia, em agdes de carater tedrico efou pratico, presenciais e remotas; (3) estimular a
experiéncia dos estudantes em atividades de extensdo universitaria; (4) promover o
desenvalvimento de competéncias no(s) componente(s) curricular(es); (5) fazer uso do
Ambiente Virtual de Aprendizagem do Unifeso no desenvolvimento das atividodes da
monitoria, de acordo com as estratégias dos projetos.




4k nifeso <

DACS 2022

Projetos de Monitores Monitores
40 Monitoria 131 Bolsistas 02 Voluntdrios

DACHT 2022

66 Monitores 45 Projetos de
Bolsistas Monitoria

Os estudantes reconhecemn a promogao da oferta da Monitoria conforme se extral do
resultado da Pesguisa:

O UNIFESO PROMOVE PROGRAMAS DE MONITORIA

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,9

O Unifeso busca estruturar os curriculos de seus cursos numa vis@io renovada pela
epistemnologia  contempordnea e pela consciéncia critica e histérica de sua
responsabilidade social, orientando-se segundo a diretriz de uma viséo clara do perfil do
egresso definido segundo sua missdo.

As atividades de nivelamento estdo inseridas na Politica de Atendimento aos Estudantes do
Unifeso e visarn ao estimulo & permanéncia do ingressante na IES. Essas atividades sdo
concentradas e planejadas no dmbito dos coordenagdes de curso e NDE. 580
fundomentadas em fragilidodes identificadas a partir da avaliogdo, cujo objetive &
acompanhar o aprendizado, promover a superagdo, redirecionando caminhos da
construgdo do conhecimento.

De maneira geral, todos os cursos de graduagdo do Unifeso realizam atividades que se
caracterizam como niveladoras atreladas as turmas ou individuais. Nos curriculos
disciplinares, as demandas sdo acompanhadas por monitores, professores e pelo
coordenador. Nos curriculos integrados, as agoes de nivelamento estdo presentes no
acompanhamento da aprendizagem a partir da avaliagdo formativa, ao longo de toda a
vida académica de cada estudante, construindo uma rede de apoio que conta com
consultorias e outros setores, como o NAPPA.

Nos cursos de Ciéncia da Computagao, Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo, sdo
ofertados, nos primeiros semestres, atividades de nivelamento em Cdlculo, Fisica e Quimica
por meio de projetos de monitoria e oficinas de estudos e praticas,

De acordo com os professores e estudantes as atividades de nivelamento sGo promovidas:

O UNIFESO PROMOVE ATIVIDADES DE NIVELAMENTO

(Exemplo: aulas de reforgo, consultoria)

PROFESSOR GRADUAGAO 71,76

ESTUDANTE GRADUAGAO




4k nifeso <

Em relogdo @ mobilidade académica com instituigdes nacionais ou internacionais, no PPl do
Unifeso, considera-se o impacto da globalizagao na relagdo indissociavel entre educagdo e
sociedade. Desta forma, hé um estimulo institucional no sentido de ampliar o cooperagao
internacional entre os cursos de graduagdo e pés-graduacgdo com outras IES no exterior,
tendo em vista o desenvolvimento da ciéncio, do tecnologia e da inovagdo. Alérn dos
convénios de cooperagdo e intercambio, as atividades sisteméticas de qualificagdo frente
as demandas do processo de internacionalizagdo, dar-se-ao a partir;

do incentivo a ampliag@o ao dominio da lingua estrangeira;

dos grupos de pesquisa apoiados no @Gmbito
dos programas de incentivos existentes;

da realizagdo de eventos nacionais e internacionais
pelos cursos de graduacgéo e de pés-graduacgdo;

da participacdo de docentes, técnico-administrativos
e estudantes em eventos internacionais;

da difusGo da produg¢do académica
em periodicos e anais internacionais;

da disponibilizagéo, pela Dire¢éo de Pés-Graduagéo, Pesquisa
e Extensdo - DPPE, de apoio académico e administrativo para
aqueles que manifestarem interesse em aderir aos editais e
programas de mobilidade académica.

O Programa Ibero-Americano Santander possibilita aos estudantes de graduacdo e de
pos-graduagao do Unifeso a oportunidade de mobilidade internacional em instituigdes de
ensino superior estrangeiras da regiGo lbero-Americana. Com a pandemia da Covid-19, o
programa foi suspenso nos anos de 2020 e 2021, sendo descontinuado e dando lugar ao
Programa Superamos Juntos, com uma nova configuragdo. Quatro alunos de graduagdo
foram contemplados com uma bolsa de R$ 4.000,00 recis cada para custear as
mensalidades da faculdade e, assim, garantir a continuidade em suas formagdes.

O Programa Passaporte Universitario & um programa do municipio de Maricd, do qual a
FESCO & uma das parceiras conveniadas. Destina-se a conceder bolsas de estudo para
cursos de graduagdo oos estudantes do municipio, como forma de investimento na
qualificagdo e na formagdo académico-profissional. Desde o inicio do programa, foram
captados 101 estudantes, para os cursos de Odontologio, Medicing, Medicing Veterindrig,
Fisioterapia e Ciéncia da Computagdo.
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O UNIFESO PROMOVE PROGRAMAS DE MOBILIDADE ACADEMICA
COM INSTITUICOES NACIONAIS (Estagios)

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,49

|
|

O UNIFESO PROMOVE PROGRAMAS DE MOBILIDADE ACADEMICA
COM INSTITUICOES INTERNACIONAIS (IntercGmbios)

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,07

OUNIFESO PROMOVE PROGRAMAS DE MOBILIDADE ACADEMICA COM
INSTITUICOES NACIONAIS OU INTERNACIONAIS PARA OS ESTUDANTES

PROFESSOR GRADUAGAO 7,98

_ OUNIFESO PROMOVE PROGRAMAS DE MOBILIDADE
ACADEMICA COM INSTITUICOES INTERNACIONAIS (IntercaGmbios)

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 6,83

Em relagdo a promogdo de agdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras, a partir dos
preceitos estabelecidos pela Lei Municipal n° 3.811/19, conhecida como Lei de Inovagéo, bem
como o gue estd preconizado na missao institucional, o Unifeso definiu, como um de seus
eixos estratégicos, o desenvolvimento da pesquisa e da inovagdo tecnolagica.

Essa missdo se consolida ainda mais através de parcerias, da criagdo da Lei Municipal de
Inovacgdo e da regulomentagdo do Conselho Municipal previsto na Lei, érgdo responsdavel
pelo encaminhamento de decisdes conjuntas em busca do desenvolvimento social
pautado na inovagdo e no uso da tecnologia em beneficio da sociedade.

O Plano de Incentivo & Inovagdo e Tecnologia (PIT), criado em 2018, foi atualizado em 2022
para se adequar @ conjuntura atual, em busca do fortalecimento de agdes que visem
estimular a pesquisa e o desenvolvimento de solugdes inovadoras em todos os segmentos
da comunidode académica.

Um de seus objetivos & o de despertar nos docentes, discentes e funciondarios técnico
administrativos da Instituicdo o interesse em apresentar solugdes que contribuam para o
desenvolvimento da sociedade local e regional e para geragdo de trabalho e renda, em
sintonia com as necessidades da cidade de Teresdpolis e do seu entorno.

Em virtude das grandes transformagdes que o mundo vem passando, a tecnologia & um
fator fundamental para adaptagao a nova realidode de cada dia. © desenvolvimento de
novas ferramentas, novos recursos, Novos processos e as atualizagdes dos ja existentes nos
provam gue a inovagdo, em seu sentido mais amplo, atua como mola para o
desenvolvimento de solugdes neste continuo processo de transformacgao.
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A Diregdo de Pos-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo - DPPE, langa editais anuais ou bianuais
para chamada de projetos de inovagdo e tecnologia atraves do Plano de Incentivo a
Inovagao e Tecnologia = PIIT. O Prémio Unifeso de Incentivo o Ideias Inovadoras seleciona
propostas gue apresentem potencial de introdugdo no mercado ou na instituigdo de algo
que ndo exista anteriormente, ou que contenha alguma caracteristica nova e diferente do
padréo em vigor. O prémio se constitui em uma mengéo de honra (troféu e certificado) e
em um valor financeiro simbélico, que serd conferido aos vencedores das 4 (quatro)
categorias, a saber: a) categoria de docentes; b) categoria de estudantes dos cursos de
graduagdo e pos-graduagao, ¢) categoria de estudantes do ensino fundamental e médio;

d) categoria de funciondrios técnico-administrativos.

Prémio UNIFESO de incentive a ideias inovadoras
e-5CFG: Sistema de Controle da Frequéncia e

Gestdo da Agenda de Atividades Académicas

Aplicagio do Metaverso nos projetos
de mobilidade urbana de Teresopolis

Desenvolvimento Pratico de Pesquisas
em Neurociéncia Aplicada ao Consumo

Projeto executive para criagfo do Hub de Inovagdo Global FESO

Projeto Software Clinica Escola

Totem automatizado com mapa
institucional e marketing direcionado

"TecSalde - Nossa visita” - Uma forma de otimizar
a Visita Domiciliar por meio da tecnologia

Projeto SAUVAE (Sistema de Auxilio, Vivéncias
e Acolhimento @ Enfermos)

SALVE Teresépolis (Simulagéo de Atendimento,
Logistica e Vivéncia em Emergéncia)

16

projetos foram
classificados

para o segundo etapa

9

projetos foram
premiados

na etapa final

Docente

Docente

Docente

Técnico-administrativo

Técnico-administrativo

Técnico-administrativo

Discente

Discente

Discente




O UNIFESO PROMOVE AQ&ES DE INDVAQ&D TECNOLOGICA

PROFESSOR GRADUAGAO

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 10
ESTUDANTE GRADUAGAO 7,82
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 7.1

TECNICO-ADMINISTRATIVO 7,88

Em 2022, com o objetivo de identificar, estimular, reconhecer e divulgar praticas
educacionais inovadoras & experigncias de ensino exitosas desenvolvidas por professores e
preceptores, a Reitoria langou o Prémio Professor Unifeso. Em sua primeira edigdo, 14
professores foram selecionados para a etapa final.

A premiagdo consta de certificado a todos os participantes das etapas seletivas, entrega de
mengao honrosa aos finalistas, entrega da medalha Professor Cezar Antonio Elias aos trés
primeiros colocados, além de valor financeiro.

L1
&7/ UNIFESO

Prémio professor UNIFESO Prémio professor UNIFESO
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professores
selecionados

para a etapa final
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Politicas de ensino e agdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduagéo lato sensu

A politica para ¢ ensino de pds-graduagdo no Unifeso tem como prerrogativa elevar o
padrdo de qualificagdo profissional de egressos de cursos de nivel superior,
capacitando-os para as diversas contingéncias no campo académico, profissional e ético,
Pretende-se contribuir na formagéo de recursos hurmanos para os desafios do mercado de
trabalho e para o desenvolvimento de pesquisa cientifica e tecnolégica, além de contribuir
para o desenvolvimento loco regional.

Tendo em vista o principio do indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, é
incentivado o desenvolvimentoe da pesquisa cientifica e tecnoldgica, assim como das
atividodes de extensao, focadas nas demandas oriundas da sociedade local e regional, néo
perdendo de vista a cooperagdo e integragde com empresas, instituigées de ensino
superior e instituigoes de ciéncia e tecnologia. A integragdo entre os cursos de graduagdo e
de pos-graduagdo, incluindo os programas de residéncia médica, & concebida no dmbito
dos projetos pedagdgicos dos cursos. 540 estimuladas as atividades interdisciplinares, os
projetos de intervengdo e a consolidagdo dos grupos de pesquisa.

A estrutura organizacional dos cursos de pos-graduagdo é constituido de modo a buscar a
exceléncia do ensino, a partir da fixagdo de docentes mestre e doutores altamente
gualificados; a consolidogdo dos grupos de pesquisos, aumentando a produgdo
académica; o apoio das agéncias de fomento na captagdo de recursos externos para ©
desenvolvimento e ampliogo dos seus programas, projetos e agdes académicas
relacionadas & pesquisa cientifica, tecnolégica, & inovacdo e as atividades de extensdo.

Os cursos de pos-graduagdo lato sensu oferecidos pelo Unifeso tém por finalidade atender
& demanda por formacgéo e capacitagéo em nivel de pés-graduagdo lato sensu, através da
promogao e do fomento de estudos especializados, nas diversas areas de conhecimento
desenvolvidas pelo Unifeso, contribuindo para o qualificagto de profissionais de nivel
superior, com vistas ao atendimento das demandas socicecondmicas da regido. Nesse
contexto, os cursos de pods-graduagao do Unifeso estbo vinculados ds Diregdes
Académicas, sendo aprovados em Conselhos Superiores da instituigdo.
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No ano de 2022 estavam ativos os seguintes cursos: Cirurgia e Traumatologia
Bucomaxilofacial, Enfermagem em Emergéncia e Alta Complexidade (CT1), Farmacia Clinica
e Ortodontia - Straigt Wire (MBT).

A Residéncia Médica articula-se com o Curso de Medicina e fortalece a qualificagdo dos
docentes e da IES. Esta poténcia se dd, por exemplo, na participagdo de diversos docentes
do Curso de Medicina na Comiss@o de Residéncia Médica (COREME). O Unifeso mantém oito
programas credenciados pela Comissdo Nacional de Residéncia Médica (CNRM):
Anestesiologia; Cirurgia Geral; Clinica Médica; Medicina de Familia e Comunidade; Medicina
Intensiva; Obstetricia e Ginecologia; Ortopedia e Traumatologia; Pediatria.

A coordenacdo de todos os cursos de pos-graduagao do Unifeso & de responsabilidade da
DPPE tanto em relagdo ao acompanhamento académico da matriz curricular e PPC guanto
administrativamente. J& os programas de residéncia médica sGo acompanhados e
avaliados pela Diregao de Ensino do HCTCO,

Politicas institucionais e agées académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciagéo cientifica e o desenvolvimento
artistico e cultural

As atividodes de pesquisa, incluindo a experimental, representam um diferencial do Unifeso,
sendo consideradas como atividode complementar e opcional, apresentada aos
estudantes ingressantes.

Historicamente, o Unifeso reconhece a relevancia social do desenvolvimento da pesqguisa
cientifica para realizagdo de sua missdo e de seus objetivos, ressaltando a sua importancia
na garantia da exceléncia do ensino em todos os niveis e modalidades. Por isso, imp&e-se a
exigéncia permanente de realizar atividades de pesquisa, buscando contribuir para o
desenvolvimento institucional e regional, com a gualificagdo e formagao de pesquisadores
a partir da realizagdo preponderante da pesquisa aplicada.

O estimulo @ pesquisa e a iniciagdo cientifica deu-se, inicialmente, a partir do Programa de
Iniciagdo Cientifica, Pesquisa e Extensao (PICPE), que concedia apoio financeiro para
docentes, discentes e funciondrios técnico-administrativos, além de garantir, anualmente,
espago de discussdo e troca de conhecimento sobre 0s estudos na Jornada de Pesquisa e
Iniciag@o Cientifica (JOPIC) do Unifeso. Em 2016, o PICPE foi revisado e substituido pelo
Programa de Iniciagéo Cientifica e Pesquisa (PROICPg), no qual o Plano de Iniciagao
Cientifica e Pesquisa - PICPg estd inserido. Dessa forma, o PICPg integra os Programas de
Incentivo do Unifeso, possibilitando a sistematizagdo do incentivo institucional &
comunidade interna no ambito dos aotividades académicas, artisticas, culturais e de
esporte e lazer,

A DPPE langa editais anuais ou bianuais para chamada de projetos de pesquisa e iniciagao
cientifica atrovés do PICPg. No dltimo edital, forom selecionados Projetos de Pesquisa
Cientifica e/ou Tecnolégica, Projetos de Iniciag@o Cientifica Junior, voltados para o ensino
meédio do CES0, e Projetos Integrados, que devermn permitir, de forma interdisciplinar, a
producdo de conhecimento sobre um determinado objeto de estudo a partir da integragdo
de diferentes areas do conhecimento.
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EM 2022 FORAM APROVADOS:

PROJETOS PROJETO
HUMANAS COMBOLSA 1 SEM BOLSA

PROJETOS PROJETOS

SAUDE | COMBOLSA SEM BOLSA
PROJETOS

TECNOLOGICA PROJETOS INTEGRADOS

COM BOLSA COMBOLSA

PROJETO 5 PROJETOS
INTEGRADAS 1 TEGRADO DE INICIAGAO

SEM BOLSA CIENTIFICA JR.

Desses projetos, quatro bolsista do Programa Jovens Talentos para a Ciéncia da FAPERJ.

EM 2021 PROJETOS APROVADOS PELO PICPq

DOCENTES COLABORADORES

COORDENADORES DE PROJETOS 41

PESQUISADORES VOLUNTARIOS INTERNOS

PESQUISADORES VOLUNTARIOS EXTERNOS 14

ESTUDANTES BOLSISTAS

ESTUDANTES VOLUNTARIOS

FUNCIONARIO TECNICO-ADMINISTRATIVO
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IN FORMAQﬁEs SOBRE OS PROJETOS PICPQ DO ANO DE 2021
(Fonte: Relatério de Atividades FESO, 2021)

PROJETOS

PROJETOS COM FOMENTO

PROJETOS COM APOIO DO PROGRAMA JOVENS TALENTOS FAPERJ

‘

oY)
ke’

PESQUISAS CIENTIFICAS
PESQUISAS TECNOLOGICAS

PESQUISAS DE INICIAGAO CIE NTIFICA JONIOR

I‘

-9
—

COORDENADORES ENVOLVIDOS

-
o

DOCENTES COLABORADORES (PROJETOS INTEGRADOS)

i -9
oW

PESQUISADORES VOLUNTARIOS

PESQUISADORES VOLUNTARIOS EXTERNOS

|
-

ESTUDANTES BOLSISTAS

ESTUDANTES VOLUNTARIOS

ESTUDANTES DE INICIAGAO CIENTIFICA

TECNICO-ADMINISTRATIVOS COLABORADORES

O Centro Cultural Feso Pro Arte (CCFPA) realiza um conjunto de agdes artistico-culturais,
cbjetivando a continuidade das atividades da extinta Fundagdo Pro Arte Comendador
Theodor Heuberguer de Artes, Letras e Ciéncias, desde 1997, ano em gque a FESO, por meio da
Curadoria de Fundagdes do Estado do Rio de Janeiro, procedeu & encampagao da primeira
pela segunda.

O CCFPA tem a atribuigbo do planejamento e da realizagdo das atividades culturais do
Unifeso. Sua programagao & composta por concertos musicais, exposigdes de arte, eventos
literarios e multiculturais, seminarios e palestras formativas, que acontecem pela oferta de
cursos livres, no dmbito da instituigdo e em organizagdes da comunidade local.
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No ditimo ano, no que se refere ao conjunto das atividades de cunho social e comunitario, &
registrada uma participagdo de aproximadamente 5800 convidados nas atividades
realizadas nos formatos on-line efou presencial.

Mantendo a tradicdo da antiga Fundagao Pro Arte Theodor Heuberguer, cuja proeminéncia se
deu durante os seus mais de 60 anos na area da musica erudita, a Série Concertos de Gala tem
o objetivo de levar ao grande plblico um conjunto de apresentagdes musicais na forma de
recitais mensais de mosica de cadmarg, canto e concertos no Saldo Nobre do CCFPA,

O Festival Prata da Casa tem o objetivo de promover a integragto dentro do ambiente
institucional da FESO, com a participagdo de estudantes, funciondrios técnico-administrativos e
docentes. A realizactio do festival reforga o compromisso do Unifeso de crescimento da sua
atuagdo na drea da cultura através da interagdo social e artistica do CCFPA, visando ao
desenvolvimento da cidadania e a integragdo com a comunidade.

O Festival PoEterE, sob a forma de maratona artistica, com 12 horas de duragéo, consiste em um
evento de expressdo impar na programagdo do CCFPA. Realizado tradicionalmente entre os
meses de novembro e dezembro, o festival redne as sete artes. Participam artistas locais e
convidodos de todo o pois nos mais diversas formos de expressdo. Aléem dos artistas,
estudantes do Unifeso e do CESO, e de escolas plblicas municipais e estaduais st@io convidados
o participar com apresentacdes de diferentes tipos e sdo realizadas exposicdes e venda de
livros e artesanato.

O CCFPA tombém oferece diversos cursos livres, como Coral, Tecelagem, Teatro e Xilogravura. A
Orquestra Feso Pro Arte - OFESP & um projeto voltado para a ampliogdo da visibilidade
institucional por meio da musica, suscitando no pdblico, principalmente joverm, o gosto pelas
artes, tendo como consequéncia a formagdo de novas plateias.

A Galeria de Artes Visuais do CCFPA & um dos espacos destinados G exposicdo de trabalhos de
artistas plasticos na forma de exposicdes coletivas ou individuais.

A Pesquisa CPA avaliou as politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciago cientifica, a inovagdo tecnologica e o desenvolvimento artistico e culturdl,
encontrando os seguintes resultados:

O UNIFESO PROMOVE AGOES DE PESQUISA

EINICIACAO CIENTIFICA

PROFESSOR GRADUAGAO 8,58
PROFESSOR POS-GRADUAGAD 10

ESTUDANTES GRADUAGAO 7,86
ESTUDANTES POS-GRADUAGAO 8

- et
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O UNIFESO PROMOVE AgﬁES DE
INOVACAO TECNOLOGICA

PROFESSOR GRADUAGAD

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,82

ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO

O UNIFESO PROMOVE A(}ﬁES DE DESENVOLVIMENTO
ARTISTICO E CULTURAL

PROFESSOR GRADUAGAO

PROFESSOR POS-GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 1,75

TECNICOS - ADMINISTRATIVOS 8,31

Politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para extenséo

A extensdo no Unifeso & concebida como um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre a instituigdo e outros setores
da sociedade. Esse mecanismo académico de formacdo articula as atividodes académicas
com demandas da comunidade através da produgdo de conhecimento situado, aplicagdo e
transferéncio dos resultados. Isso se faz num processo de interacdo educativa, cientifica,
cultural & comunitaric,

A Politica de Extensdo, descrita no PDI, & plenamente incorporada pelos cursos do Unifeso, tendo
como centralidade a interagdo transformadora entre a instituigdo, o comunidode e outros
setores da sociedade. A organizagdo curricular dos cursos prevé a efetivagao dessa politica por
meio de professores e estudantes interagindo ativamente com a sociedade de Teresopolis @
regifio, trocando conhecimentos e gerando interacdo e colaboragdo com diferentes grupos,
setores produtivos & movimentos sociais. Messa articulagdo, estd o potencial de superagao de
problemas, de assimetrias regionais, de desigualdades e de enfrentamento da exclusdo social.
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O Programa de Extenséo do UNIFESO (PROExX) & um mecanismo institucional que, a partir dos
seus planos, potencializa e da visibilidade as agdes de extensdo em  sua
diversidade e heterogeneidade.

Como um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico, que promove a
interagdo transformadora entre a instituigdo e outros setores da sociedade, a extensdo se
realiza em diversas atividades desenvolvidas a partir dos cursos de graduagdo,
pos-graduagdo e das unidades assistenciais, administrativas e de produgdo cultural e
artistica. © programa preconiza que as agdes de extensdo compreendam as atividades
assistenciais em hospitais e clinicas e a prestagto de servigos nos ndcleos de praticas
diversas, a produgdio académica (publicagdes e eventos), assim como as atividades
culturais e as atividades sociais e comunitarias.

Os incentivos necessarios ao desenvolvimento das atividades de Extensdo na instituicao
s@o garantidos pelo Plano de Incentivo @ Extensao (PIEx), por meio de incentivo financeiro
para discentes, docentes e funciondrios técnico-administrativos, constituindo-se num
instrumento de gestdo eficoz no sentido de garantir agdes que estimulem o
desenvolvimento e fortalecimento da relagdo institucional com a comunidade
locorregional, promovendo e estimulando a integragdo ensino-trabalho-cidadania.

As atividades de extensao séo classificadas como: Programa; Projeto; Curso; Evento; Evento
esportivo; ligos Académicas; Agdo social; Prestogdo de servigo; Publicagdes e produtos
académicos, e incluem: projetos de Monitoria; porticipagGo em congressos e eventos
cientificos; participagdo em Agdes de Salde via Contrato Organizativo de Agao Plblica

Ensino-Sadde (COAPES) e outros convénios e parcerias relevantes; participagao ativa nos
projetos de extensdo institucionais, incluindo Programa Alegria, Nlcleo de Estudos, Diagndsticos
e Agbes em Salde (MDS), Proteger Teresopolis, Salve Teresopolis e Grupo de Histéria da
Medicing, entre outros. Além desses projetos de extensdo, sdo estimulados atividodes e projetos
de extensdo que surgem a partir da iniciativa e do protagonismo estudantil,

O EDITAL DE SELECAO DO PIEX PREVIU O APOIO FINANCEIRO

NOVOS PROGRAMAS OU PROJETOS DE EXTENSAO n
PROJETOS E PROGRAMA ESTRATEGICOS 03

PROJETOS DE EXTENSAO VOLUNTARIOS (1]:1
(SEM APOIO FINANCEIRO)

- e
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As politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a extensdto foram
avaliodas pela Pesquisa CPA:

O UNIFESO PROMOVE AqﬁES DE EXTENSAO
(INTERAGAO COM A COMUNIDADE)

PROFESSOR GRADUAGAO

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 10

ESTUDANTE GRADUAGAO 8,02
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 7,62

TECNICO-ADMINISTRATIVO 8,17

A sociedade civil também foi avaliada em relagdo a extensdo e a maioria dos entrevistados
respondeu que conhece as agdes sociais do Unifeso (e deu nota méxima para o
atendimento recebido).

VOCE CONHECE AS AQﬁES SOCIAIS DO UNIFESO
(ATENDIMENTOS DE SAUDE, JURIDICO E CONTABIL)

SOCIEDADE CIVIL

QUE NOTA VOCE DARIA PARA O ATENDIMENTO
QUE VOCE RECEBEU NO UNIFESO?

SOCIEDADE CIVIL
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Politicas institucionais e agdes de estimulo
e difusdo para a produgdo académica docente

O Programa de Apoio @ DifusGo da ProdugGo Académica (PRODPA) & um potente
mecanismo de fortalecimento da cultura da pesquisa e de ampliagto da producdo
academica, assim como de motivagao, fixagdo e qualificagdo da comunidade interna,
influenciando no aperfeigoamento continuo dos servigos oferecidos pelo Unifeso.

Desde 2004, o principal meio de difusdo dos trabalhos académicos produzidos pelos
docentes, discentes e funciondrios técnico-administrativos do Unifeso da-se pela Colegao
FESO. Todas as publicagdes sGo submetidos 4 politica de propriedade intelectual da
instituicGo e sfo organizadas em séries com o objetivo de abranger a diversidade da

produgao académica institucionalizada, conforme descrito a seguir:

Série Teses:

Defendidas para obtengdo de grau de Doutor em programas devidamente
autorizados ou credenciados pela CAPES, publicadas em formato de livro.

Serie Dissertacoes:
Defendidas para obtengdo de grau de Mestre em programas devidamente
autorizados ou credenciados pela CAPES, publicadas em formato de livro.

Série Pesquisa:

Publicagde de trabalhos de iniciagdo cientifica, de produgdo de conhecimento
cientifico e tecnolégico e de inovagdo, A difusdo pode ocorrer por meio de uma
coletnea sobre uma temdtica especifica, organizada em capitulos, publicada
em formato de livro. Também pode acontecer em periddicos existentes no
Unifeso, em formato de artigo cientifico e resenhos. Cutro formato de
publicagéio pode ser sob a forma de resumos expandidos/textos completos
publicados em anais de eventos cientificos e tecnoldgicos institucionais,
Ressalta-se que também podem ser abarcadas publicagdes de séries
especiais de textos acodémicos oriundos de processo de certificagGo de
docentes como pods-doutores, contanto que estejom vinculados a programas
devidomente autorizados ou credenciados pela CAPES.

@ Série Produgdes Técnicas:
v Trabalhos de docentes, discentes e funciondrios técnico-administrativos

sobre uma drea especifica do conhecimento. Sto considerados para
publicagdo nesta série: produtos ou servigos tecnolégicos (com ou sem
registro de protegdo intelectual); processos ou técnicas aplicados; cartas e
mapas geograficos e relatdrios técnicos. A forma de apresentagao dessas
produgdes pode ser impressa ou em meios digitais, no formato de cartilhas,
Procedimento Operacional Padrdo (POP), relatorios técnicos ou cientificos e
catdlogos. Os conteldos dessa série deverfio, necessariamente, ser
aprovados e recomendados pelos Conselhos de Diregdo Académica efou
DPPE, quando necessario.

L




Al nifeso I,
e

Série Arte e Cultura:

Produg@o  artistico-cultural realizada por docentes, funciondrios
técnico-administrativos, estudantes, instrutores de cursos livres, artistas
matriculados  nos cursos  livres, assim como aguelas produgoes
desenvolvidas no ambito dos eventos culturais e artisticos do Centro
Cultural FESO Pro Arte. Os mecanismos de difusGo podem ocorrer por meio
de livros, partituras, roteiros de pecas teatrais, pegas artisticas, catdlogos,
exposigdes, concertos ete.

Série Materiais Didaticos:

Trabalhos produzidos por docentes e discentes com vinculagGo qos
componentes curriculares previstos nos PPC. Podem ser divulgados na forma
de livros, apostilas, catalogos, cartilhas e/ou midias digitais (videos e Gudios). O
conteddo dos materiais deve, necessariamente, ser aprovado e recomendado
pelos Conselhos de Diregéio Académica efou DPPE, quando necessério.

Série Documentos:

Produgdo de documentos da FESO e do Unifeso que definem a estrutura
organizacional, as politicas, as diretrizes e os critérios de realizagdo dos
servigcos educacionais, assistenciais e administrativos existentes, os
programas, os planos, os projetos e etc.

@ ©@ ©

Além da possibilidade de difusdo por meio da colegéo FESO, a instituicGo garante outras
modalidades de difusdo da produgdo académica, conforme a seguir:

Livros:
Em parceria com editoras, o Unifeso oferece a possibilidade de divulgogao
de obras em formato de livro.

Revistas de Publicagéo Periddica:

O Unifeso possui um portal de publicagdes eletrdnicas, no qual & oferecida a
oportunidade de elaboragdo de revistas eletrdnicas nos diferentes
dreas do conhecimento.

Anais:

Publicagto dos anais de eventos institucionais,

© G @
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O Prémio Unifeso de Produgdo Académica & concedido anualmente aos docentes que se
destacaram no processo de difus@o académica, com publicagdo em revistas e periddicos
de reconhecida qualidade nacional e internacional. A selegGo ocorre a partir de edital
proprio langodo anualmente pela DPPE e o prémio constitui em mengdo honrosa e valor
financeiro simbodlico conferido a docentes e discentes dos cursos de graduagdo e
pos-graduocdo, residentes dos programas de residéncia meédica e funciondrios
técnico-administrativos.

O Portal de Revistas Eletronicas do Unifeso (http:/ [revistasUnifeso filoinfo.net/) & baseado no
Sistema Eletrénico de Editoragdo de Revistas (SEER), software gratuito desenvolvido para a
construgdo e gestdo de publicagdes periddicas eletronicas, no qual séo oferecidas revistas
eletrénicas para publicagéo de artigos cientificos de diferentes areas do conhecimento.
Atualmente, o Portal conta com a publicago dos seguintes periddicos:

Periodicos
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Atrelado aos Programas de Incentivo do Unifeso, o Plano de Incentive @ Capacitagéao (PIC)
vern ao encontro das necessidades de qualificagdo académica e técnica,
capacitagdofformagéo continuada e participagdo em eventos cientificos, técnicos e
culturais, entendendo gue estas sao fundamentais para o desenvolvimento do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo cujo desempenho & fundamental para a qualidade dos
servigos educacionais, assistenciais e administrativos oferecidos e, de forma mais ampla,
para a realizagdo da missao institucional de "Promover a educagdo, a culturg, a ciéncia, a
tecnologia e a inovagao constituindo-se num polo de desenvolvimento regional, de modo a
contribuir para a construgdo de uma sociedade justa, soliddria e &tica”.

O PIC estd voltado para docentes dos cursos de graduagdo e pds-graduagdo do Unifeso. No
ambito do corpo técnico-administrativo, este Plano dard prioridade aqueles vinculados as
dreas que, mediante as definigdes estratégicaos, seja fundamental a formagdo no dmbito da
gestdo, das operagoes e dos processos tatico-operaciondais.

Anualmente, & estipuloda dotogdo orgamentério para o PIC, em consondncio com o
planejomento e o PP, sendo o execugdo orgamentdria vinculada aos gestores dos quais os
docentes e técnicos-administrativos estdo vinculodos. Os Conselhos Académicos e
Administrativos serdo instancias de acompanhamento e avaliogdo dos incentivos atribuidos.

Além disso, as Diregbes Académicas e a Coordenagdes do Curso estimulam a comunidade
estudantil a participar de eventos técnico-cientificos, através de apoio financeiro para a
inscrigo em congressos, transporte, hospedagem, conforme o planejamento orgamentario,

Anualmente, o Unifeso promove o Congresso Académico-Cientifico do Unifeso (CONFESQ),
evento que redne um conjunto de atividades académicas cientificas oriundas dos cursos de
graduagdo e poés-graduogdo do Unifeso, incluindo a participag@o dos Programas de
Residéncia Médica. Além de conferéncios, mesas redondas, workshops, minicursos e
palestras variadas, stio apresentados os projetos apoiados pelos Planos de Incentivo do
UNIFESO e trabalhos desenvolvidos por toda comunidade académica. No ano de 2022,
aconteceu a sétima edigdo do CONFESO.

Politicas institucionais de acompanhamento dos egressos

0 acompanhamento dos egressos estd inserido na Politica de Atendimento aos Estudantes. O
vinculo institucional com o estudante & construido durante o curso de graduagdo. Durante
85585 anos, essa convivéncia com colegas, professores e dirigentes se consolida em um
relacionamento que, apos a colagdo de grau, assume uma natureza multifocetada, com
aspectos académicos, profissionais, pessoais & afetivos.

O Nlcleo de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade (NAPPA) realiza o estudo do Perfil do
Estudante do Unifeso (ingresso e egresso) através de cadastro que é preenchido noinicio e ao
térrmino do curso. Promove a articulagdo do egresso com a instituigdo por meio de suas redes
socigis, onde sdo atualizadas informagdes sobre os egressos e publicadas noticias da
instituicao, fornecidas pela Geréncia de Comunicagdo e Marketing e pelos proprios egressos.
Visa, também, acompanhar a insergdo do egresso no contexto social e de trabalho. A CPA
realiza a cada trés ano uma avaliagdo sobre a insergdo do egresso no mercado de trabalho.
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O UNIFESO PROMOVE UMA POLITICA DE ACOMPANHAMENTO
DOS SEUS EGRESSOS (Estudantes formados)

‘I

PROFESSOR GRADUAGAO 7,46

el
(=

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,38

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 6,33

O UNIFESO REALIZA ESTUDOS COMPARATIVOS ENTRE A
ATUACAO DOS EGRESSOS E AFORMAGAO RECEBIDA

PROFESSOR GRADUAGAO 7,23

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 10

ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRADUAGAD

O UNIFESO PROMOVE ACOES RECONHECIDAMENTE
EXITOSAS OU INOVADORAS RELACIONADAS AOS EGRESSOS

~j
M
[ 5

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAD

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

O UNIFESO PROMOVE ACOES DE DIVULGACAO
EDE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO
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Politica institucional para internacionalizagéo

No PPl do Unifeso (2016), considera-se o impacto da globalizag@o na relagdo indissociavel
entre educacgao e sociedode. Desta forma, ha um estimulo institucional no sentido de ampliar
a cooperagdo internacional entre os cursos de graduagdo e poés-graduagdo com outras IES
no exterior, tendo em vista o desenvolvimento da ciéncio, da tecnologio e da inovagdo. Alem
dos convénios de cooperagto e intercambio, as atividades sistematicas de qualificagao
frente s demandas do processo de internacionalizagtio, dar-se-ao a partir: (1) do incentivo &
ampliogdo ao dominio da lingua estrangeira; (2) dos grupos de pesquisa apoiados no Gmbito
dos programas de incentivos existentes; (3) da realizagio de eventos nacionais e
internacionais pelos cursos de graduagdio e de pos-graduagdo; (4) da participagdo de
docentes, técnicos-administrativos e estudantes em eventos internacionais; (5) da difuséo
da produgao académica em periadicos e anais internacionais; (6) da disponibilizagao, pela
DPPE, de apoio académico e administrativo para agueles que manifestarem interesse em
aderir aos editais e prograomas de mobilidade acodémica.

O Programa de Internacionalizagdo, descrito no PDI, tem por objetivo desencadear e
acompanhar as agdes para que o Unifeso fortalega sua projegdo em ambito internacional.
Para tal, ele se desenvolve em planos/projetos que visem a participagao/projecto
internacional e ampliagdo do dominio da lingua inglesa.

Ainda sob o égide da Politica Institucional de Internacionalizagdo, o Unifeso foi conveniado ao
Programa Ciéncias sem Fronteiras até sua extingéio. Com relagdo ao Standing Committee on
Professional Exchange, vinculodo ao International Federotion of Medical Students
Associations, a Coordenagdo Local de Estagios e Vivéncias (CLEV) do Unifeso, capitaneada
pelo Diretdrio Académico do Curso de Medicing, vem disseminando o conceito de
intercGmbios com apoio da Coordenagdo do Curso e esferas superiores, dada a relevancia
do programa para aquisigio de conhecimentos médicos e troca de experiéncias culturais em
paises estrangeiros. Além disso, a representagdoe brasileira da International Federation of
Medical Students Associations (IFMSA) também & composta por estudantes do Curso de
Medicina do Unifeso que recebem apoio institucional para participog@o em semindrios
internacionais da entidade.

O Programa de bolsas internacionais Unifeso sem fronteiras tem o objetivo de possibilitar, aos
estudantes de graduogdo e pos-graduagdo do Unifeso, a oportunidode de mobilidade
internacional em instituigdes de ensino superior estrangeiras, que possibilitem mobilidade
discente; permitir o otualizagdo de conhecimentos em grades curriculares diferenciadas,
possibilitondo o acesso de estudantes do Unifeso a instituigdes de elevado padréio de
qualidade, visonde complementar sua formagdo técnico-cientifico; complementar a
formagdo de discentes do Unifeso, dando-lhes a oportunidade de vivenciar experiéncias
educacionais voltadas para a qualidade, o empreendedorismo, a competitividade e o
inovagdo. Em 2022, o programa ofereceu bolsas-auxilio para estudantes dos cursos de
graduagdo e pos-graduacdo do Unifeso.

Os resultados da Pesquisa CPA relacionados & moebilidade académica com instituigdes
nacionais e internacionais estdo apresentados no capitulo “politicas de ensino e agdes
académico-administrativas para os curses de graduag@o”.

e\
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Comunicagéo da IES com a comunidade interna e externa

A Politica de Comunicagdo e Marketing do Unifeso visa a orientar as praticas cotidianas de
maneira uniforme, profissional e sistematica, bem como o relacionamento da instituicdo com
seus diversos pUblicos internos e externos, considerando, dentre outros valores, a
transparéncia, o agilidade nos processos, a proatividade, a qualidade e a inovagdo. Consiste
na definigdo de diretrizes e de objetivos consubstanciadas a partir de um planejomento
estratégico proprio, orientada pelo Planejomento Estratégico Institucional e definida no PDIL A
Geréncia de Comunicagao e Marketing, em seus aspectos técnicos especializados, & a area
responsavel pela execucdo dessa politica tanto no gue diz respeito as agdes da mantenedora
guanto as agdes da mantida. Esta subordinada @ Diregdo de Planejamento com vinculagao
direta com a mantenedora.

Sdo diretrizes da Politica de Comunicacdo e Marketing: assegurar a participagdo efetiva da
d@rea de Comunicagdo e Marketing nos colegiodos estratégicos da instituigdo; alinhar
servigos, processos, agdes e comunicagdo; orientar-se pelos resultados das avaliagdes
internas e externas; orientar-se pelo modelo de comunicagdo organizacional integrada;
assegurar a visibilidade e a transparéncia das agdes institucionais. Os objetivos incluem:
fortalecer a imagem institucional; propiciar um ambiente que favorega o comprometimento
de toda a comunidade interna com as agdes de comunicagdo, garantir a comunicagao
integrada; fortalecer o vinculo com o plblico interno e externo; conhecer as necessidades da
sociedade e do mercado educacional; divulgar os resultados das avadliagdes internas e externas.

O Proegrama de Comunicagdo e Marketing apresenta os seguintes objetivos: estreitar as
relagées da instituicdo com os plblicos interno e externo; conhecer as necessidades da
sociedade e do mercado; divulgar a missdo, os objetivos e metas institucionais; fortalecer a
imagem; captar clientes para os cursos e demais servigos oferecidos pela instituigdo;
contribuir para a sustentabilidade financeira da instituigdo; aprimorar a qualidade do atendimento.

Para tratar da Comunicagdo Institucional, o Programa de Comunicagao e Marketing atual em
dois eixos: (1) Estabelecer vinculofrelacionamento com as comunidades interna e externa,
além de contribuir para a construgdo do identidade, para o fortalecimento da imagem e de
seus valores. E a partir do comunicagdo institucional que as agées académicas, assistenciais
e culturais sao divulgadas; (2) definir os fluxos necesséarios para que se estabelegam relagdes
institucionais (ouvidoria, imprensa, midias digitais, website, TV e radio).

Para atender 4s necessidades institucionais, destacam-se 08 seguintes candis de comunicagao:

_YOUTUBE INSTAGRAM

A

FESOMEWS | WEBSITE

SPOTFY

= “.“ S o s PODCAST

EE

-
M
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|.|.|.|.|.uu_u_9.
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A Quvidoria do Unifeso & um canal permanente de comunicagdo, proporcionando maior
aproximagdo dos diferentes setores da comunidade universitaria e do comunidade externa
com a administrago superior & a administragto setorial. Tem, portanto, o objetivo de facilitar
o recebimento de manifestagdes de membros destes segmentos, através de um processo
agil, eficaz e seguro,

A Ouvidoria & o setor responséivel por receber sugestdes, criticas, reclamacdes ou elogios de
estudantes, professores e funcionarios, bem como de membros do comunidade externa,
relativas ao atendimento, as instalagdes e aos servigos oferecidos pela instituigdo. Trabalha
de forma personalizada, transparente, objetiva e isenta, assegurando o sigilo absoluto como
forma de preservar a identidade do solicitante ou revelando-a, mediante autorizagdo prévia
do mesmo, quando o andamento do processo o impuser. O acesso a ouvidoria pode ser feito
pelo site institucional (https://www.Unifesc.edubr/ouvidoriaphp) ou pelo  e-mail
ouvidoria@Unifeso.edubr,

A comunicagdo da IES com a comunidade interna e externa foi avalioda pela Pesquisa CPA, a
partir da divulgagao das atividades cursos do Unifeso:

O UNIFESO POSSUI CANAIS DE COMUNICAQ&O
INTERNA (E-mail, redes sociais, site, WhatsApp, SMS)

PROFESSOR GRADUAGAO

PROFESSOR POS-GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 7,64

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS 8,53

OS CANAIS DE COMUNICAQ@O INTERNA DO UNIFESO
PROMOVEM A TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

PROFESSOR GRADUAGAD
PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAD

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
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OS CANAIS DE COMUNICAGCAO INTERNA DO UNIFESO
ALCANCAM TODA SUA COMUNIDADE INTERNA

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS-GRADUAGAO
ESTUDANTE GRADUAGAO
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

O UNIFESO DISPONIBILIZA OUVIDORIA

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS- GRADUAGAD
ESTUDANTE GRADUAGAO
ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

O UNIFESO INCENTIVA A MANIFESTAQ&D
DA COMUNIDADE INTERNA

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS-GRADUAGAO
ESTUDANTE GRADUAGAO
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
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UTILIZO MEU E-MAIL INSTITUCIONAL

‘l

PROFESSOR GRADUAGAO 9,28

=
(=

PROFESSOR POS- GRADUAGAD

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS 8,33

SIGO O UNIFESO NAS REDES SOCIAIS

PROFESSOR POS-GRADUAGAO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,64

—
o

ESTUDANTE GRADUAGAO 8,47

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 8,08

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS 8,33

SOCIEDADE CIVIL

~J
o
~l

Ao comparar com a pesquisa anterior, a comunicagdo do Unifeso com a comunidade interna
melhorou em todos os aspectos avaliados (Relatério CPA 2018-2020).

ESTUDANTE GRADUAGAO

EM QUAL REDE VOCE COSTUMA BUSCAR
INFORMAGOES DO SEU CURSO

FACEBOOK

INSTAGRAM

LINKEDIN

WHATSAPP

YOUTUBE

- v

77
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ESTUDANTE PﬁS-GRADUAQﬂO

EM QUAL REDE VOCE COSTUMA BUSCAR
INFORMAGOES DO SEU CURSO

|
|

Politica de atendimento aos discentes

A Politica de Atendimento aos Estudantes engloba o Programa de Apoio Pedagogico e Financeiro,
o Estimulo & Permanéncia, a Organizacao Estudantil e o Acompanhamento dos Egressos.

Em relagdo ao Programa de Apoio Pedagégico e Financeiro, o Unifeso oferece atendimento
psicopedagogico e beneficio estudantil.

O Nicleo de Apoio Psicopedagogico e Acessibilidade (NAPPA) tem, entre suas fungdes, atuar junto
aos estudantes em suas demandas educacionais, psicologicas e de acessibilidade, auxiliando na
adoptagdo ao ensino superior e oferecendo condigdes que favoregam o seu bem-estar
biopsicossocial em fungdo do processo de ensine e aprendizagem. Atua preventivamente e
assistencioimente em relogdo o eventuais crises e desenvolve diversos programas e estudos
voltados para o alcance efetivo desses objetivos. Os psicdlogos e pedogogos gque compdem a
equipe do NAPPA recebem os estudantes por livre demanda ou por indicagdo de professores
guando & observada alguma situagdio em que a presenca e o seu trabalho possam ser efetivos.
Também & funcao do NAPPA elaborar, a cada semestre/ano, o perfil do estudante em ingresso, o
que permite fornecer a cada curso informagdes fundamentais sobre seus estudantes.

Outra fungGo do NAPPA & acolher o estudante ingressante. Nesse momento, & dada aos
estudantes uma atengdo quanto a sua instalagdo na cidade e outras informagoes sobre a vida
académica e sobre a instituig&o.

Além do apoio psicopedagbgico, © NAPPA atua na demanda de acessibilidade/incluséo das
pessoas com necessidades especiais que ingressam no ensino superior. O NAPPA possui uma
equipe formada por pedagogos, psicologos, fonoaudidlogos, intérprete de libras, ledor, além de
equipamentos especificos que garantem acessibilidade ds pessoas comn deficiéncia, incluinde
computadores com o sisterna operacional DOSVOX (permite que pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum para desempenhar uma série de tarefas), teclado colmeia (acessorio
acoplado a um teclado de computador, com a finalidade de auxiliar usudrios que possuem
pouca coordenagao motora/mobilidade reduzida nos membros superiores), teclado para baixa
visGo, maquina braile, reglete (régua para deficientes visuais escreverem em braile), ponto
eletrénico para os intérpretes de libras traduzirem os eventos, e cadeira de rodas. Ademnais, o
Unifeso oferece a disciplina institucional optativa de Libras a toda comunidade académica, todos
os espagos sfo também demarcados em braile e contém piso tatil nos entradas, além de
rampas em todos o5 acessos.
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Em relagGo ao beneficio estudantil, a FESO concebe o programa de concessao de bolsas de
estudo voltado & populagdo carente. Alérm da Bolsa de Filantropio e da Bolsa Social, possui o
Programa de Bolsas de Estudos Reembolsével - ProEnsing, que & um financiomento oferecido
pericdicamente, através de edital, para os cursos de graduagdo. O estudante aprovado no
programa & beneficiodo com uma bolsa reembols@ivel que, ao término de sua utilizacdo, seja
durante o curso ou quando de sua conclusdo, & restituida ao Unifeso, no mesmo percentual
contratado, pelo mesmo periodo de utilizagdo, incidindo o percentual sobre o valor da
rmensalidade vigente no periodo de restituicdo,

|
|

A politica de atendimento aos discentes foi avaliada pela Pesquisa CPA.

O UNIFESO POSSUI PROGRAMA DE BENEFICIO ESTUDANTIL

PROFESSOR GRADUAGAD

ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO

e
o
W

O UNIFESO PROMOVE A(}ﬁES EPROGRAMAS DE ACESSIBILIDADE

PROFESSOR GRADUAGAO 8.1Nn
PROFESSOR POS-GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO 71,83

-
o

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS 8,29

O UNIFESO OFERECE APOIO PSICOPEDAGOGICO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,82

~J
=

PROFESSOR POS-GRADUAGAOD :

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,87

~J
=

ESTUDANTE PéS-ERADUAI?iﬂ

Politicas institucionais e agdes de estimulo
a producdo discente e a participagéio em eventos

O Programa de Apoio & DifusGo da Produgdo Académica (PRODPA) também apoia a
produgdo discente por meio da publicagto de artigos e trabalhos cientificos produzidos por
estudantes com a orientagdo docente.

As Diregdes Académicas e as Coordenagdes de Curso também estimulam a comunidade
estudantil a participar de eventos técnico-cientificos, atraves de apoio financeiro para a
inscrigdo em congressos, transporte, hospedagem, conforme o planejamento orgamentario.
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Os estudantes sdo estimulados a participar de projetos de iniciogao cientifica e de extensdo
por meio do PICPq e FIEX, que exigem, ao término, a produgdo de um artigo cientifico que é
publicado na Revista Eletronica da Jornada de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica do Unifeso
além da apresentagdo do trabalho no CONFESO, cujos anais publicam os resultados na
forma de Trabalho Completo.

Além dessas agdes, a maijor parte dos cursos de graduagdo do Unifeso realiza as
apresentagdes dos Trabalhos de Conclusdo de Curso no formato de Jornada Cientifica, de
modo que os trabalhos finais sdo publicados em anais ou revistas cientificas do curso,
contribuindo para estimular e aumentar a produgdo discente.

Agodes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM
FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS
. Mobilidade académica com X X
instituigdes nacionais e internacionais
para estudantes
Programas X X
de monitoria

Promogdo de agdes para a

pesquisa e iniciagdo cientifica X X
Promogdo de acdes de
desenvolvimento artistico X X
e cultural
Promogdo de
agdes dg(;[nqvaqﬁo X X
tecnolégica
Acgdes e prdticas
exitosas de X X
extensdo
Alto percentual de Aumentar a divulgagao das
X desconhecimento da politicae  agdes relacionadas aos egressos
agodes relacionadas a egressos na comunidade académica
Politica e agdes relacionadas a Intensificar as agbes
X egressos avaliada como regular relacionadas aos egressos dos

pelos estudantes da poés-graduacao cursos de pds-graduacio

Comunicagdo X X
externa e interna

Satisfagdo dao Sociedade
Civil para as agoes sociais X X
do Unifeso

Satisfagdo da Sociedade Civil
para o atendimento recebido nas
clinicas e NPJ
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Realizando um comparative com o Relatdrio dessa mesma pesquisa referente ao triénio
2018~ 2020 pode-se apontar para uma melhoria nos resultados na promogao de programas
de mobilidade académica com instituicdes internacionais e nacionais e sobre a oferta de
atividades de nivelamento, na perspectiva dos professores e estudantes de graduagao.

A monitoria, politicas de pesquisa e extensdo parmanacam bem avaliadas emn relagdo ao
relatério anterior,

Ainda em relagGo ao relatdrio da CPA 2018-2020, a comunicagdo interna e externa da [ES
permanece bem avaliada pelos diferentes segmentos respondentes o que se replica nas
agdes e programas de acessibilidade da IES.

Merece destaque a excelente avaliog@o concedida pelos usudrios das clinicas e NPJ do
Unifeso na utilizagao dos seus servigos e também as atividades sociais.

Eixo 4 - Politicas de gestdo

O Eixo 4 avalia os politicas de gestdo da instituigdo, incluindo uma andlise da titulagdo do
corpo docente, as politicas de capacitagdo e formagdo continuada voltadas para o corpo
docente, funcionarios técnico-administrativos, tutores presenciais e a distdncia, os processos
de gestdo institucional, o sistema de controle de produgao e distribuigto de material didatico
para educagdo a distdncia e a relagdo da sustentabilidade financeira com o
desenvolvimento institucional.

Titulagéo do corpo docente

Considerando o perfil do egresso expresso nos diversos PPC dos cursos de graduagdo do
Unifeso, o corpo docente & constituido por profissionais de diversas areas do conhecimento,
com experiéncia académica e profissional, sendo 100% dos docentes com pos-graduagao,
lato sensu (30%) efou stricto sensu (70%).

Ademais, o corpo docente & formado por professores contratados emn regime integral efou
parcial, possibilitando a dedicagto aos cursos, através do atendimento aos estudantes in
loco efou no AVA, assim como em reuniées de Colegiado de Curso e NDE.

O regime de trabalho possibilita ao professor participagdo na elaboragdo do plano de ensino
e planos de aula, roteiros de estudo dirigido e de relatério de pratica, preparagdo e corregdo
das atividades e avaliagbes, participagdo em atividades de pesquisa e de extensdo, além da
orientagfo de trabalhos de conclusdo de periodo e de curso.

Em relago a experiéncia profissional, & de extrema relevancia para o processo de ensino
aprendizagem gue o professor tenha experiéncia no mundo profissional em areas ligadas a
sua atuagdo acadamica. Isso permite uma relogdo satisfatoria entre o pratica da experiéncia
profissional e o conteddo abordado nos componentes curriculares sob sua responsabilidade.
Essa vivéncia possibilita apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas
praticos, de aplicagdo da teoriac  ministrada em  diferentes componentes
curriculares/disciplinas em relogGo ao fazer profissional, mantendo-se atualizado com
relagdo & interagfo conteldo e pratica, promovendo a compreensdo da aplicagdo da
interdisciplinaridode no contexto loboral e analisondo as competéncias previstas,
considerando o conteldo abordado e a profissdo.
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Politica de capacitacgédo e formagéo continuada
do corpo docente e funciondrios técnico-administrativos

Atrelado aos Programas de Incentivo do Unifeso, o Flano de Incentive & Capacitagdo (PIC)
vern ao encontro das necessidades de qualificagdo académica e  técnica,
capacitagaof/formagéo continuada e participago em eventos cientificos, técnicos e
culturais, entendendo que estas sdo fundamentais para o desenvolvimento do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo cujo desempenho & fundamental para a qualidade dos
servigos educacionais, assistenciais e administrativos oferecidos e, de forma mais ampla,
para a realizagdo da missdo institucional de "Promover a educagdo, a culturg, a ciéncia, a
tecnologia e a inovagdo constituindo-se num polo de desenvolvimento regional, de modo a
contribuir para a construgao de uma sociedade justa, solidaria e etica™.

O PIC estd voltado para docentes efetivos dos cursos de graduagio e pés-graduagdo do
Unifeso. No dmbito do corpo técnico-administrativo, este Plano dard prioridade daqueles
vinculados as areas que, mediante as definigdes estratégicas, seja fundamental a formagao
no émbito da gestdo, das operacdes e dos processos tatico-operacionais.

Anualmente, & estipulada dotagdo orgomentaria para o PIC, em consondncia com o
planejamento e o PP, sendo a execugdo orgamentdria vinculada aos gestores dos quais os
docentes e técnicos-odministrativos estdo vinculados. Os Conselhos Académicos e
Administrativos serdo instancios de acompanhamento e avaliagdo dos incentivos atribuidos.

As politicas de capacitagdo e formagae continuada foi avaliada pela Pesquisa CPA,

O UNIFESO PROMOVE UMA POLITICA DE CAPACITAGAO

E FORMAGCAO CONTINUADA PARA O CORPO DOCENTE
(oficinas, cursos, palestras)

PROFESSOR GRADUAGAO 8,49

PROFESSOR POS-GRADUAGAQ

O CORPO DOCENTE TEM CONHECIMENTO DOS EVENTOS
CIENTIFICOS PROMOVIDOS PELO UNIFESO

PROFESSOR GRADUAGAO 8.8
PROFESSOR POS-GRADUAGAO 9

O CORPO DOCENTE TEM CONHECIMENTO DOS EVENTOS
ARTISTICOS E CULTURAIS PROMOVIDOS PELO UNIFESO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,63

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD
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O CORPO DOCENTE E ESTIMULADO A PARTICIPAR

DE AGOES DE FORMAGAO CONTINUADA

PROFESSOR GRADUAGAO 8,56

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 1

O UNIFESO ESTIMULA A QUALIFICAGAO ACADEMICA DO
CORPO DOCENTE EM PROGRAMAS DE MESTRADO E DOUTORADO

PROFESSOR GRADUAGAO 7,74
PROFESSOR POS-GRADUAGAO 7

O UNIFESO POSSUI UM PLANO DE CARGOS E SALARIOS
E CARREIRA DO MAGISTERIO SUPERIOR

PROFESSOR GRADUAGAO 7,05
PROFESSOR POS-GRADUAGAO 5

TECNICO ADMINISTRATIVO 5,37

Ao comparar com o Ultimo relatério da Pesquisa CPA que avaliou as politicas de formagdo e
capacitagdo continuada, percebe-se que uma maior disseminagdo dessas agdes entre
todos os segmentos da comunidade académica do Unifeso.

O Plano de Cargos, Salarios e Carreira do Magistério Superior estd descrito no PDI e pravé a
promocdo e progressto com base na avaliagdo do docente levando em conta a atuagao
académico-profissional, formagao continuada, produgdo cientifica, tecnologica ou artistico
cultural. O funciondario técnico-administrativo preve a promogdo e progressdo com base na
formacao/habilitagdo exigidos para ascensGo mediante avaliogdo do desenvolvimento
funcional a partir de critérios preestabelecidos.

Processo de gestdo institucional

A estrutura organizacional-administrativa do Unifeso & composta pelas seguintes
instancias de gestdo:
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Administracgao Superior:
Conselho Superior Universitario.
Reitoria

Orgéios Executivos Setoriais:
Dire¢des Académicas.
Diregdo de Pés-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo.
Dire¢do de Educacgdo a Distancia.

Orgéios Executivos Taticos:

Coordenagdes de Curso.
Coordenagdes Académicas.
Coordenacgdes de Servigos.

Orgéios Colegiados Setoriais:
Conselhos Académicos das Diregoes.
Conselho de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo.
Colegiados de Cursos.

B  Orgdos de Apoio a Gestéo Académica:

A representacdo dos diferentes segmentos nos diversos colegiodos @ um mecanismo
democrético de participagdo e de cidadania, que integra toda a comunidade académica nos
processos de decis@o e de gestdo da instituigdo. Tem por objetivos: estimular a participagdo
democrditica e a consciéncia de responsabilidode politica e académica; promover a
integragao nos processos de deliberagdo e de gestdo da instituigho e garantir ao corpo
discente, docente e técnico-administrative a sua representacdo, com direito a voz e voto, nos
diversos colegiados da instituigto.

Os Conselhos das Diregdes Académicas, Colegiados de Curso e Colegiados de Programas
contam com a representagao de estudantes e professores. Além disso, professores compdem
os Muclecs Docentes Estruturantes dos cursos de graduagdo e estudantes participam das
reunides sistematicas de representantes de turma com os coordenadores. Considerando o
principio institucional da participagdo, & pratica no Unifeso estimular e garantir acesso e
cooperacgdo entre os diversos drgaos de representagao estudantil e gestao da IES.

A representacdo estudantil tem o papel de interlocugao direta entre a turma e os distintos
gestores do curso e gestao superior. Deve representar os interesses dos estudantes e contribuir
para avaliogdo das estratégias de ensino-aprendizagem nos diferentes eixos, bem como a
qualidade dos cendrios de insergdo tedrico-pratica.

Atuglmente, o CPA & composta por gquatro representantes do  segmento
técnico-administrativo, um indicado pela Reitoria, e trés eleitos pelos seus pares; quatro
representantes do segmento docente, um presidente do comiss@o e trés eleitos por seus
pares; quatro representantes do segmento discente, eleitos por seus pares; quatro
representantes da sociedade civil organizada,
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A apropriacdo dos resultados das pesquisas realizadas pela CPA & realizada de diferentes
formas: apresentagao dos relatdrios parcidis dos grupos de pesquisda a CPA, 4 equipe gestora
do Unifeso em reunido especifica para sensibilizar a apropriagao dos gestores e semindrio de
divulgagdo junto @ comunidade académica. Além disso, ha a consolidagdo dos relatorios
finais das pesquisas, disponibilizados no site institucional.

A forma de utilizagfio dos resultados atende & Politica de Avaliagdo e Planejomento,
considerando que a instituig@io reconhece e vem incorporando a cultura da autoavaliogdo e
elementos da avaliogdo externa na sua pratica, o que tem sido um sdlido suporte para sua
transformacgdo e aprimoramento. Internomente, a avaliagdo institucional articulo-se com o
planejomento, fornecendo-lhe a consisténcia técnica dos diagnosticos conjunturais e
estruturais e a coeréncia politica da participagdo de todos os segmentos.

O UNIFESO CONSIDERA A AUTONOMIA DOS COLEGIADOS DOS
ORGAOS GESTORES NOS PROCESSOS DE GESTAO INSTITUCIONAL

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS-GRADUAGAOD

TECNICO ADMINISTRATIVO

O UNIFESO REGULAMENTA A PARTICIPACAO DE DOCENTES,
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS E DISCENTES NOS
COLEGIADOS DOS ORGAOS GESTORES

PROFESSOR GRADUAGAO

PROFESSOR POS- GRADUAGAD

“

ESTUDANTE GRADUAGAO
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

TECNICO ADMINISTRATIVO
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A INSTITUICAO CONSIDERA A PARTICIPAGAO DE DOCENTES,

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS, DISCENTES E DA SOCIEDADE
CIVIL NOS PROCESSOS DE GESTAO

PROFESSOR GRADUAGAO 7,98
PROFESSOR POS-GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO &
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 6,46

TECNICO ADMINISTRATIVO 7,37

AS DECISOES COLEGIADAS SAO AMPLAMENTE DIVULGADAS
PARA A COMUNIDADE INTERNA DA INSTITUIQﬁLO

PROFESSOR GRADUAGAO 7,54
PROFESSOR POS-GRADUAGAD
ESTUDANTE GRADUAGAO 7,42
ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

TECNICO ADMINISTRATIVO 7,07

OS CURSOS DO UNIFESO PASSAM POR PROCESSO
PERIODICOS DE AUTOAVALIAQEO

PROFESSOR GRADUAGAD

- I OO
= Y

PROFESSOR POS-GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 6,64

|‘
w—l
]
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A GESTAO DO CURSO E REALIZADA CONSIDERANDO
OS RESULTADOS DE AUTOAVALIACAO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,76

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,65

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO 6,79

A COMUNIDADE ACADEMICA SE APROPRIA DOS RESULTADOS
DAS AVALIAGCOES INTERNAS E EXTERNAS DO CURSO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,36

—
o

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD

ESTUDANTE GRADUAGAO

M
a

ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO

Secretaria Geral de Ensino

A Secretaria Geral de Ensino (SEGEN) foi ovaliada pela pesquisa CPA em relagdo ao
atendimento das necessidades institucionais de forma organizada, em relagbo 4
informatizagdo, agilidade e retorno dos protocolos abertos.

De modo geral, a SEGEN foi bern avaliada:

SECRETARIA GERAL DE ENSINO (SEGEN) ATENDE
AS NECESSIDADES DOS ESTUDANTES

PROFESSOR GRADUAGAD

PROFESSOR POS- GRADUAGAOD
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A SECRETARIA GERAL DE ENSINO (SEGEN) ATENDE AS
NECESSIDADES INSTITUCIONAIS DE FORMA ORGANIZADA

Cormiviia

PROFESSOR GRADUAGAO 8,76

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 10
ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRADUAGAO

A SECRETARIA GERAL DE ENSINO (SEGEN) ATENDE AS
NECESSIDADES INSTITUCIONAIS EM RELACAO A INFORMATIZACAO

PROFESSOR GRADUAGAO 8,56
PROFESSOR POS-GRADUAGAO
ESTUDANTE GRADUAGAO

ESTUDANTE POS-GRA DUAGAO

A SECRETARIA GERAL DE ENSINO (SEGEN) E AGILNO
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA COMUNIDADE ACADEMICA

«
~

PROFESSOR GRADUAGAO
PROFESSOR POS-GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO

QUALNOTA VOCE DA PARA O RETORNO DOS PROTOCOLOS ABERTOS

(Tratamento especial, Documentagéo Académica, etc.)

ESTUDANTE GRADUAGAD
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Sistema de controle de produgédo
e distribui¢céo de material didatico

O ambiente virtual do Unifeso foi planejodo com o objetivo de favorecer, nos processos de
ensino-aprendizagem de todos os componentes curriculares, a interatividade, a
cooperacdo, a colaboragdo e a interagdo, a partir do uso de recursos didaticos constituidos
por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas, segundo o planejamento
pedagbdgico de cada um deles. Além disso, visa potencializar os processos de comunicagdo
de forma que estudantes e professores tenham acesso ds informagdes necessarias para o
desenvolvimento adequado do trabalho docente e da formacdo académico-profissional.

Os diversos componentes tecnolégicos do ambiente virtual do Unifeso podem ser
classificados como ferramentas do tipo Recurso ou do tipo Atividade. Com as ferramentas
do tipo Recurso, @ possivel selecionar para produgdo, distribuigo e publicogdo de
conte(dos e material didatico. Elas englobam: Arquivo, conteldo pacote IMS, Livro, Pagina
Web, Pasta, Rotulo e URL. As ferramentas do tipo Atividade sdo de construgdo colaborativa,
registro, avaliagéo ou comunicagéo com os estudantes. Pode-se utilizar os recursos de
autocorregdo, corregfo coletiva ou individual realizadas pelo professor. Elas englobam:
Base de Dados, Escolha, Glossario, Pesquisa de Avaliogao, Tarefa, Chat, Ferramenta Externa,
Laboratério de Avaliogdo, Presenga, Wiki, Collaborate, Forum, Ligéo, Questiondrio, Enquete,
Forum Avangado e Scorm.

A equipe multidisciplinar da Diregdo de Educagdo a Distancia (DED) realiza avaliogdes
periddicas devidomente documentadas, que resultam em agdes de melhoria continua. Faz,
ainda, acompanhamento sistematico com os Coordenadores de Curso e Diregdes
Académicas com vistas a planejar e avalior a aplicagdo e uso das tecnologias de
informagdéo e comunicagdo nos processos de aprendizagem, além de dar apoio
pedagobgico e tecnolégico nas agdes de educagdo permanente e continuada e, quando
necessario, nas atividades inerentes a cada componente curricular. A DED faz uso de
indicadores de acompanhamento da produgdo e prestagto de servigos que envolvermn o
uso da virtualidade nos processos educacionais.

Uma das especificidades da DED e a producdo e o consumo de materiais didaticos. Estes
dois processos se ddo em espagos e tempos distintos e, desta forma, algumas demandas
sdo essenciais, como, por exemplo, a necessidode da construgdo de um planejamento
minucioso e a atuagdo de uma equipe multidisciplinar, pois, na DED, o pedagégico e o
t&cnico sao indissocidveis.

Os materiois didaticos utilizados nos cursos de graduagdo do Unifeso podem ser de trés tipos:
criago propria, curadoria ou licenciado. Ressalta-se, porém, que a combinagdo entre diferentes
tipos também & possivel, desde que obedecidos os critérios institucionalmente definidos.

Sustentabilidade financeira: relagdo como
desenvolvimento institucional e participagéo da
comunidade interna

A FESO, mantenedora do Unifeso, tem como principios norteadores para assegurar seu
funcionamento, sua manutengdo e expansdo de forma sustentéivel econdmica e financeira
semn perder de vista a qualidade, o investimento em infraestrutura no que diz respeito as
reformas, a aquisicdo de maquinas e equipamento para laboratérios, tecnologias da
informagdo, os mobiliarios para as areas académicas, administrativas e assistenciais e
para atualizagdoe do acernvo em sintonia com a missto e compromisso social previstos no seu

planejamento estratégico.

e\
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Consoante os objetivos institucionais, priorizo-se a alocag@o de recursos na melhorio da
qualidade do processo educacional, dentro dos critérios de autonornia definidos no Estatuto,
tomando como base um modelo de gestao participativa e levando-se em conta os resultados
das pesquisas realizadas pela CPA.

A sustentabilidade financeira e sua relagdo com o desenvolvimento institucional foi avalioda
pela Pesquisa CPA.

O ORGAMENTO DO UNIFESO ESTA DE ACORDO COM OS

PLANOS DE ENSINO { MONITORIAS), PESQUISA
PIITEPICPQ) EEXTENSAO (PIEX

PROFESSOR GRADUAGAO 8,22

PROFESSOR POS-GRADUAGAO 5

Acdes previstas com base nos resultados:

RECOMENDAGOES COM
FORTALEZAS FRAGILIDADES BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS
Titulagdo do corpo docente ampliar para 80%
X 70% com pos-graduagao os docentes com
stricto sensu pos-graduacdo stricto sensu
Politica de capacitagao
e formacgdo cgntinug da X X
Plano de Cargos, Saldrios Difundir o Flano de Cargos,
X e Carreiras do Magistério salarios e Carreiras do
Superior Magistério Superior para toda

a comunidade académica

Farticipacdo ndo periédica do corpo Promover regularmente

X docente e técnico-administrativo !
nos processos de promogdo auuhagg%gr;r}éﬁgnoqﬂo
de carreirg

Farticipagéo da comunidade
académica nos processos de X X
gestdo institucional

Gestdo do curso baseada Apropriagdo da pos-graduagdo Ampliar o direcionamento da
nos processos de avaliagdo dos resultados das avaliagoes divulgagao do resultado das
interna e externa internas e externas avaliogoes da pos graduagdo

SEGEN-Secretaria Geral de
_Ensino (Necessidades, X X
informatizagto e agilidade).

Sistema de controle de
produgdo e distribuicao X X
de material didatico

Sustentabilidade financeira
e planos de ensing, X X
pesquisa e extensao
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Realizando urm comparativo com o Relatorio dessa mesma pesquisa referente ao triégnio
2018- 2020 pode-se apontar a melhoria do resultado da oferta de agdes capacitacdo
continuada em relagdo aos docentes e nos processos de gestGo institucional. Dentre a
gestdo do curso e processos de avaliagdo interna e externa destaca-se a reformulagao da
avaliagdo docente, incluindo a avaliogdo da coordenagdo de curso. A secretaria Geral de
Ensino permanece bern avaliada em relagdo ao trignio anterior.

Eixo 5 - Infraestrutura

O Eixo 5 avalia a infraestrutura da instituigGo em relagdo as instalagdes administrativas,
salos de aula, quditérios, salo de professores, espagos para atendimento aos discentes,
espagos de convivéncia e alimentagdo, laboratorios, ambientes e cendrios para praticas
didéaticas, infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA, bibliotecas (em relagéo &
infraestrutura e plano de atualizagéo do acervo), salas de apoio de informatica, instalagoes
sanitarias, estrutura dos polos EaD, infraestrutura tecnolégica, execugdo e suporte de
recursos da internet, plano de expanso e atualizagdo de equipamentos, recursos de
tecnologias de informagdo e comunicagdo e ambiente virtual de aprendizagem.

Nos Gltimos anos, o Unifeso vem investindo constantemente em sud infraestrutura em
atendimento as demandas de qualidade para a prestagdo dos servigos educacionais,
assistenciais e administrativos.

Acesso aos Espagos nos Campi do Unifeso

Os campi do Unifeso sdo de facil acesso, proximos s principais vias de transporte e ao
centro comercial da cidade. Além das linhas de dnibus municipais e intermunicipais, a
instituicdo term parceria com algumas prefeituras de municipios vizinhos, que garantem
transporte gratuito para os estudantes oriundos dessas localidades.

e\
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Campus Quinta do Paraiso do Paraiso

A promogdo do acessibilidade arquitetdnica & uma preccupagdo presente em todas as
unidades da Feso, que contam com piso tatil, rampas e banheiros adaptados as pessoas
com mobilidade reduzida, além de identificagao dos espagos com sinalizagdo em Braille. Mo
que se refere ao atendimento prioritério, existern guichés j&@ adaptados e outros em
processo de adequagdo.

yoAaLIALET EDA

. -
=y r
5 - L i\

Rampa de acesso
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Considerando as caracteristicas geograficas do campus Quinta do Paraiso, dispde-se de
um veiculo destinado ao transporte de pessoas com necessidades especiais (dificuldade
de locomocéo permanente ou tempordria). Disponibiliza-se também nos campi cadeiras
de rodas para o atendimento a esse pablico.

Todos os projetos de ampliagdio de infraestrutura e novas instalagdes seguem
criteriosamente as balizas normativas na esfera da acessibilidade.

A Pesquisa CPA 2023 avaliou o acesso aos espagos nos campi do Unifeso, encontrando os

seguintes resultados:

PROFESSOR GRADUAGAO

ESTUDANTE GRADUAGAO

TECNICO-ADMINISTRATIVO

Acessibilidade

Media Geral

8,11
Lo
6,69

L

Campus Sede

8,58
8,0
7,40

Campus Quinta
do Paraiso

7,10
6,86
2,52

A acessibilidade foi avalioda como boa no campus Sede, mas como regular por estudantes
e funciondrios técnico-administrativos no campus Quinta do Paraiso.
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=
lluminacgédo
- lluminagéo Adequada nas Areas Externas =
Média Geral Campus Sede ¢ ‘JQ;F'FE“:frEi';g'm
8,65 8,88 814
824 851 7,76
7,93 8,03 7,57
I \ . 3¢ |

A iluminagdo nos dreas externas foi avaliodo como boa por docentes, discentes e
técnico-administrativos tanto no caompus Sede como no campus Quinta do Paraiso.

Sinalizagéo adequada para o acesso aos
£ setores administrativos e salas de aula E

PROFESSOR GRADUAQ.EO
ESTUDANTE GRADUAQ.EG

TECNICO-ADMINISTRATIVO

Média Geral

8,24
7,92

6,44

Campus Sede

8,53
8,26
6,62

Campus Quinta
do Paraiso

7,63
7,36
9,/9

A singlizagdio parg acesso aos setores administratives e salas de aula foi avaliada como
boa por docentes e discentes, mas como regular pelo corpo técnico administrative em

ambos os campi.

PROFESSOR GRA DUAQ.E.D

ESTUDANTE GRA DUAQ.EO

TECNICO-ADMINISTRATIVO

Acesso de pedestres
8,05
7,71
713

Campus Sede

8,22
7,86
T

Campus Quinta
do Pargiso

7,68
7,46
6,96
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O acesso de pedestres foi avaliodo como bom por todos os segmentos avaliados, exceto
pelos funciondarios técnico-administrativos do campus Quinta do Paraiso.

Os membros da Sociedade Civil usudrios dos servigos do Unifeso também avaliaram a
acessibilidade aos espagos nos campi do Unifeso com os seguintes resultados:

ILUMINAQED ADEQUADA NAS AREAS EXTERNAS

CLINICA DE FISIOTERAPIA 8,83
CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

A fluminagao nas areas externas foi avalioda como excelente na Clinica de Odontologia e
no Servigo de Psicologia Aplicada e como boa nas demais unidades do Unifeso.

SINALIZAGAO ADEQUADA PARA IDENTIFICAGAO DO LOCAL

CLINICA DE FISIOTERAPIA
CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

A Sociedade Civil avaliou a sinalizagdo como excelente nas Clinicas de Fisioterapia e de
Odontologia e SPA, mas como regular nas demais unidades.

Salas de Aulas [ Tutorias

O Unifeso possui 36 salas de aula no campus Sede, 22 no campus Quinta do Paragiso. As
salas estdo sendo reformadas e passardo o somar erm 2024, 40 salos no campus sede e 25
no campus Quinta. As salas de aula possuem infraestrutura ampla @ moderna, atendendo
aos requisitos de acessibilidade, sao bem dimensionadas, apresentarmn bom estado de
conservagdo, acesso 4 internet, boa iluminagdo e ventilago. A maior parte & climatizada
por meio de sistema de ar-condicionade central. As carteiras universitarios sdo
ergondmicas e todas as salas possuem assentos para obesos ou gestantes. As salas sdo
equipadas com projetores fixos e telas de projegao.




4k nifeso <

Além das salas de aula, o compus Sede
possui 39 salas de tutorias, onde séo
desenvolvidaos atividades académicas
em pequencs grupos. Todas elas
possuemn sisterna de isolamento acdstico
e refrigeragéio central e séio equipadas
com mesa de reunido, assentos
adequados, televistio e quadro branco.
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Sala de tutoria no campus Sede

As salas de aula do Unifeso foram avaliaodas pela Pesquisa CPA, tendo o seguinte resultado:

- Acessibilidade

Campus Qui

Media Geral do Paraiso

7 785
837 57 773

Mo campus Sede, a acessibilidode das salas de aula foi avalioda como excelente pelos
docentes & como boa pelos estudantes. No compus Quinta do Pargiso, docentes e
estudantes avaliaram a acessibilidade como boa,

- Mobiliario adequado

Campus Quinta
do Pardiso

Média Geral

503 924 025
857 885 812
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O mobiliario das salas de aula foi muite bem avaliado tanto no campus Quinta do Paraiso
como no campus Sede, sendo que os docentes avaliaram como excelentes as salas de aula
do campus Sede.
p Qualidade da conexdo da rede wifi
Campus Quinta
do Paraiso
PROFESSOR GRADUAGAO 6,72 7,65 4,73
ESTUDANTE Gnnnunqio I 6,12 4,55
A
L vy

A qualidade da conextio da rede Wifi ndo foi bem avaliada, principalmente no campus
Quinta do Paraiso, visto que docentes e estudantes avaliaram como ruim. No campus Sede,
os professoras avaliaram como boa, mas estudantes avaliaram comao regular,

— Climatizagéo das salas

Campus Quinta

Hlelishezel do Paraiso

802 901 593
73 85 528

- =

A climatizagdo das salas de aula foi muito bem avalioda no campus Sede, com professores
avaliondo como excelente e estudantes como boa. JG no campus Quinta do Paraiso,
professores e estudantes avaliaram como regular.

- Manuteng¢do e conservacgao

Campus Quinta
do Paraiso
8,86 0 8,37
ESTI..IDAHTE GHADUAQAD 8,63 8,7 8,24
\ g

A monutengdo e conservagdo das salas de aula foi muito bem avaliada em ambos os
campi. Mo campus Sede, professores avaliaram como excelente e estudantes como boa. No
campus Quinta do Paraiso, professores e estudantes avaliaram como boa.




Limpeza ~

Campus Quinta
do Paraiso

922 922 922
0,05 .9 928

A limpeza das salas de aula foi avalioda como excelente por docentes e discentes no
campus Quinta do Paraiso, e por excelente e boa por docentes e estudantes no campus
Sede, respectivamente.

Auditorios e multimidias

O Unifeso possui seis multimidias e um auditério. Todos esses espagos sdo climatizados e
iluminados e contam com equipamentos audiovisuais e de informdatica. As cadeiras estdo
dentro dos paodrées ergondmicos e atendem d&s demondas do processo de
ensino-aprendizagem. Todos sto dotados de recursos de rede logica - cabeada ou
wireless. No campus sede, estdo situadas quaotro multimidias com capacidade em torno de
100 lugares cada e um auditério-teatro, em reforma, com capacidade de 408 lugares. Esse
auditdrio serd reinaugurado em 2024,

Auditério 2 - campus Se

Auditdrio 3 — campus Sede




| T

- Auditério 4 — campus Sede Auditério — campus Quinta do Paraiso

Duas multimidias ficam no Campus Quinta do Paraiso.

Eventualmente, o Unifeso também utiliza o saldo do Centro Cultural Feso ProArte para
realizagdo de atividades académicas,

Os auditdrios e multimidias do Unifeso foram avaliodos pela pesquisa CPA, apresentando os
seguintes resultados:

- Adequacdo para as atividades realizadas ~

Campus Quinta
do Paraiso

9,08 07 087
83 8 5,69

Média Geral Campus Sede

L A
- Qualidade da conexdo da rede wifi
Campus Quinta
do Paraiso
) 786 552
EETIJDAHTE Gnnnunc;in 5,85 6,37 5,01

\. : vy
= Manutengdo e conservagédo

Campus Quinta
do Paraiso

Média Geral Campus Sede

874 878 869

. oy
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As salas multimidios de ambos os campi forom consideradaos adequadas para as
atividades realizadas tanto por docentes quanto por discentes. Do mesma forma,
manutengdo e conservagdo foram muito bermn avaliodas. Entretanto, a gualidade da
conexdo da rede wifi foi avalioda como regular pelos participantes, com excegdo dos
professores da graduagdo que avaliaram essa conexdo como boa.

Bibliotecas

O Unifeso possui duas bibliotecas, uma central, localizada no campus sede, e outra setorial
no campus Quinta do Pardiso, sendo importantes espagos para o ensino-aprendizagem,
utilizadas por estudantes dos cursos presencicis e online, docentes, egressos e
colaboradores técnico-administrativos.

As biblictecas possuem capacidade instalada para comportar simultaneamente até 354
usudrios (270 na Central e 84 na Setorial), que podem se acomodar em estagdes individuais
para estudo, mesas coletivas no saldo ou em salas de trabalho em grupe, permitindo
estudo interativo sem interferir no siléencio do saldo principal. Possuem conexdo Wifi em todo
o ambiente, estagdes de computadores, guarda-volumes e banheiros.

| 1
Biblioteca campus Sede Biblioteca campus Quinta do Parais

Os mecanismos de consulta ao acervo, guarda e empréstimo s@o efetuados através do
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIE Unifeso), que por meio de uma plataforma interativa,
disponibiliza a consulta a todo o acervo fisico e digital. As modalidades de acesso ao acervo
incluem a consulta local, o empréstimo domiciliar (cujo prazo varia conforme o tipo de
material), a copia de artigos (de acordo com Lei n® 9.610/98 que trata dos Direitos Autorais),
a reserva de livros (quando os exemplares fisicos se esgotam), a consulta a plataforma de
livros digitais (Consércio Minha Biblioteca, formado pelas editoras Saraiva, Grupo A, Gen,
Manole, Atlas e outras), a consulta as bases de dados (EBSCO Host, RIMA - Rede Informatica
de Medicina Avangada e COMUT - comutagdo bibliografica).

=

L8]

e\
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O acesso & livre ao acervo de livros nas unidades do SIB-Unifeso, ambas com protegdo de
sistema antifurto. Todas as obras estdo cadastradas no software de gerenciamento de
acervo PERGAMUM. Além da catalogagdo, todas as rotinas das bibliotecas tambeéem sdo
informatizadas (empréstimos, devolugdes, reservas, geragdo de multas, relatérios e
estatisticas). O sistema da biblioteca se comunica com os sistermas académico e financeiro
da instituigdo. O primeiro para receber os dados referentes aos usudrios matriculados nos
cursos ofertados, & o segundo para lancamento de débitos referentes ao atraso na
devolugdo de materiais.

A biblioteca também oferece os servigos de produgdo de fichas catalograficas, buscas de
artigos cientificos e suporte na normalizagdo de trabalhos académicos.

A avaliogdo das bibliotecas do Unifeso pela Pesquisa CPA mostrou os seguintes resultados:
- Acessibilidade

Campus Quinta

Media Geral do Paraiso

o
8,36 X 762

A acessibilidode & biblioteca do campus Sede foi considerada melhor que a do campus
Quinta do Paraiso, apesar de ambas tererm boa avaliagdo.

Recursos tecnologicos para consulta,

i empréstimo e organizagéo do acervo &
Campus Sede Cc:&gp};:frag‘i;tﬂ
055 3}
345 384 78
A I >

Os recursos tecnolégicos para consulta, empréstimo e organizagao do acervo tambéem foi
bem avaliado, principalmente no campus Sede.

~—— Numero de estagdes individuais e coletivas para estudo ——

Campus Quinta

Média Geral

363 595 7,83
783 3 787

L. S
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0 ndmero de estagdes individuais e coletivas para estudo foi considerado bom em ambos os campi.
- Qualidade da conexdo da rede wifi

Campus Quinta

Meédia Geral do Paraiso

7 798 578
604 6.8 528

A A

Jé a qualidade da conexdo da rede Wifi foi considerada regular no campus Quinta do
Paraiso, No campus Sede, os docentes consideraram boa, mas os discentes regular.

- Manutencgdo e conservagédo

Campus Quinta
do Paraiso

9,04 036 03
563 509 303

\_ : :
p Limpeza

Campus Quinta

Meéedia Geral do Paraiso

9,34 0,44 013
93 06 9,00

L - vy

As bibliotecas apresentaram uma avaliogdo muito boa em relagdo @ manutengdo,
conservagao e limpeza.

- Cordialidade no atendimento

e Pardiso
023 038 ,
ESTUDANTE Gnnnunqio 9,08 9,12 9

Por firn, de forma geral, a cordialidade no atendimento foi considerada excelente.
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Laboratoérios de informatica P e

>

O Unifeso possui 14 laboratorios de informdatica, sendo oito instalados no campus sede e seis
no campus Quinta do Paraiso, com um total de 355 computadores instalodos. Esses
laboratorios apresentam diversos recursos para atender as demandas de ensino, pesquisa
e extensdo, além de aproximar os estudontes de praticas profissionais que utilizem
softwares especificos.

Laboratério de informatica no campus Sede Laboratorio de informatica no campus Quinta do Paraiso

Os laboratérios de informdatica foram avaliades pelos discentes dos cursos de graduagto

presenciais, tendo os seguintes resultados:

- Acessibilidade
e Paraiso
14 8) 0.2
-
- Quantidade adequada de computadores N

Campus Quinta
do Pardiso

357 956 558

- Manutencao e conservagao

Média Geral

Campus Quinta
do Paraiso

845 354 533
08

- Limpeza

Campus Quinta
do Paraiso

001 094
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g Softwares necessdrios
Campus Quinta
do Paraiso
798 o4 175
\ . J
p Aquisig¢@o periodica de equipamentos "
Campus Quinta
do Paraiso
795 2 778
3 T,
- Qualidade da conexéo da rede wifi
Média Geral c FJ:I;F)F}: :r S‘I"‘ g’t(’
o8 76 628
\ J

Os laboratdrios de informatica foram bem avaliodos em relacdo @ acessibilidade,
quantidade adegquoada de computadores, manutengao e conservagdo, limpeza, softwares
necessarios e aquisigdo periodica de equipomentos. Ja a qualidade de conexdo da rede
Wifi foi considerada regular pelos estudantes do campus Quinta do Paraiso.

Essa pesquisa mostrou uma melhora acentuada em relagdo d agquisicdo periddica de
equipamentos para os laboratérios de informéatica em relagdo & dltima pesquisa CPA que
avaliou o eixo Infraestrutura,

infraestrutura tecnolégica

A base tecnoldgica institucional segue as premissas do Programa de Tecnologias da
Informagdo e Comunicagao, executado pela Geréncia de Tecnologia da Informagae e da
Comunicacao (GTIC), subordinada @ Diregio de Planejamento da Feso. O referido
programa tem por principal objetivo desenvolver agdes integradas entre as dareas
académicas, administrativas e assistenciais da Fese, voltadas para condigdes estruturais
de hardware, software, seguranga, telecomunicagdes & recursos humanos gque parmitam o
aprimoramento constante da gestGo e dos processos nos niveis taticos, operacionais e
estratégicos. £ fundamentado em critérios técnicos, alinhados com as estratégias
institucionais, visando a melhor utilizagdo dos meios tecnologicos que suportam os
processos administrativos, académicos e assistenciais no que diz respeito ao planegjamento,
ao controle, & avaliagdo e & tomada de decisGo.

O Programa prevé o consolidacdo da infraestrutura de redes e a integragao de todos os sistemas
de informacdo, ampliondo seu acesso com a incorporagéo de novas tecnologias, cbjetivando,
principalmente, atender s necessidades dos processos de ensino e aprendizagemn, no que se
refere a estrutura de apoio para a utilizagdo dos recursos pedagbdgicos.
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Ao final de 2022, o Unifeso dispunha de uma infroestrutura integrada via fibra otica,
exclusiva entre todas as unidades com velocidade 1.0 Gbps e internamente cabeada com
CATS, interligondo mais de 1.300 computadores, dos quais 550 sdo de uso exclusivo dos
laboratérios, 127 impressoras, sendo trés instoladas nos laboratdrios de informatica
exclusivas para uso dos estudontes e para impressdo da versao final do Trabalho de
Concluséo de Curso (sem custo), além de 230 pontos de transmissdo de rede sem fio, que
disponibilizam o servigo de acesso @ internet para os redes administrativas, assistenciais e
académicas. Esses recursos estdo disponiveis aos estudantes, professores,
técnicos-administrativos e comunidade externa para serem utilizados no processo de
formagdo, incluindo as atividades de iniciagdo cientifica, pesquisa e extensao.

Toda rede elétrica da instituigdo foi redimensionada e refeita para atender as
particularidades deste ambiente, com o objetivo de garantir a continuidade do negocio.
Também foram instalodos nobreaks de alto copocidode e redundantes, além de um
gerador externo, ambos permitindo gue os servigos continuem disponiveis em caso de uma
pane elétrica pela operadora da regido ou local.

A infraestrutura de acesso 4 internet possul dois links dedicados com velocidade de 1Gbps
cada, sendo um de uso principal e outro de contingéncia, garantindo a disponibilidade do
servigo de internet. O Plano de Contingéncia do Unifeso estabelece orientagoes e
responsabilidades para emergéncias, detalhando as caracteristicas da infraestrutura
tecnoldgica e os sisternas de informagdes. Nele apresenta-se o planejamento preventivo e
preditivo para as situagdes que afetam a normalidade daos atividades académicas,
assistenciais, administrativas e operacionais,

A equipe de especialistas da GTIC estd estruturada por Greas, a saber: Desenvolvimento,
Infraestrutura e Seguranga, Sistemas, Suporte, Telefonic e Banco de Dados. Em cada uma
delas & definido o profissional responsavel por prestar atendimentos ordindrios e
extraordinarios, garantindo a solugdo das inconformidades apresentadas,

Sistematicamente, sGo realizados monitoramento da performance dos servigos e sistemas
por meio da ferramenta Zabbix, permitindo agdes preventivas e preditivas mais eficozes e
eficientes, conforme o Plano de Contingéncia.

A qualidade de conexdo da rede Wifi foi avalioda nos diversos espagos académicos do
Unifeso, conforme ja apresentado acima. Segue um resumo da avaliagdo desse item:

" Salas de aula [ tutoria
Campus Quinta
do Paraiso
765 473
612 455
. A
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- Auditérios e multimidias
Campus Quinta
do Paraiso
786 552
637 5,0
. _ >,
- Bibliotecas
Campus Quinta
do Paraiso
788 578
648 5,28
. A
— Laboratoérios de informatica \
Campus Quinta
d ::apP araiso
798 578
648 528

Como pode ser observado, a conexdo da rede Wifi ndo foi bermn avaliada em nenhum dos
espacos avaliodos pela Pesquisa CPA, principalmente no campus Quinta do Paraiso.

Plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos

O Plano de Expansdo e Atuclizago dos Equipamentos tem como objetive mapear a
estrutura tecnoldgica existente, baseado na necessidade de expansao e nos critérios de
manutengdo e atualizagdo dos equipamentos, em consondncia com os objetivos e metas
do PDI. SAo premissas basicas para atualizagdo e expansdo: (1) aumento da base de
estudantes, professores e técnicos-administrativos; (2) oferta de novos cursos; (3)
equipamento com mais de cinco anos e/ou que nGio possuem mais servigo de garantia,
apresentem defeito ou pane que o inutilizern; (4) custo do reparo proximo, igual ou maior
que o valor de aquisigéio de um novo equipamento e (5) equipamento utilizado que nédo
suporte programas, softwares ou sistemas necessarios para a realizagdo das atividades.
Solugbes inovadoras capazes de responder a demandas institucionais tambeéem sdo
consideradas na expansdo e otualizagdo dos equipomentos.
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Recursos de tecnologias de informacgéo e comunicagéo

No contexto do ambiente de ensino e aprendizagem do Unifeso, as Tecnologias Digitais de
Informagéo e Comunicagao (TDIC) sdo reconhecidas como um valioso e poderoso recurso
de mediagéo pedagdgica e de engajomento que pode enriqguecer e diversificar
significativamente o formagdo ofertodo. A infraestrutura institucional tecnologica e
integrada de comunicagdo, junto as ferramentas do ERP Académico, do Ambiente Virtual de
Aprendizagem e dos sistermnas proprios possibilitam a interatividade entre os membros da
comunidade  académica e  favorecemn o  desenvolvimento de  acgdes
académico-administrativas orientadas a atingirerm as metas do PDI que versam sobre a
qualidade do ensino. As solugdes DOSVOX, Braille Facil e NVDA auxiliom na elaboragdo de
mdteriais e estratégias de mediagto que garantem acessibilidade comunicacional.

Ambiente virtual de aprendizagem

No Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do Unifeso se desenvolvem os componentes
curriculares online dos cursos presenciais e da modalidade EaD. Sua organizagdo atende
aos pressupostos presentes na Politica Institucional de Educagfo a Distancia que atribui ao
AVA uma estrutura de acompanhamento, atendimento, suporte & apoio que garantam ao
estudante aprendizagem efetiva e uma experiéncia (do usuério) agradével.

O ambiente virtual de aprendizagem & o principal espogo de interatividode do estudante
dos cursos & distancia. Nele estdo os planos de ensino e de aulg, os materiais diddaticos, as
ferramentas sincronas e assincronas de comunicagdo com o professor e com os servigos
de suporte. Por sua centralidade na ambiéncia do processo de ensino na EaD, o AVA do
Unifeso & modelado de forma a garantir experiéncias agraddaveis de navegagao e facilitar a
aprendizagem significativa.

O AVA funciona em plataforma CANVAS que possui, dentre outros recursos e ferramentas, os
seguintes: (1) Gestéo automatizada de conteldo de disciplina méae para filhas; (2) Rubrica
de regras de avoliogdo e de cutomatizagdo de comunicagdo para estudantes e
professores; (3) Quadro de avisos para informativo dos estudantes; (4) Restrigéio das
avaliagdes e atividades sem comprometer a visualizagGo de outros estudantes; (5)
Tutoriais embarcados na plataforma; (8) Avaliagio por parte do professor; (7) Ferramenta
de estidio para gravagGo direta na plataforma; (8) Ferramenta interativa de
acompanhamento de deserpenho e atividode do estudante; (9) Opgées de avisos globais
na plataforma independente de curso; (10) Notificagdes de prazo de entrega, politicas de
avaliogdio, conteldo do curso, arquivos, avaliagdo, convite, todos os envios, avaliagdo
atrasada, registros em compromissos do estudante, cancelamento de compromissos,
calenddrio, gravagdo Pronta, erro de link do conteldo e avisos globais.
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Instalagdes sanitarias

As instalagdes sanitarias dos campi do Unifeso foram avaliodas por toda comunidade
académica e o resultado estd apresentado a seguir:

p Acessibilidade 4
Média Geral Campus Sede C ‘jggfg;‘{frgi';j::'m
8,72 8,92 8,29
8,57 9,42 88
759 77 mo
L L e e b, J b
——  Reposi¢do adequada dos insumos de higiene %
Média Geral Campus Sede C‘JQ;FJF:J{;;r iﬁ:gm
8,48 8,29 8,88
7,04 7,46 872 |
741 728 784
& . )L L d 4
- Manutenc¢do e conservacao N
Campus Sede Campue Gma
848 027 a7
793 7,48 8,68
753 74 797
8 2 J / )
- Limpeza
a6 538
823 773
77 758
.. / J

-
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As instolagoes sanitarias foram bem avaliadas em relagdo & reposig@o dos insumos de
higiene, manutengdo e conservagao e limpeza por todos os entrevistados, com destague
para a limpeza dos banheiros do campus Quinta do Paraiso.

A Gltima Pesquisa CPA que avaliou as instalagdes sanitdrias apontou, como ponto negativo,
a auséncia de banheiros familiares e o ndmero insuficiente de fraldéarios. Atualmente, o
Unifeso possui, no campus Sede, 14 fraldérios, 24 banheiros com acessibilidade e trés
banheiros unissex. No campus Quinta do Paraiso, encontram-se quatro fraldarios, um
banheiro familiar, 24 banheiros com acessibilidade e oito banheiros unissex.

Membros da sociedade civil que utilizam os servigos do Unifeso taombém avaliaram de
forma positiva as instalagées sanitarias, conforme pode ser observado a seguir:

MANUTENGAO E CONSERVACAO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA
NUOCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

Espacos de convivéncia e alimentagéo (cantina e refeitério)

Dentre 0s espagos de convivéncia e alimentagdo, no campus Sede destacam-se: refeitorio
com capacidade para 60 pessoas, sala de descanso (com sofas, Puff e TV), cantina com
capacidade para atender 200 pessoas simultaneamente e pergolado com bancos, mesas,
maquinas de café e de snacks e quadra de esportes.
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e Canting

campus Quinta do Paraiso

No campus Quinta do Pargiso, ha
duas cantinas, caramanchéo com
redes, sofs e mesa, além de
pergolado com bancos, mesas,
maguinas de café e snacks.




L h

 Espagos de convivéncia

campus Quinta do Paraiso

As cantinas, refeitorios e as areas de convivéncia de ambos os campi foram avaliados pela

Pesquisa CPA.

Em relagdo as cantinas, temos os seguintes resultados:

L%

Acessibilidade %
Média Geral Campus Sede C(‘Qﬁ,ﬁr E‘:Egn”
761 52 || se7
736 03 s
7,05 762 506
\ h_ o,
J

~ Espago adequado para alimentagéo (quantidade de mesa e cadeiras) —

Campus Quinta

Meédia Geral

Campus Sede

do Paraiso

712 7,91 5,4

6,58 724 5,48

5,83 6,21 4,48
E \ J L
- Cordialidade no atendimento N

Média Geral Campus Sede Camptie GUn

7,96 8,52 6,71

7,48 8,09 6,45

776 737 642
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Percebe-se uma diferenca bastante acentuada na avaliagdo das cantinas de ambos os campi.
A acessibilidade da cantina do campus Quinta do Paraiso foi considera regular por todos os
segmentos avaliados, assim como o espago para alimentagdo e a cordialidade no atendimento,

p Qualidade no atendimento (tempo de espera) %

Campus Quinta

Média Geral Campus Sede

cdo Paraiso

747 775 68
725 75 655
616 616 616

ki v,
A qualidade do atendimento relacionada ao tempo de espera foi considerada regular no
campus Quinta do Paroiso por todos os segmentos & no campus Sede, pelos funciondrios
administrativos.

» Qualidade nos produtos ofertados g

Média Geral Campus Sede C ‘JQ;F'F}&E{;QW
PROFESSOR GRADUAGAO 6,56 7,24 5,11
63 692 692
TECNICO-ADMINISTRATIVO 5,92 6,29 4,55
o J
p Cardapio variado N
Média Geral Campus Sede cﬂg,;_l-.p;‘fr
PROFESSOR GRADUAGAO 6,54 7,26 B
ESTUDANTE GRADUAGAO 6,28 6,99 5,08
TECNICO-ADMINISTRATIVO 5,9 5,33 4,31
\- b S, e j

Mo campus Quinta do Paraiso, a qualidade dos produtos ofertados foi considerada ruim pelo corpo
técnico-administrativo e regular por estudantes e professores. J& no campus Sede, apenas os
docentes avaliaram como boa. A variedade no carddapio foi avalioda de forma bastante similar.
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- Limpeza

Média Geral

Campus Sede

Campus Quinta
do Paraiso

78 3 7,07
7,58 798 69
6,97 7,26 591
. AN e S
\ J

A limpeza da cantina foi avalioda como regular apenas no campus Quinta do Paraiso por
estudantes e técnico-administrativos,

No campus Quinta do Paraiso, a maioria dos entrevistados permanece insatisfeita com a
cantina. Na pesquisa anterior a cantina foi apontada como fragilidade.

Em relagdo aos refeitorios, a Pesquisa CPA entrevistou estudantes da graduagto presencial e
funciondrios técnico-administrativos, mostrando os seguintes resultados:

. Acessibilidade .
Campus Quinta
do Paraiso
6,69 70 5,17

- Manutengdo e conservacgao

Campus Sede

Campus Quinta
do Paraiso

Média Geral

ESTUDANTE GRADUAGAO 8,16 8,67

8,13

TECNICO-ADMINISTRATIVO

7,94

ESTUDANTE GRADUAGAO 7,89 8,57 6,43
TECNICO-ADMINISTRATIVO 7,38 7,76 6,05
.
P Limpeza

Campus Quinta

cdo Paraiso
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O refeitério do compus Sede foi bern avaliado em relagdo & acessibilidade, monutengdo e
conservagdo e limpeza. Ja o refeitdrio do campus Quinta do Paraise foi avaliodo de forma regular
em relagao a acessibilidade e manutengdo e conservagao; a limpeza foi considerada boa.

— Quantidade de equipamentos para aquecimento de alimentos —

Campus Quinta

Media Geral o Prealse

728 776 587
504 519 45

b - .J
. /

- Espacgo para limpeza de utensilios N

Campus Sede Campus Quinta

do Paraiso

780
5,38 5,74 4)

. ; ,

~ Espaco adequado para alimentacéio (quantidade de mesa e cadeiras)

Campus Q
do Pardiso

0,99 769 58
a2 466 219

(. -

Média Geral Campus Sede

Mo carnpus Sede, os estudantes avaliaram a quantidade de equipamentos para aguecimento dos
alimentos, o espaco para limpeza dos utensilios e a quantidode de mesas e cadeiras como boas,
diferente dos funcionarios técnico-administrativos que consideram de regular a ruim. No campus
Quinta do Paraiso, o refeitdrio foi mal avaliodo em relagdo a esses aspectos, com destaque para a
quantidade de mesas & cadeiras que foi avaliada como péssinma pelos funciondrios,

Os espagos de convivéncia foram avaliados pelos estudantes da graduagdo presencial com o
seguinte resultado:

g Area de convivéncia %

QUALIDADE DA CONEXAO
DA REDE WIFI

MOBILIARIO

Campus Quinta
do Paraiso




Os mobiliarios da drea de convivéncia foram considerados bons, mas a qualidade da conexdo da
rede Wifi foi avalioda como regular, tanto no compus Sede quanto ne campus Quinta do Paraiso,

Sala dos professores

O Unifeso possui dois ambientes destinados ao trabalho e convivéncia dos professores (sala de
professores): uma no campus Sede e uma no campus Quinta do Paraiso. SGo salas amplas, com
mobiliario confortével, terminais de computadores com acesso a intermet, mesas de trabalho e
escaninhos. MNesses espagos, os professores sdo recepcionados e apoiados por funcionarios do
SAD. As duas salas dos professores passaram por reformas e ganharam novas instalages
modernas e projetadas para garantir as melhores condigdes de trabalho.

7

Sala dos Professores
campus Sede

Os docentes da graduagto presencial avalioram as salas dos professores e o resultado estd
representado a seguir.
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p Sala dos professores .
Média Geral Campus Sede Campl ‘" L“';'j_[u”
385 o8 a2
016 930 8,84
853 893 7,64
[ Llmpeca ] 919 9,22 o,
l\- S F ALY PN s 4

Como esperado, a nova sala dos professores do campus sede foi considerada excelente em
relagdo @ manutengdo e conservagdo, acessibilidade e limpeza, e a guarda de materiais foi

avaliada como boa. Mo campus Quinta do Paraiso, a limpeza foi considerada excelente e demais
critérios bons.

Espaco de atendimento aos estudantes

O Unifeso possui 16 salas exclusivas destinadas ao atendimento dos estudantes, sendo seis
instaladas no campus Sede e nove no campus Quinta do Paraiso. Esses espagos foram projetados
para garantir conforto e privacidode no atendimento individualizaodo dos estudaontes por

professores. Os gabinetes sdo equipados com mesas e cadeiras, além de computadores fixos ou
mdveis com acesso a intemet.

T

Espaco de atendimento aos estudantes Espaco de atendimento aos estudantes (sala de reunides)

campus Sede campus Sede

Esses espagos foram avaliodos por docentes da groduagdo presencial com oS
seguintes resultados:
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p Espacgo de atendimento aos discentes H{,
Média Geral Campus Se il
8,77 8,97 8,34
Acessibilidade 8,58 8,95 T
i i b 8,43 8,71 7,82
8,50 8,86 7,73
| 8,98 9,13 8,66
k )\ J\ )

No campus Sede, os espagos de atendimento aos discentes foram considerados adequados
para o atendimento, excelentes em relagdo & limpeza e bons em relagdo & acessibilidade,
manutencao e conservagao e possibilidade de formas variadas de atendimento. No campus

Quinta do Paraiso, os laboratérios foram avaliodos de forma similar,

Ao comparar com o Ultimo relatério da Pesquisa CPA que avaliou infraestruturg, percebe-se que
a comunidade académica estd mais satisfeita com esses espagos, principalmente em relagGo &
possibilidade de permitir mais formas de atendimento.

Laboratorios especificos

O Unifeso possui laboratdrios especificos amplamente equipados, adequades ds normas de
seguranga e de acessibilidade para o desenvolvimento de atividades de ensino-aprendizagem
dos Cursos de Graduagao e Pos-Graduagdo.

No campus sede, estdo localizados os seguintes laboratdrios:

+ SirmulagGo e Habilidades | - 06 salas para habilidades especificas e simulagdes de dita
fidelidade em ambientes preparados para reproduzir situagdes em Centro de Terapia Intensiva
(cT), salas de emergéncias e sala de parto.

» Simulagéo e Habilidades Il - 12 salas para simulagéo e habilidades especificas de baixa @ média
complexidade em ambientes preparados para reproduzir situacdes de consultorios,
enfermarias, pronto atendimento e pré-hospitalar.

+ Simulogdo e Habilidades Il - 04 salas para simulagdo e habilidodes especificas com sistema de
captura de som e imagem.

+ Anatémico | el - estruturado para atender as atividodes praticas de anatomia humana e
técnicas anatdmicas. O laboratério possui pegas anatémicas humanas e sintéticas, além de
recursos tecnolégicos de apoio como a plataforma anatdmica em 30,

+ Anatomia Patologica - estruturado para atender as atividades préticas de anatomia
patolégica. O laboratério possui diversas pegas anatémicas com patologias macroscopicas e
acervo de laminas histolégicas separadas e catalogadas de acordo com a histopatologia.
Conta, ginda, com recursos de apoio tecnologico.

» Atividades Integradas | e Il - sala de briefing e debriefing para as atividades de simulagdo, com
recursos de apoio tecnologico e parede retratil que possibilita trabalhar com peguenos ou
grandes grupcs de estudantes.
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+ Multidisciplinar | - estruturado para atender as atividodes praticas de bioquimica, bioguimica
clinica, biofisica, fisiclogia, farmacologia e bromatologia.,

+ Multidisciplinar Il - estruturado para atender as atividades praticas de histologia.

+ Multidisciplinar il - estruturado para atender as atividades praticas de microbioclogia basica e
clinica, microbiologia, imunclogia, parasitologia e biclogia celular.

+ Habilidades Odontolagicas |, Il e il - estruturado para realizar técnicas de habilidades
odontolégicas, ortodontio, radiclogia edontolégica, imagenologia, anatomia e escultura
dentdaria, materiais odontoloégicos.

* Processamento de Alimentos - estruturado para atender as atividades de praticos na Grea de
alimentos do Curso de Nutrigtio,

No campus Quinta do Paraiso estdo os seguintes laboratorios:

+ Topografia.

+ Fenémenos de Transportes.

+ Fisica (dois laboratdrios)

+ Conforto Ambiental

» Mecdanica dos Solosle 2

+ Geologia de Engenharia,

« Estruturas.

+ Maquetaria.

+ Instalagdes Hidraulicas e Sanitarias.

» Instalagdes Elétricas.

+ Materiais de Construgdo.

+ Projetos e Prototipagem.

= Multidisciplinar | - estruturado para os atividades priaticas de quimica, bioquimica e patologia clinica,

+ Multidisciplinar Il - estruturado para as atividades praticas de parasitologia, doengas
porasitarias e entomologia.

+ Multidisciplinar lll - estruturado para atividades praticas de microbiclogia, microbiologia clinica
e de alimentos.

+ Multidisciplinar IV - estruturado para atividades praticas de farmacotécnica, farmacognosia
e cosmetologia.

+ Multidisciplinar V - estruturado para atividades praticas de histologia.

» Multidisciplinar VI - estruturado para atividades praticas na area de produtos de origem animal.

+ Multidisciplinar VIl - estruturado para atividades préticas em botdnica e forragem cultura.

+ Histopatologia - estruturado para realizagdo de exames histopatologicos.

+ Patolegia Veterindria - estruturado para atividades praticas em patologia veterinéria e
necropsia de animais de pequeno e médio porte,

+ Andrologio e Reprodugdo animal - estruturado para atividodes praticas em andrologio e
reprodugao animal,

+ Anatormia Animal - estruturado para atender as disciplinas de anatomia de animais de
pequeno, medio e grande porte e animais exdticos,

+ Biotério - estruturado para redlizar pesquisas com animais aprovadas pela Comisséo de Etica
no Uso de Animais (CEUA).
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Os estudantes dos cursos de graduagdo avaliaram seus respectivos espagos de pratica e os
resultados sto apresentados a seguir,

- Arquitetura e urbanismo N
¢os de pratica de arquitetura e urbanismo
786
Quun‘tiﬂudeudoquﬂdudn
equipamentos einsumos 7,21
para as priticas
Aiels o porien on 6,96
squipamentos inovadores '
- : /

Os espagos de pratica do curso de Arquitetura e Urbanismo foram considerados bons em relagao
¢ limpeza e conservagao e quantidade adequada de equipamentos e insumos para as praticas,
Entretanto, a aquisigdo periddica de equipamentos inovadores foi considera regular.

Espacos de pratica do curso Arguitetura e Urbanismo - campus Quinta do Paraiso

- Engenharia civil N

Laboratério de engenharia

Limpeza e conservacgtio 9,50

Quun‘tidﬂdeudoquﬂduda
equipamentos einsumos 8,75
paraas priticas
Aguisiciopactodice s 9,13
squipamentos inovadores r
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Ja os espagos de pratica do curso de Engenharia Civil apresentam uma quantidade adequada
de equipamentos e tanto a limpeza e conservagdo quanto a aquisictio periddica de
equipamentos foram considerados excelentes.

campus Quinta do Pardiso

- Biomedicina ~

Centro de praticas integradas da satde

9,21

equipamentos e insumos 8,39
paraas praticas

8,18




Limpeza e conservactio

equipamentos einsumos
paraas priticas

Aquisicto periodicade

squipamentosinovadores
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Enfermagem ~

|
|

Centro de praticas integradas da satde

9,45

8,90

8,90

Medicina ~

Centro de praticas integradas da sadde

o2
Quantidade adequadade
equipamentos e insumos 8,67
para as priticas
Aquisigo periodica de 859
squipamentos inovadores '
Nutrigéio N
Centro de praticas integradas da satde
022
Quantidade adequadade
equipamentos e iINsUMos 8,84
paraas praticas
8,88

thtidudaudoquududa
equipamentos einsumos
para as priticas

Laboratérios de processamento de alimentos

9,22

8,56

8,52
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- Odontologia \

Centro de praticas integradas da salde

a0

Quantidade adequadade
equipamentos einsumos 8,50
paraas praticas

8,00

Laboratério de habilidades odontologicas

.
]
E

8,57

m&dﬂd&u-doql.lﬂdﬂﬂﬂ
equipamentos einsumos 7,62
paraaspraticas

Aquisictio periodicade
B » mentos inovadores 7,07

- Farmacia “

Limpeza e conservacéio 8,00

Qlﬂnﬁdﬂd&udﬁqmdﬂdﬂ

equipamentos einsumos 7,00
para as priticas
isicd il

equipamentosinovadores 8,00

Laboratérios multidisciplinares (campus quinta do paraiso)

Limpeza e conservagiio 10,00

Quantidade adequadade
equipamentos einsumos 10,00
para as praticas

10,00
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- Fisioterapia \

|
|

Centro de praticas integradas da salde

543

Quantidade adequadade
equipamentos einsumos 7,75
paraas praticas

7,36

Laboratérios multidisciplinares (campus quinta do paraiso)

552

thnﬂdud&udoquuduﬂa

equipamentos e insumos 7,87

para as priticas
Aquisictio periodicade

B mntosinnvuduros 753
N = L
, Medicina veterinaria -

Limpeza e conservacéio 8,58

Qlﬂnﬁdﬂd&udﬁql.lﬂdﬂdﬂ
equipamentos einsumos 7,36
para as priticas

isicd iodica de
equipamentosinovadores 6,97

Laboratérios multidisciplinares (campus quinta do paraiso)

Limpeza e conservactio 8,82

Quantidade adequadade
equipamentos einsumos 7,77
para as praticas

7,32
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- Psicologia %
Centro de praticas integradas da satde
8,96
Quuntidudeudoquudude
equipamentos e insumos 8,85
8,65
\ ‘ J

Mos cursos do dreo da salde, todos 0s espagos de pratica foram muito bern avaliados, com
destaque para os laboratérios do Centro de Praticas Integradas da Saude. Apenas os
estudantes do curso de Medicina Veterindrio avaliaoram como regular a aquisig@o periodica
de equipamentos inovadores. Esse resultado pode ser em fungdo da insergdo dos estudantes
desse curso ocorrer de forma mais pontual no Centro de Praticas Integradas.

O investimento realizado no Centro de Praticas Integradas do Sadde refletiv em uma
excelente avaliagdo. A pesquisa anterior apontava como fragilidade a aquisicGo de
equipamentos inovadores,

- Educagdo fisica - ead N

Centro de praticas integradas da sadde

Quantidade adequada de
equipamentos einsumos 8,63

7,63
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p Farmacia - EAD 9

Centro de praticas integradas da sadde

POLO DE TERESOPOLIS POLO DE MAGE
10,00 10,00
Quantidade adequadade
equipamentos einsumos 10,00 10,00
paraas praticas
9,00 10,00

Laboratérios multidisciplinares

POLO DE TERE OLIS POLO DE MAGE
9,00 10,00
Quantidade adequada de
equipamentos einsumos 9,50 10,00
paraas praticas
9,00 10,00
L vy

Os cursos de Educagdo Fisica e Farmacia em EaD avaliaram de forma muito boa os espacgos
de pratica de seus respectivos cursos.

Campus Sede




campus Sede

“ _i:_ = B

f‘\ /

-

Laboratérios de Simulagac
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Laboratérios de Anatormia (CPIS)

. Laboratérios Multidisciplinares
Campus Quinta do Paraiso
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Campus Quinta do Paraiso

Biotério (Instalacdo em Ciéncia Animal)

Campus Quinta do Paralso
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Cendrios de pratica
O Unifeso possui cendrios de prética proprios e conveniados onde os estudantes realizam

suas atividades praticas, Dentre os cendrios proprios, destacam-se as Clinicas-Escolas e os
Nucleos de Prética.

No campus Sede, estdo localizados o Nicleo de Pratica Juridica (NPJ), o Nicleo de Apoio
Contabil e Fiscal (NAF) e a Clinico-Escola de Odontologia. No campus Quinta do Paraiso,
funcionam a Clinica-Escola de Medicina Veterindria e a Clinica-Escola de Fisioterapia, que foi
incorporada a uma Clinica Multiprofissional, com inclusdo de atendimentos na area de
Nutriggo, Enferrmagem, Biomedicina, Farmacia, além do Servigo de Psicologia Aplicada (sPa).

O Hecteo & uma unidade mantida da Feso que, além de ser o maior prestador de servigos de
sadde ao SUS no cidade de Teresopolis, se configura no principal cendario de pratica para
alguns cursos do Unifeso da area da sadde. £ um hospital-escola com capacidade instalada
para atendimentos ambulatoriais e internagdes em diversas dreas de especiolidode médica,
cirurgias de baixa, média e alta complexidade, terapia intensiva, prontc-atendimento e
servigos diagnosticos.

Como atualmente o Hoteo ndo estd mais vinculado ao Unifeso, sendo uma das mantidas da
Feso, ndo foi ovaliodo nesta pesquisa,

Alguns cendrios de pratica foram avaliados por seus respectivos estudantes de graduagao:

Direito %
Nlcleo de praticas juridicas = NPJ
870
Aquisictio peridicade 750
equipamentos inovadores '
J

O NPJ foi bem avaliado pelos estudantes do curso de Direito em relagéo a limpezg,
conservagdo e aquisigio periédica de equipamentos inovadores, mostrando uma mudanga
positiva na percepgdo de qualidade em relagdo a ditima pesquisa, Durante g pesquisa o NPJ
estava passando pela incorporagdo de novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo e
alteragdo de Layout.

Mlcleo de Pra Juridica

campus Sede




b uniieo CH

|
|

Fisioterapia %

Clinica-escola de Fisioterapia

8,87
thntidud&udoquududa
equipamentos einsumos 7,68
paraas priticas
1D
J
Medicina Veterindria =
Clinica-escola de Medicina Veterinaria
8,86
7,66
714
. A j
Odontologia N
Clinica-escola de Odontologia
8,83
equipamentos e insumos 7,67
para as priticas
6,55
L = _.ll

As clinicas-escola de Fisioterapia, Medicina Veterinaria e Odontologia foram bem avaliadas
pelos estudantes de seus respectivos cursos, Apenas os estudantes de Medicina Veterinaria
consideram regular a aquisicto periddica de equipamentos inovadores na clinica-escola.

Ao comparar com o ditimo relatério que avaliou as clinicas-escolas, percebe-se uma
melhora relacionada a aquisigdo de equipamentos inovadores e quantidade adequada de

equipamentos.
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Aquisictio periédicade 8.9]
equipamentos inovadores '

\ >

0 Servigo de Psicologia Aplicada foi muito bem avaliado pelos estudantes do curso de Psicologia.

.

Servico de Psicologia Aplicada
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Polos Proprios de Educacgéo a Distéancia

Os polos proprios para oferta dos cursos em modalidade EaD sao estruturados com o objetivo
de garantir a qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, assim como o apoio
aos estudantes e professores. A infraestrutura conta com salas de aulas, laboratérios de
informatica, laboratdrios especificos multidisciplinares, biblioteca e espacgo de atendimento e
convivéncia, Em virtude de sua recém inauguragao ndo houveram respondentes para o polo
sSaguarema,

Docentes e discentes dos cursos de graduagdo EaD avaliaram a infraestrutura dos polos,
conforme descrito abaixo:

- Acessibilidade do Polo EaD N\

POLO DE TERESOPOLIS

Estudante Graduagéio Ead 8,36 9,04

Mobiliario, ventilagéo, limpeza -
POLO DE TERESOPOLIS

‘ 9

8,79 9,33

O polo de Mage foi considerado excelente tanto em relagdo & acessibilidade quanto &
maobilidrio, ventilagdo e limpeza. O polo de Teresopolis foi avaliado como bom.

A biblioteca virtual foi avalioda com os seguintes resultados:

— Disponibilidade de titulos de acordo com o plano de ensino ——

Professor Graduacéio Ead 8,43 8,4

Estudante Graduagéio Ead 8,42 8,43

L S/
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- Navegabilidade N
POLO DE TERESOPOLIS
714 88
Estudante Graduagéio Ead 8,13 8,08
\ 5 e

Tanto a disponibilidade de titulos de acordo com o plano de ensino quanto a navegabilidade
foram considerados bons em ambos os polos,

A avaliagdo do qualidade da conexao da rede Wifi em relagao a disponibilidade, velocidade
e estabilidade mostrou 0s seguintes resultados:

- Qualidade da conexdo da rede wifi \
POLO DE TERESOPOLIS
Professor Graduagéio Ead 6,71 9,8
6,22 9,22

A >

Em Teresopolis, a qualidade da conexao da rede Wifi foi avalioda como regular. Entretanto, em
Magé, foi considerada excelente.
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Espacos de trabalho

O Unifeso possui diversos espagos que abrigom as atividades gerenciais da area académica.
Os coordenadores de curso contam com salas para o trabalho de gestao, realizagto de
reunides e atendimento a professores, estudantes, pais e convidados. Todos os espagos sGo

providos de maobiliarios e equipamentos adequados as demandas, além de computadores
com acesso a internet e aos sistemas institucionais.

A CPA dispbe de sala proprig, situada no campus Sede, com dois ambientes: um para as
atividades internas da assessoria da comissdo e outro para realizagdo de reunides. O espaco

conta com mobiliario e equipamentos adequados as necessidades da CPA, computador
com acesso a internet e impressora.

Além da Biblioteca, os demais rgdos de apoio @ gestéio académica — SEGEN, SAD e NAPPA -,

também contam com espagos proprios projetados e equipados para a suas atividades-fim
em ambos 0s campi.

Os funciondrios técnico-administrativos avaliorom seus espagos de trabalho, conforme
demaonstrado a seguir

- Espaco de trabalho
lluminagéo 7,91 7,88 8,01
a execugiodasuafungto
Quantidade uadade
ecp.l'pclnmtosu;:::execug&n 7,71 7192 6,97
de tarefa e atendimento
Manutencioe conservagto
dos equipamentos 7,81 8,02 7,07
e maquinarios
kh L o g b
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De forma geral, os espacos de trabalho foram considerados bons em ambos os campi, com
excegao dos mobiligrios e quantidade de equipamentos que foram avaliados como regular
no campus Quinta do Paraiso.

Avaliagdo dos Servigos pelos Usudrios

Alem de avalior o acesso aos campi e as instalagdes sanitarias, j& apresentados
anteriormente, a sociedade civil também avaliou o atendimento que recebe no Unifeso
quando necessita de seus servigos, conforme detalhado a seguir:

FACILIDADE DO AGENDAMENTO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA
NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

CORDIALIDADE NO ATENDIMENTO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NOUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVICO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

A facilidade do agendamento foi considerada excelente nas clinicas-escolas e boas no NPJ
e 5PA. A cordialidade no atendimento foi muito bem avalioda em todos os espagos
de atendimento.

Quando questionados se indicariam o Unifeso, o resultado foi o seguinte:




[

PARA ATENDIMENTO JURIDICO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

PARA ATENDIMENTO EM SAUDE

CLINICA DE FISIOTERAPIA
CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA

CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUOCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

PARA O TRABALHO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGCO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA

PARA OESTUDO

CLINICA DE FISIOTERAPIA

CLINICA DE MEDICINA VETERINARIA
CLINICA DE ODONTOLOGIA

NOUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS - NPJ

SERVIGCO DE PSICOLOGIA ALPICADA - SPA
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Avsliopia

Esses resultados mostram que a Sociedade Civil avalia muito bemn os servigos prestados e que indica
O Unifeso tanto para os atendimentos juridicos e em salde, quonto para o trabalho & o estudo.

Acgoes previstas com base nos resultados:

FORTALEZAS

FRAGILIDADES

RECOMENDAGOES COM
BASE NAS FRAGILIDADES
DETECTADAS

Salas de aula

Auditdrios & Multimidias
Bibliotecas
Laboratérios de informatica
Instalagdes sanitarias

Banheiro familiar e fraldérios

Mobiliario da area de
convivéncia

Sala dos Professores

Espagos de atendimentos
aos discentes

Espacgos de pratica dos
cursos de graduagao

Polos proprios de educagdo
a distancia

Espacos de trabalho

Avdliogdo da Sociedade Civil
em G qualidade dos
servigos prestados pelo Unifeso

Sinalizacdo Clinica Veterinaria-

ampus Quinta

Baixa qualidade da conexdo
da rede Wifi

Climatizagdo das salas de

aula no campus Quinta do

Paraiso e no Campus Sede
Prédio Farah

X
X
X
X
X

Cantina. O servigo oferecido
pela cantina ndo foi bem
avaliado, principalmente no
campus (guintc: do Paraiso.

Implantar Projeto de
Sinalizagao

Revisdo da Rede Wifi
Institucional

Instalar sistema de ar
condicionado em todas
as salas de aula de
ambos os campi.

X

X

X
X

X

Ha necessidade de rever
o espago da cantina no
campus Quinta, bem como a
qualidade do carddapio
ofertado e limpeza do espago.

Ha necessidade de aumentar a
guantidade de equipamentos
ra aguecimento dos
alimentos, o espaco para
limpeza dos utensilios e a
quantidade de mesase
cadeiras em ambos 0s campi.

X

X
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Consideracdes finais

Esse relatdrio apresenta os resultados nos andlises dos eixos do SINAES. A trojetoria da
autoavaliogho desenvolvida pelo Unifeso vem se consolidando ao longo dos anos, com o
aumento significativo do envolvimento e da participogdo democratica da comunidade
académica e sociedade civil nos processos auto avaliativos. A cada ciclo avaliativo tem-se
notado uma  participagdo maior por porte dos discentes, docentes e funcionarios
técnico-administrativos. Comparativamente com o relatério gerado pela pesquisa anterior &
notéria e evolugdo do Unifeso em todos os eixos avaliodos, caracterizando a incorporagao dos
resultados no desenvolvimento estratégico da Instituicdo. Pretende-se que os resultados aqui
apresentados permanegam sendo subsidios para a implantogdo de melhorias na instituigao,
sendo amplamente considerados na elaboragdo do seu planejamento.

Ao final da pesquisg, & realizado um semindrio para divulgagdo dos resultados junto aos
gestores e comunidade académica, além do relatério, que também é divulgado em area
prépria do site institucional.
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